





Samenvatting: De Sociale Staat van Vlaanderen 2009

Jo Noppe, Lieve Vanderleyden & Marc Callens*

Dit boek - de eerste uitgave van een tweejaarlijkse studie over De Sociale Staat van Vlaan-
deren - beoogt op een toegankelijke manier een overzicht te geven van bestaande en
nieuwe wetenschappelijke analyses en inzichten over de sociale situatie in Vlaanderen.

De sociale situatie in Vlaanderen wordt in dit boek benaderd vanuit de ‘leefsituatie’ van
de individuele Vlaming. Dit concept verwijst naar de concrete levensomstandigheden
waarin individuen zich bevinden. Hoe woont de Vlaming? Hoe werkt hij? Wat is zijn ge-
zondheids- of inkomenssituatie? Hoe is het gesteld met zijn opleidingsniveau? Op welke
manier neemt hij deel aan het maatschappelijke leven? Hoe verplaatst hij zich? En hoe
komt het dat de leefsituatie van de Vlaming geworden is tot wat ze vandaag is? In deze
eerste uitgave wordt de huidige sociale situatie beschreven en geanalyseerd in het licht
van de relevante ontwikkelingen en trends van de afgelopen 25 jaar.

Maar dé leefsituatie van dé Vlaming bestaat uiteraard niet. Aangezien er een grote varia-
tie bestaat tussen individuen inzake persoonsgebonden eigenschappen (leeftijd, geslacht,
sociale status van de ouders, etnisch-culturele achtergrond, ...) en toegang tot hulpbron-
nen (materieel, menselijk, sociaal en cultureel kapitaal), verschilt ook de leefsituatie van
individuen. In deze studie wordt daarom uitgebreid aandacht besteed aan de situatie
van die groepen die traditioneel een hoger risico lopen op achterstelling zoals vrouwen,
ouderen, kinderen en jongeren, laaggeschoolden, personen met een handicap, personen
met een laag inkomen of personen van vreemde herkomst.

Deel I van dit boek geeft - gespreid over 7 bijdragen - een algemene stand van zaken over
de leefsituatie van de Vlaming op vlak van onderwijs, werk, inkomen, gezondheid, wo-
nen, sociale participatie en mobiliteit. Deel II focust op een aantal specifieke maatschap-
pelijke kwesties. Deze samenvatting beperkt zich tot de voornaamste bevindingen van de
bijdragen uit deel I en hanteert daarbij hogergenoemde elementen als leidraad.

1. Onderwijs en opleiding

Het onderwijs in Vlaanderen heeft een sterke reputatie voor zijn kwaliteit, maar sociale
ongelijkheid blijft een hardnekkig probleem. Deze sociale ongelijkheid doet zich voor op
elk onderwijsniveau, gaande van het kleuteronderwijs en de lagere school over het se-
cundair onderwijs tot in het hoger onderwijs, na het schoolverlaten en bij het levenslang
leren. Deelname, oriéntering, vorderingen en rendement vari€ren naargelang sociaaleco-
nomische afkomst, etnisch-culturele herkomst, geslacht en gezinssituatie. De empirische
evidentie hierover refereert, tenzij anders aangegeven, naar de gemiddelde situatie over
de jaren ’90 heen.

* Studiedienst van de Vlaamse Regering. E-mail: jo.noppe@dar.viaanderen.be.
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De ongelijkheid start bij het instappen in het kleuteronderwijs: de participatie is aanmer-
kelijk lager bij kleuters van laaggeschoolde moeders, inactieve vaders, anderstaligen en
uit eenoudergezinnen. Deze kleuters starten niet alleen later, zij lopen ook een verhoogde
kans op vertraging aan het eind van het kleuteronderwijs.

In het lager onderwijs loopt de vertraging verder op. Het eerste leerjaar vormt een strui-
kelblok voor 10% van de kinderen. Opnieuw zijn er duidelijke verschillen naar sociale
afkomst. Zo is de kans op vertraging tienmaal groter bij kinderen van laaggeschoolde
moeders (20%) dan bij kinderen van hooggeschoolde moeders (2%). Dezelfde verhouding
vinden we terug bij doorverwijzing naar het buitengewoon lager onderwijs. Op het einde
van het lager onderwijs is de schoolse vertraging opgelopen tot circa 13%. Maar ook de
sociale ongelijkheid is toegenomen. Bij anderstaligen is de achterstand zelfs verdrievou-
digd tot meer dan 50%.

Tijdens het secundair onderwijs neemt de sociale ongelijkheid de vorm aan van verdere
schoolse vertraging en vooral van een ongelijke studieoriéntering. Zo kiest bij aanvang
van het secundair onderwijs 11% voor de beroepsrichting; daarbij speelt bovenop de al
eerder opgelopen vertraging vooral de sociale achtergrond een rol. In 2003 zit 1 op 10 van
de kinderen uit de 10% armste gezinnen in het ASO, tegenover 9 op 10 van de kinderen uit
de 10% rijkste gezinnen. De verschillen in opleidingsoriéntering kristalleren zich verder
uit naarmate het secundair vordert. In het 4% leerjaar volgt reeds 25% de beroepsrichting.
Bij scholieren van laaggeschoolde moeders en anderstalige scholieren loopt dit op tot
respectievelijk 50% en 70%. Opvallend is dat in de loop van het secundair onderwijs nu
ook jongens aanzienlijk vertraging beginnen op te lopen.

15% van de jongeren verlaat het secundair onderwijs zonder diploma of getuigschrift
hoger secundair onderwijs. Deze uitstroom zonder diploma of getuigschrift is de jongste
jaren eerder toe- dan afgenomen. De ongekwalificeerde uitstroom ligt relatief hoog bij
jongeren uit lagere sociale klassen, bij jongens, maar vooral bij jongeren van niet-wester-
se herkomst (tot 40%).

Al is het hoger onderwijs de laatste jaren de norm geworden, toch stroomt uiteindelijk
slechts 1 op 4 kinderen van laaggeschoolde moeders tegenover 4 op 5 kinderen van hoog-
geschoolde moeders er naar door. Ook jongens, kinderen uit eenoudergezinnen en vooral
jongeren van niet-westerse herkomst hebben opvallend lagere participatiekansen. Uit-
eindelijk behaalt bijna 1 op de 2 jongeren een diploma hoger onderwijs. Bij kinderen van
hooggeschoolden is dit 4 op 5, bij kinderen van laaggeschoolden maar 1 op 4, bij migran-
tenjongeren zelfs maar 1 op 6.

De ongelijkheid op school is ook voelbaar na het schoolverlaten. Wie ongekwalificeerd
uitstroomt, staat erg zwak op de arbeidsmarkt: ruim 30% heeft nog geen enkele werk-
ervaring na 12 maanden. Bij jongeren met een diploma hoger onderwijs ligt dat met 1
op 10 een pak lager. Ook overscholing (hoger opgeleid zijn dan vereist in de praktijk)
is ongelijk verdeeld. Zo lopen vooral vrouwen en personen van vreemde herkomst een
groter risico om overschoold te zijn. Levenslang leren ten slotte is vooral een zaak voor
hogergeschoolden.

Verschillende factoren bieden een verklaring voor deze ongelijkheid: het sociaal en eco-
nomisch kapitaal van de jongere en andere aspecten van diens sociaaleconomische status

(zoals geslacht, nationaliteit en thuistaal). Maar ook het onderwijssysteem zelf draagt
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bij tot sociale ongelijkheid. Zo blijkt de ongelijkheid in Vlaanderen groter te zijn dan
in andere OESO-landen. Dit is voor een deel toe te schrijven aan de kenmerken van het
Vlaamse onderwijssysteem. Het gaat daarbij vooral om de sterke hi€rarchische stratifi-
catie van het onderwijs met een reeks watervaleffecten tussen gewoon en buitengewoon
onderwijs, tussen a- en b-stroom, tussen universiteit en hogeschool, en de opbouw van
het onderwijs als een quasi-markt gekenmerkt door vrije schoolkeuze en vrijheid van
onderwijs.

2. Werk en arbeidsparticipatie

Voor de Vlaming anno 2009 is werken zonder twijfel belangrijk. Gevraagd naar het sub-
jectieve belang van werk in vergelijking met andere levensdomeinen komt arbeid op de
tweede plaats na familie/gezin maar voor de vrienden/kennissen en de vrije tijd. Werk
heeft vooral een structurerende functie maar arbeid wordt ook beschouwd als een plicht
die men heeft ten overstaan van de samenleving en schenkt mensen voldoening. Het ar-
beidsethos van de Vlaming kan als hoog worden ingeschat; zelfstandigen scoren gemid-
deld nog iets hoger dan loontrekkenden.

Beweringen als zouden Vlamingen erg flexibel werken en meedraaien in een 24-uurs eco-
nomie worden niet bevestigd. De Vlaming werkt ook anno 2009 op regelmatige tijdstip-
pen tijdens de dag en op ‘normale’ werktijden. Zaterdag- en zondagwerk vormen eerder
de uitzondering dan de regel. De Vlaming is vrij honkvast en getuigt van een grote job-
stabiliteit, al zijn er wel sectoren waar meer mobiliteit aanwezig is. Jongeren veranderen
meer van baan omdat ze aftasten en op zoek zijn naar de ideale baan.

Feit is dat het werk niet gelijk is verdeeld. Vrouwen, ouderen, allochtonen en arbeidsge-
handicapten participeren in veel mindere mate aan de arbeidsmarkt, ondanks de beleids-
inspanningen van de laatste jaren om die groepen naar de arbeidsmarkt te brengen.
Toch wordt er door de verschillende groepen vooruitgang geboekt. Dat is onder meer het
geval voor de ouderen. Lang overheerste de overtuiging dat het uittreden van ouderen uit
de arbeidsmarkt een positief effect zou hebben op de jongeren. Het blijkt echter dat een
hoge werkzaamheidsgraad bij ouderen perfect kan samengaan met een lage werkloos-
heidsgraad bij jongeren. Hoewel ook vooruitgang is geboekt wat betreft de tewerkstel-
ling van allochtonen, geldt nog steeds de vaststelling dat zij oververtegenwoordigd zijn
in specifieke beroepen en meer bepaald in banen met een hoge werkonzekerheid, slechte
arbeidsomstandigheden en op de lagere echelons in bedrijven en organisaties. Maar ui-
teraard is hier een link te leggen met het opleidingsniveau van allochtonen: hun geringere
vertegenwoordiging in sterke onderwijsrichtingen en het vaker vroegtijdig afhaken van
de school, resulteren in geringere kansen op de arbeidsmarkt. Dit laatste — een lagere
scholing gaat samen met beperktere kansen op de arbeidsmarkt — geldt overigens ook
voor autochtonen. Wat de aanwezigheid betreft van vrouwen op de arbeidsmarkt is de
vaststelling dat zij aan een inhaalbeweging bezig zijn, al blijft hun werkzaamheidsgraad
heel wat lager dan bij mannen. Vrouwen zijn wel de motor achter de groei van de werk-
zaamheid.

De trends inzake werk en arbeidsparticipatie wijzen eerder in de richting van meer dan
van minder werken. Vergeleken met de jaren *80 zijn er ongetwijfeld meer mensen aan het
werk. De werkzaamheidsgraad in Vlaanderen steeg van iets meer dan 50% in 1983 naar
66% in 2007. Desondanks wordt de Lissabon doelstelling van 70% nog niet bereikt. In
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een Europees perspectief behoren we niet tot de beste van de klas, al doen Vlamingen
het beter dan inwoners uit het Waalse en het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest. Ook wat
werkloosheidsgraad en inactiviteit betreft, kan men spreken van een gunstige evolutie.
Het aandeel van de beroepsinactieven daalde over de afgelopen 25 jaar van 38% naar
31%. De werkloosheidsgraad was weliswaar meer onderhevig aan schommelingen maar
tussen 1983 en 2007 is het aandeel toch gehalveerd.

Werkt de Vlaming meer of minder uren vergeleken met 2 decennia terug? Is er (n)iets ge-
worden van de vrijetijdsmaatschappij die destijds door Polak werd voorspeld? Refereert
men aan het gemiddelde aantal gewerkte uren, dan kan men spreken van minder uren
werk, zijnde kortere werkweken. Deze vaststelling hangt samen met de stijgende arbeids-
participatie van de vrouwen die door hun vaak deeltijdse arbeid minder uren werken.

Om tal van redenen kan men uitgaan van een vraag naar meer flexibiliteit en meer au-
tonomie over de arbeidstijden. Zowel vanuit organisaties en bedrijven die zich bewegen
in een almaar meer geglobaliseerde economie als vanuit de werknemerszijde kan deze
vraag legitiem zijn. Toch is de vaststelling dat we met zijn allen meestal werken op re-
gelmatige uren en dat het aandeel werkenden met atypische arbeidstijden nauwelijks is
toegenomen; het aandeel werkenden in ploegenarbeid is zelfs afgenomen als gevolg van
de dalende tewerkstelling in de industriéle sectoren. Zowel de deelname aan formele op-
leidingen als het leren op de werkvloer vertoont een stijgende trend in de beschouwde 20
a 25 jaar maar er gaapt een kloof tussen hoger en lager opgeleiden: een illustratie van het
gekende Matthetiseffect dat aan wie heeft, zal gegeven worden.

Van werken wordt bijna vanzelfsprekend aangenomen dat het bevorderlijk is voor het
individuele welbevinden. Het biedt mogelijkheden tot zelfontplooiing, bevordert de so-
ciale contacten en als dusdanig de maatschappelijke participatie. Toch zijn er ook scha-
duwzijden.

Wanneer wordt gepeild naar de arbeidstevredenheid die globaal genomen op een hoog
niveau ligt, dan blijkt bijvoorbeeld dat de arbeidsinhoud doorslaggevend is; niet de
werkzekerheid, niet de collega’s, de chef, het loon of de uurregeling. Die arbeidsinhoud
heeft onder meer te maken met de eisen van het werk: de werkdruk, het werktempo, al of
niet kunnen beschikken over autonomie in het verrichten van werk, al of niet monotone
en repetitieve taken moeten stellen. De evolutie inzake autonomie is niet eenduidig: er
is op dit vlak geen uitgesproken toe- of afname. Wel is er een daling van het aandeel
werkenden dat met monotone of repetitieve taken bezig is; een verdere doorgedreven au-
tomatisering is hier allicht niet vreemd aan. Wat wel sterk is toegenomen is de werkdruk:
het aandeel werkenden dat melding maakt van een hoog werktempo of krappe deadlines
is op een periode van 15 jaar met de helft toegenomen of zelfs verdubbeld. Stress is vaak
een reden tot burn-out en een vervroegde uittreding uit de arbeidsmarkt. Dit betekent
dat een beleid dat arbeidsparticipatie wil stimuleren hieraan de nodige aandacht moet
besteden.

3. Inkomen en armoede

In de periode 1985-2006 zijn de inkomens in Vlaanderen sterk toegenomen tot een his-
torisch en internationaal gezien zeer hoog niveau. De inkomensongelijkheid en relatieve
inkomensarmoede (inkomen beneden armoedelijn) zijn licht toegenomen, maar veel
minder dan in de meeste buurlanden.
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Het aandeel materieel gedepriveerde huishoudens (ongewild gebrek aan 2 of meer van
volgende items: auto, tv, telefoon of week vakantie per jaar) is duidelijk gedaald. Ook
bij financieel arme gezinnen is er een duidelijke afname van het percentage gedepriveer-
den. De subjectieve appreciatie van het inkomen is licht verbeterd. Deze appreciatiewinst
deed zich vooral voor rond 1990 (een tijd van sterke economische groei); sindsdien is er
geen duidelijke trend meer waarneembaar in de ene of de andere richting.

Het gezinsbudget in re€le termen, maar ongecorrigeerd voor de gedaalde gezinsgrootte,
is de afgelopen 25 jaar slechts beperkt gestegen. Per capita zou de evolutie dus gunstiger
moeten zijn. Sinds begin jaren ‘80 zijn er duidelijke verschuivingen opgetreden tussen
de bestedingscategorie€n. Van voeding, kleding, meubelen en huishoudtoestellen is het
relatieve aandeel gedaald, vooral omwille van gedaalde relatieve prijzen. De uitgaven
voor vervoer, communicatie, horeca-uitgaven, maar vooral voor financiéle diensten en
verzekeringen zijn relatief sterk gestegen. Ook de uitgaven voor gezondheidszorg zijn
toegenomen, maar in mindere mate.

De beschikbare indicatoren voor inkomen, deprivatie, subjectieve inkomensbeleving en
bestedingen wijzen dus op een vrij breed gedeelde stijging van de economische welvaart.
Dit globaal positieve beeld gaat echter niet volledig op voor huishoudens die aangewezen
zijn op sociale uitkeringen. Zo is de inkomenskloof tussen werkenden en niet-werkenden
en daarmee samenhangend die tussen ouderen en volwassenen op actieve leeftijd toege-
nomen. Op individueel niveau is voor een aantal groepen onderaan de inkomensverde-
ling (eenoudergezinnen, werklozen, laaggeschoolden en huurders) de inkomensevolutie
niet altijd eenduidig positief.

De inkomens- en armoedekloof tussen huishoudens met en zonder personen met een
betaalde baan (< 65 jaar) is tussen 1985 en 1997 toegenomen, maar nadien lijkt er van een
verdere toename geen sprake meer. Duidelijk is wel dat de kloof tussen het gemiddelde
arbeidsinkomen en het gemiddelde vervangingsinkomen aanzienlijk is toegenomen. De
arbeidsinkomens zijn immers voortdurend gestegen, vooral tengevolge van fiscale lasten-
verminderingen op arbeid voor de laagste arbeidsinkomens, terwijl de evolutie van de
vervangingsinkomens een veel vlakker verloop heeft gekend. Het aantal werkende armen
- onder meer wegens de hoge minimumlonen en een sterke kostwinnersrationale - is laag
en er zijn geen indicaties voor een toename.

De gemiddelde welvaart van oudere gezinnen bedraagt thans 72% van de welvaart van
gezinnen op actieve leeftijd. 25 jaar geleden was dat nog 77%. De inkomenskloof tussen
actieven en ouderen is dus over de tijd heen steeds breder geworden: bij volwassenen (en
ook bij kinderen) was er een quasi-voortdurende stijging van de welvaart; bij ouderen
stagneerde de welvaart. De inkomensval bij de overgang van arbeid naar pensioen is
dus steeds breder geworden. Ook het armoederisico onder 65-plussers is de afgelopen 25
jaar quasi-constant op een hoog niveau gebleven (zo'n 3 keer hoger dan bij -50 jarigen).
De armoede onder ouderen is echter ongelijk verdeeld: gezinspensioentrekkers hebben
- in vergelijking met dubbelpensioentrekkers en vooral alleenstaande gepensioneerden
- het hoogste armoederisico. Deze verschillen zijn de afgelopen decennia stelselmatig
toegenomen. De welvaart tussen hoogbejaarden en jongere bejaarden is dan weer eerder
afgevlakt.

Op basis van de voortgaande emancipatie van vrouwen (en hun toegenomen arbeids-
marktparticipatie) valt te verwachten dat de inkomenssituatie van alleenstaande ouders

453 SAMENVATTING



over de tijd heen zou verbeteren. De cijfers spreken dit echter tegen: hun inkomen is wel
gestegen maar minder dan dat van de gehele bevolking.

Bij gebrek aan arbeidsinkomen en gegeven de relatief lage uitkeringen, is de inkomens-
positie van werklozen niet zo gunstig. Na 1992 zien we vrij duidelijk een groeiende kloof
tussen het inkomen van werkenden en dat van werklozen. Ook de armoedepercentages
van werklozen zijn vrij sterk gestegen. Deze evoluties hangen wellicht samen met een
daling van de werkloosheidsgraad, waarbij vooral kansrijke werklozen werk hebben ge-
vonden.

Tussen eind jaren ’80 en begin jaren 90 is de inkomens- en vooral de armoedekloof tus-
sen laag- en hooggeschoolden, onder meer tengevolge van een verminderde vraag naar
laaggeschoolde arbeid, sterk gestegen. Nadien is de trend onduidelijk, maar de onder-
linge verschillen zijn zeker niet afgenomen.

De armoedekloof tussen huurders en eigenaars is op 25 jaar tijd verdubbeld. De toename
van het aantal eigenaars heeft de groep overblijvende huurders dus verder gemarginali-
seerd.

Leven met een inkomen beneden de armoedegrens markeert een maatschappelijk breuk-
punt. Zeker op de langere termijn kunnen arme gezinnen niet menswaardig deelnemen
aan de samenleving. Een te laag inkomen leidt vaak tot diverse problemen: problema-
tische schulden, lage scholing, geen werk, moeilijke arbeidsomstandigheden, slechte
huisvesting, zwakke gezondheid, kleine sociale netwerken, depressies, schuldgevoelens,
suicidale gedachten, ... Bovendien hebben kinderen uit arme gezinnen relatief gezien veel
meer schoolse achterstand, vertonen problematisch gedrag, hebben moeite om zich te
concentreren, maken zich zorgen, zijn bang, worden gepest of zijn overactief.

4. Gezondheid en zorg

‘Een goede gezondheid’, dat wensen mensen elkaar bij momenten van transitie zoals van
oud naar nieuw. Inderdaad, gezondheid is een belangrijk goed in het leven. Hoe staat de
Vlaming er voor? Op het vlak van levensverwachting wordt er nog steeds winst geboekt:
wie vandaag wordt geboren heeft een gemiddelde levensverwachting van 78,1 jaar indien
het gaat om een man en van 83,3 jaar indien het gaat om een vrouw. Het verschil tussen
mannen en vrouwen is nog steeds betekenisvol maar de afstand verkleint geleidelijk. Als
er wordt ingezoomd op een aantal andere objectieve gezondheidselementen dan blijkt dat
de grote meerderheid van de Vlamingen vrij is van ziekte. Van de Vlamingen op actieve
leeftijd lijdt 14 a 22% aan een langdurige aandoening of handicap wat in een aantal ge-
vallen belangrijke mobiliteitsproblemen met zich meebrengt. Implicaties zijn er ook op
het vlak van werkzaamheid. Zo blijkt dat mensen met een handicap of functiebeperkin-
gen minder vaak participeren aan de arbeidsmarkt. Bovendien hebben ze minder sociale
contacten en nemen ze minder deel aan vrijetijdsactiviteiten wat hen in een sociaal geiso-
leerde positie terecht brengt.

Elke dag krijgen 95 Vlamingen te horen dat ze kanker hebben. Bij Vlaamse vrouwen
komt borstkanker op de eerste plaats, gevolgd door dikkedarmkanker en baarmoeder-
kanker. Mannen lijden vooral aan prostaatkanker, gevolgd door longkanker en dikke-
darmkanker.
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Hoewel het uiteraard niet zo is dat alle ziekten en aandoeningen kunnen voorkomen wor-
den, is een gezonde leefstijl en het vermijden van risicovolle gedragingen belangrijk voor
het verbeteren of in stand houden van de gezondheid. Toch blijkt dat 1 op de 4 Vlamingen
ouder dan 15 jaar dagelijks rookt, dat alcohol — de meest gebruikte en sociaal aanvaarde
drug — door een grote meerderheid van de Vlamingen wekelijks wordt geconsumeerd en
dat 8% dagelijks alcohol gebruikt. Ten slotte blijkt ook regelmatig druggebruik geen uit-
zondering te zijn (met het grootste gebruik in de leeftijdsgroep 19 tot 24 jaar).

Aan gezond eten en voldoende beweging schort het zeker. Vlamingen eten te weinig
groenten en fruit en nemen te weinig melkproducten op. Het verbruik van vetten en sui-
kers is dan weer te hoog met overgewicht tot gevolg. Opmerkelijk is wel dat de afwijkin-
gen van de gezonde aanbevelingen die door de Hoge Gezondheidsraad zijn opgesteld,
al zeer sterk zijn terug te vinden bij kleuters. Niet te verwonderen dat overgewicht vaak
voorkomt (bijna een derde van alle Vlamingen kampt ermee) en dat 1 op de 10 obesitas
heeft.

Hoe schat de Vlaming zelf zijn gezondheid in? Het belang hiervan moge blijken uit de
vaststelling dat de subjectieve inschatting van de gezondheid een goede graadmeter is
voor de objectieve gezondheidstoestand van de bevolking. Diverse studies zijn het er over
eens: de Vlaming schat zijn gezondheid positief in. 80% van de Vlamingen zegt dat zijn/
haar gezondheid goed tot zeer goed is.

Maar naast de objectief fysieke gezondheid is de mentale gezondheid een essentieel ele-
ment van het welbevinden en de levenskwaliteit van de Vlaming. Zo heeft afwezigheid op
het werk vaak niet alleen te maken met objectief vaststelbare ziekte maar meer nog met
ongenoegen bijvoorbeeld over werkomstandigheden, zware werkdruk en een onaange-
name werksfeer. En net op die punten scoort Vlaanderen minder goed.

De meeste indicatoren van gezondheid, of we nu de subjectieve of objectieve gezondheid
beschouwen, vari€ren naar een aantal karakteristieken. Het voorkomen van een langdu-
rige aandoening of functiebeperking is bijvoorbeeld leeftijdsgeboden. Ouderen hebben er
vaker mee te maken dan jongeren. Gezondheid volgt tevens een sociale gradiént: bij een
afnemende sociaaleconomische positie heeft de individuele gezondheid de neiging om te
verslechteren en daalt de levensverwachting. Ook zijn er verschillen tussen de regio’s: zo
scoren Vlamingen op de meeste van de gezondheidsindicatoren beter dan Walen en dan
Brusselaars. Hiervoor kunnen verschillende verklaringen worden ingeroepen. Het demo-
grafisch profiel in het noorden van het land is anders dan in het zuiden van het land — in
de contextbijdrage wordt aangegeven dat Vlaanderen op dit moment de meest vergrijsde
regio is —, daarnaast kunnen verschillen op sociaal-cultureel vlak (andere waarden en op-
vattingen over ziekte en gezondheid) en sociaaleconomisch vlak een invloed uitoefenen.

De vraag of Vlamingen van nu gezonder zijn dan 20 a 25 jaar terug is niet zomaar met ja
of neen te beantwoorden. Enige nuancering dringt zich op. Kijkt men naar de subjectieve
gezondheidsbeoordeling dan kan men gewagen van een zekere stabiliteit: het aandeel dat
de gezondheid bevredigend vindst, is stabiel gebleven. Als men kijkt naar prevalentie van
ziekten en aandoeningen dan is de conclusie eerder dat er een toename is. Dat geldt ze-
ker voor kankers. Ook voor langdurige aandoeningen als hoge bloeddruk, allergie, rug-
aandoeningen, kan men gewagen van een stijging. Gegeven de ‘druk, druk, druk’~maat-
schappij van vandaag, is die toename niet verwonderlijk. Hoge bloeddruk bijvoorbeeld is
een typische welvaartsziekte die daar voor een deel althans mee te maken heeft.
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Vlamingen gaan wanneer ze daaraan behoefte hebben op zoek naar medische zorg: de
huisarts is nog steeds de meest aangesproken figuur, maar meer en meer wenden mensen
zich ook rechtstreeks naar de specialist. Het aantal opnames in ziekenhuizen is de laatste
jaren toegenomen maar die stijging situeert zich vooral in de daghospitalisatie. Wat be-
treft het gebruik van vormen van geestelijke gezondheidszorg, is er veel minder cijferma-
teriaal maar ook hier blijft toch de huisarts de meest en eerst aangesproken figuur.

Terwijl de uitgaven van de overheid in het totale uitgavenpakket voor gezondheidszorg
de voorbije 20 jaar daalden, stegen de private uitgaven. Concreet betekent dit dat van de
Vlaming jaar na jaar een grotere financi€le inspanning wordt gevraagd. Signalen vanuit
de Pharmaceutische Bond wijzen in de richting van een toenemende onbetaalbare ge-
zondheidszorg voor bepaalde groepen: inkomensarmen, werklozen, zieken en invaliden,
eenoudergezinnen en allochtonen.

Niet alleen schiet de gezondheidszorg in ons land tekort op het vlak van toegankelijk-
heid, ook inzake kwaliteit zijn er onvoldoende garanties. Eén voorbeeld: elk jaar sterven
er heel wat Belgen tijdens een verblijf in het ziekenhuis als gevolg van een ziekenhuisin-
fectie.

Positief is zonder twijfel de beweging naar een grotere mondigheid van de patiént. De
Vlaming is geleidelijk geévolueerd van een passieve consument naar een actieve en mon-
dige partner in de gezondheidszorg. Onder invloed van actiegroepen zoals zelfhulpgroe-
pen en ombudsdiensten, is het bewustzijn gegroeid dat gezondheid niet langer iets is dat
anderen moeten produceren, in stand houden of verbeteren; het is een proces waarin de
individuele burger ook eigen verantwoordelijkheid heeft door voor zichzelf te zorgen.

5. Wonen en woonomgeving

Zelf een huis bezitten, blijft het ideaalbeeld voor de grote meerderheid van de Vlamin-
gen. Een eigen woning wordt gezien als een goede financiéle investering. Het aandeel
eigenaars (al dan niet nog afbetalend) is tussen 1981 en 2005 verder gestegen van 66%
naar 74%. Hierbij valt op dat het huisbezit vooral is toegenomen bij de meest bemiddelde
Vlamingen. Bij de armste gezinnen is het aandeel eigenaars zelfs afgenomen, al lijkt die
daling de jongste jaren gestopt.

Drickwart van de huishoudens woont in een ééngezinswoning met een tuin. Een grote
meerderheid van de Vlamingen leeft in een woning met meer dan behoorlijk comfort en
heel wat voorzieningen in de omgeving. Door het hoge aandeel eigenaars, is de woonze-
kerheid over het algemeen vrij hoog. En ook de betaalbaarheid van het wonen blijkt voor
de doorsnee Vlaming al bij al mee te vallen.

De kwaliteit van de Vlaamse woningen is de afgelopen decennia gestaag verbeterd. In
2005 bleek bij een uitwendige woningschouw meer dan 90% van de woningen van goede
kwaliteit te zijn. Als de bewoners zelf gevraagd worden naar de bouwfysische toestand
van de woning, blijkt 9% van de woningen van slechte tot zeer slechte kwaliteit. In 2001
lag dat aandeel nog op 13%. Cijfers over de periode voor 2001 zijn niet voorhanden. In-
zake comfort zijn meer gegevens beschikbaar en is er sprake van een spectaculaire toe-
name. Het aandeel woningen met groot comfort is op 25 jaar tijd gestegen van 29% naar
69%. Deze kwaliteitsverbetering houdt verband met het feit dat er zeker het laatste decen-
nium heel wat woningen grondig werden gerenoveerd of nieuw gebouwd.
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Toch blijjft er een harde kern van slechte woningen in gebruik, vooral bij ouderen en
private huurders. In 2001 dateerde nog ongeveer 1 op 3 woningen van voor 1945. Door
de krapte op de woningmarkt en door het feit dat specifieke groepen (huishoudens met
een lager inkomen, alleenstaande jongeren, personen van vreemde herkomst) afkomen
op de lage huurprijs, blijven deze woningen in gebruik. Ook bij woningen die al decen-
nia in handen zijn van dezelfde eigenaar, is de kwaliteit niet altijd optimaal. Naarmate
mensen ouder worden, gaat de kwaliteit van hun woning erop achteruit. Men ziet op
tegen of heeft niet de nodige financiéle middelen voor noodzakelijke verbeteringen aan
de woning.

Inzake duurzaamheid blijft er nog werk aan de winkel. Bij 1 op 3 woningen in Vlaan-
deren ontbreekt nog steeds dakisolatie, bij driekwart vloerisolatie en bij goed de helft
buitenmuurisolatie. De jongste 10 jaar is het aandeel huizen met enkele beglazing wel
gehalveerd.

De jongste 2 decennia zijn de vastgoedprijzen spectaculair gestegen. In reéle termen is
de gemiddelde prijs van een woonhuis tussen 1987 en 2007 bijna verdrievoudigd. Dat
geldt ook voor de bouwgrondprijzen. Appartementen werden in dezelfde periode 2,4 keer
duurder. Deze spectaculaire toename betekent echter niet dat de betaalbaarheid van ei-
gendomsverwerving voor de doorsnee Vlaming bedreigd is. Door de lagere rentevoeten
en langere looptijden van woonleningen is de maandelijkse aflossing niet in dezelfde mate
gestegen als de vastgoedprijzen zelf. Ook voor starters op de eigendomsmarkt zijn de
financiéle problemen niet groter dan voor diegenen die al langer eigenaar zijn van hun
huis. Wel passen starters hun woningkeuze aan: er worden nu meer kleinere en minder
comfortabele huizen gekocht.

Wie een huis afbetaalt, draagt gemiddeld maandelijks 564 euro af aan de afbetaling van
de woonlening. Private huurders spenderen 431 euro per maand aan naakte woonkosten,
sociale huurders 258 euro. Maar ondanks het feit dat eigenaars meer betalen, houden zij
toch meer over per maand. Dat is een gevolg van de sociaaleconomisch betere positie
van eigenaars. Vooral de jongste 10 tot 15 jaar is het inkomen van eigenaars sterk geste-
gen. Het inkomen van huurders is in dezelfde periode constant gebleven. Het verklaart
waarom in de private huursector meer betaalbaarheidproblemen voorkomen dan in de
eigendomssector en waarom de problemen in de huursector ook zijn toegenomen. Op ba-
sis van cijfers uit 2005 wordt geschat dat goed 200.000 Vlaamse huishoudens problemen
hebben met het betalen van de woonkosten. In tweederde van de gevallen gaat het om
huishoudens op de private huurmarkt.

Niettegenstaande de woonsituatie van de doorsnee Vlaming behoorlijk tot zeer behoorlijk
is, zijn er vandaag bepaalde groepen nog steeds opvallend minder goed af. Zo bestaat er
een duidelijke sociaaleconomische tegenstelling tussen de eigendomsmarkt en de private
huurmarkt. Bij de 20% rijkste gezinnen is 85% eigenaar van het huis waarin het woont.
Bij de 20% armste gezinnen ligt dat aandeel goed 20 procentpunten lager. Daarnaast
blijkt hoe hoger de opleiding van de referentiepersoon van het huishouden, hoe hoger het
aandeel eigenaars. Werklozen en niet-actieven zijn opvallend minder vaak eigenaar, net
als alleenstaanden en alleenstaande ouders. Ten slotte is er een groot verschil naar nati-
onaliteit. Bij de niet-EU-burgers is slechts 1 op 3 huishoudens eigenaar van de woning.
Deze eigendomsverschillen zijn niet zonder belang omdat private huurders het een pak
moeilijker hebben op de woonmarkt dan zij die zelf eigenaar zijn van hun woning. Pri-
vate huurders wonen vaker in huizen van mindere kwaliteit, hebben door het veelvuldige
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gebruik van kortlopende huurcontracten minder zekerheid of zij ook in de toekomst in
dat huis kunnen blijven en houden na betaling van de woonkosten relatief gezien minder
over. Daarnaast bestaat er zowel op de eigendomsmarkt als op de private huurmarkt een
duidelijke relatie tussen de sociaaleconomische positie van de huishoudens en de omvang
van de problemen. Personen met een laag inkomen, laaggeschoolden, alleenstaanden (al
dan niet met kinderlast) en personen die van een vervangingsinkomen leven, hebben het
een pak lastiger dan de doorsnee Vlaming.

Ondanks de zwakke sociaaleconomische positie van de huishoudens in de sociale huur-
sector, valt hun woonsituatie best mee. Zij spenderen relatief gezien het minst aan de
betaling van de woonkosten. Ook inzake kwaliteit krijgen de sociale woningen over het
algemeen een gunstige beoordeling. Maar tegelijk blijft het zo dat er nog steeds te weinig
sociale woningen zijn in Vlaanderen. Recente schattingen geven aan dat om en bij de
180.000 huishoudens bijkomend behoefte hebben aan een sociale woning.

6. Sociale participatie

Vlaanderen blijft behoorlijk sociaal bekabeld. Bijna driekwart van de Vlamingen tus-
sen 19 en 75 jaar praat minstens wekelijks met de buren. Ongeveer 2 op 3 ontmoet min-
stens wekelijks niet inwonende familieleden en doet minstens eens per week iets samen
met vrienden of kennissen. Goed 1 op 5 Vlamingen verricht vrijwilligerswerk. Meer dan
driekwart is lid van minstens 1 vereniging, de helft als actief lid of bestuurslid. Goed 1
op 8 Vlamingen is actief lid van 2 verenigingen, nog eens bijna 10% zelfs van 3 of meer
verenigingen.

Op basis van de beschikbare gegevens, kan er tijdens de laatste decennia ondanks de
vaak veronderstelde afname van het aanwezige sociaal kapitaal in Vlaanderen geen da-
ling van de participatie in verenigingen worden vastgesteld. Het lijkt er eerder op dat het
aandeel Vlamingen dat vrijwilligerswerk verricht en/of actief lid is van een vereniging iet-
wat is toegenomen. Dit geldt voor nagenoeg alle soorten verenigingen. Alleen de cultuur-
en kunstverenigingen, de sociale bewegingen en de religicuze verenigingen stagneren.
Vooral bij de sportverenigingen is er sprake van een opvallende toename. Deze stijging
is voor een groot deel te wijten aan de stijgende populariteit van sportverenigingen bij
ouderen.

Ook het aantal verenigingen waarvan mensen lid zijn, is toegenomen en de beperkte be-
schikbare gegevens lijken er op te wijzen dat de duur van lidmaatschappen eerder langer
dan korter is geworden. Ten slotte is ook het aandeel Vlamingen dat minstens 1 keer per
maand deelneemt aan een activiteit van een vereniging de jongste jaren gestegen.

Terwijl de formele participatie (participatie aan verenigingen) de laatste decennia lijkt te
zijn toegenomen, is het wel zo dat bij de informele sociale contacten de groep personen
die dagelijks contact heeft met buren, vrienden en kennissen verkleint ten voordele van
de minder frequente wekelijkse en maandelijkse contacten.

Sociale participatie blijft tegelijk ongelijk verdeeld over de bevolking. In 2007 heeft om
en bij de 8% Vlamingen nooit of erg weinig contact met buren, vrienden, kennissen of fa-
milie. Het gevaar voor sociale isolatie is voor deze groep niet denkbeeldig. Over de jaren
is de omvang van deze groep wel min of meer stabiel gebleven.
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Ruim 1 op 5 Vlamingen blijkt lid te zijn van geen enkele vereniging. Dat goed de helft van
de Vlamingen actief lid is van ten minste 1 vereniging, betekent tegelijk ook dat een bijna
even grote groep dat niet is.

Als gekeken wordt naar de achtergrondkenmerken van diegenen die niet actief participe-
ren aan verenigingen, blijkt dat vrouwen minder participeren dan mannen, niet-actieven
(behoudens gepensioneerden) minder dan werkenden, ongelovigen en levensbeschouwe-
lijk onverschilligen minder dan kerkelijk katholieken en christelijken en laagopgeleiden
minder dan hoogopgeleiden.

De mindere algemene participatie van vrouwen is vooral te wijten aan hun lagere partici-
patie aan sportverenigingen. Vrouwen blijken ook minder dan mannen bestuursfuncties
te bekleden. Mannen en vrouwen zijn bovendien actief in verschillende soorten vereni-
gingen. Mannen zijn vaker lid van sociale bewegingen, sociopolitieke verenigingen, wijk-
en buurtverenigingen en culturele verenigingen. Vrouwen zijn sterker vertegenwoordigd
in vrijetijdsverenigingen en helpende verenigingen. Het laatste decennium is het actief
lidmaatschap van vrouwen weliswaar toegenomen, maar niet in dezelfde mate als dat van
mannen. Daardoor is de genderkloof nog iets vergroot.

Dat niet-actieven minder participeren dan werkenden, ontkracht de hypothese dat een
hogere tijdsdruk zou leiden tot minder participeren. Ook het feit dat mensen met kinde-
ren niet minder participeren dan mensen zonder kinderen wijst in die richting. Engage-
menten op verschillende maatschappelijke terreinen lijken elkaar dus niet uit te sluiten
of af te remmen.

Kerkelijk katholieken en christelijken zijn actiever in het verenigingsleven dan andere
levensbeschouwelijke groepen. Levensbeschouwelijk onverschilligen participeren het
minst. Ondanks het feit dat het aandeel kerngelovigen en onregelmatig praktiserende ka-
tholieken en christelijken over de jaren is afgenomen, zijn de algemene participatiecijfers
toch niet gedaald. Dat heeft te maken met het feit dat tegelijk de groep van randkerke-
lijken is toegenomen en dat de participatie van deze groep is verhoogd. De omvang van
de groep van de levensbeschouwelijk onverschilligen, die het minst participeren, is niet
toegenomen.

Het meest opvallend is echter de participatiekloof tussen laag- en hoogopgeleiden. In
alle soorten verenigingen — dus ook sportverenigingen — participeren laaggeschoolden
duidelijk minder dan hooggeschoolden. En deze kloof blijkt al aanwezig op jonge leeftijd.
Jongeren uit het beroepsonderwijs participeren minder dan jongeren uit het algemeen
vormend onderwijs. Over de tijd lijkt deze scholingskloof trouwens nog vergroot. De
vastgestelde groei van het verenigingsleven hangt vooral samen met de stijgende parti-
cipatie van hooggeschoolden. Dit kan er op wijzen dat de invloed van het onderwijsni-
veau op de participatie aan het maatschappelijke leven steeds sterker wordt en het risico
op sociale uitsluiting van laaggeschoolden steeds groter. Een in dit opzicht belangrijke
opmerking is dat de kloof tussen hoog- en laaggeschoolden niet geldt voor alle vormen
van sociale participatie. Laaggeschoolden hebben net systematisch meer contacten met
buren en familie dan hooggeschoolden. Hooggeschoolden blijken dus meer formeel te
participeren via verenigingen, laaggeschoolden meer via informele contacten.

Ten slotte hangt ook veel tv-kijken samen met minder participeren. De kloof tussen
zwakke en intense tv-kijkers lijkt daarenboven nog toegenomen, vooral omdat de zwakke
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kijkers nu meer dan vroeger participeren, iets wat vooral merkbaar is in de sportvereni-
gingen. Inzake ICT loopt de relatie tussen veelvuldig gebruik en sociale participatie net
omgekeerd: wie vaak het internet en de pc gebruikt, participeert ook meer. De nieuwe
en oude vormen van verbondenheid sluiten elkaar dus niet uit, maar blijken wederzijds
ondersteunend.

7. Mobiliteit

Berichten over lange files op de weg en de daarmee gepaard gaande vertraging, dragen bij
aan de perceptie dat Vlamingen zich elke dag verplaatsen en steeds onderweg zijn. Dat
klopt echter niet echt. Het blijkt dat gemiddeld een vijfde van alle Vlamingen (vanaf de
leeftijd van 6 jaar) zich op een willekeurige dag niet buitenshuis verplaatst, hoofdzake-
lijk omdat men er geen behoefte aan heeft of omdat men zich niet kan verplaatsen door
ziekte of handicap. Verplaatsingen gebeuren vooral over korte afstanden (bijna een vijfde
is korter dan 1 kilometer en iets meer dan de helft korter dan 5 kilometer) en ook qua tijd
zijn de verplaatsingen eerder kort. De meeste verplaatsingen hebben een duidelijk doel
maar merkwaardig is dat niet uit werken gaan maar wel winkelen het belangrijkste mo-
tief is. Ook vrijetijdsactiviteiten vormen een belangrijk verplaatsingsmotief.

Koning auto regeert nog steeds over onze wegen. Van alle verplaatsingen wordt meer
dan 60% afgelegd met de auto (als bestuurder of als passagier). De verplaatsingen per
fiets maken 15% uit van alle verplaatsingen, vervolgens komen verplaatsingen te voet
met 11%. Trein, tram, bus of metro zijn goed voor 4% van alle verplaatsingen maar hier
is zeker nog groeipotentieel aanwezig. Sinds 2000 is het aantal reizigers bij De Lijn en de
NMBS sterk gestegen. De keuze voor een bepaald vervoermiddel wordt in grote mate
bepaald door parkeerproblemen en de woon-werkafstand.

Omdat de behoeften van individuen nogal uit elkaar liggen, kan men bezwaarlijk spreken
van een gemiddeld verplaatsingspatroon. Naar het geslacht vertoont het verplaatsings-
gedrag een erg traditioneel patroon: mannen verplaatsen zich meer, doen hun verplaat-
singen vaker als autobestuurder en leggen ook meer kilometers af. Voor mannen is wer-
ken de voornaamste reden om zich te verplaatsen. Vrouwen verplaatsen zich procentueel
vaker om te winkelen en om ‘taxi’ te spelen voor de andere gezinsleden. Het gemiddeld
aantal verplaatsingen verschilt niet sterk tussen mannen en vrouwen; het verschil is veel
meer uitgesproken naar leeftijd. Tussen de leeftijd van 17 en 44 jaar verplaatst men zich
gemiddeld het meest, vanaf 45 jaar daalt het gemiddeld aantal verplaatsingen gevoelig.
Dat 65-plussers zich minder verplaatsen, behoeft weinig betoog: noodzakelijke verplaat-
singen (school, werk) gelden niet meer; op bezoek gaan is de voornaamste reden voor hun
verplaatsingen. Ook het opleidingsniveau zorgt voor een verschil in mobiliteitskenmer-
ken: niet alleen maken hoger opgeleiden 3 maal meer verplaatsingen dan degenen zonder
diploma; ook het aantal afgelegde kilometers vertoont grote verschillen.

De auto is en blijft een belangrijk vervoermiddel maar de vraag is: gaan we met zijn allen
nog wel vooruit? Gemiddeld genomen is de reissnelheid de laatste decennia toegenomen.
Omdat er hard wordt gewerkt aan de optimalisering van het bestaande verkeersnetwerk,
wordt er nog extra capaciteit gecreéerd en vindt er dus meer verkeer plaats op de wegen.
Al blijft de auto dominant binnen het geheel van de verplaatsingen, ook het openbaar
vervoer is op een aantal verbindingen sneller geworden. Ook het luchtvervoer zorgt voor
een toename van de snelheid waarmee men zich verplaatst.
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Mobiel zijn hangt samen met toegankelijkheid zowel tot het vervoerssysteem als geheel
als tot de individuele of collectieve vervoersmiddelen. Minstens 4 op de 5 huishoudens in
Vlaanderen bezit één of meer auto’s en dat geldt meer voor huishoudens met een hoger
dan een lager inkomen. Naast autobezit speelt ook het hebben van een rijbewijs een rol. 4
op de 5 Vlamingen boven 18 jaar hebben een rijbewijs maar hierbij is er een opmerkelijk
verschil naar het geslacht: 9 op de 10 mannen hebben een rijbewijs tegenover 7 op de 10
vrouwen. Dit wordt grotendeels verklaard door het lage rijbewijsbezit van oudere vrou-
wen. Het gebruik van de auto is een belangrijke uitgavenpost binnen het geheel van het
gezinsbudget gelet op de sterk gestegen olieprijzen van de laatste jaren maar de prijzen
zijn in 2008, als gevolg van de financieel-economische crisis en de dalende vraag, terug
naar hun oude peil gezakt.

Ook het bezit van een fiets is in Vlaanderen hoog: het aandeel is gestegen van ongeveer
70% in 1991 naar meer dan 80% nu. Het stijgende fietsbezit heeft wellicht te maken met
het succes van de fiets voor recreatie want voor woon-werkverkeer en de daarmee ver-
bonden verplaatsingen wint de fiets niet aan marktaandeel. In stedelijke woongebieden
neemt het gebruik van de fiets voor het woon-werkverkeer toe maar in de rest van Vlaan-
deren is er eerder sprake van een achteruitgang.

Toegankelijkheid heeft ook te maken met de nabijheid van openbaar vervoer. Globaal ge-
nomen is die nabijheid in Vlaanderen goed te noemen. De ruimtelijke context maakt een
belangrijk sociaal onderscheid want wie bijvoorbeeld niet in een centrumgebied woont,
heeft meer moeilijkheden om van het openbaar vervoer gebruik te maken. Wat de kwali-
teit van de voorzieningen betreft, blijkt de tevredenheidsindex hoog te zijn voor de stra-
ten, de voetpaden en het openbaar vervoer maar dat geldt minder voor de fietspaden.

De meeste ontwikkelingen binnen mobiliteit hebben het leven van de mens gunstig be-
invloed, maar er zijn evenzeer negatieve effecten. Op de eerste plaats is er de verkeerson-
veiligheid. Het aantal verkeersdoden kende een piek in 1972 (Belgi€). Sindsdien vertonen
de cijfers een dalende trend; een evolutie die zich eveneens in Vlaanderen voordoet. Van
de 3 componenten die in de buitenlandse literatuur als oorzaken voor ongevallen worden
weergegeven (mens, voertuig en omgeving), blijkt het menselijk falen een rol te spelen
bij meer dan 9 op de 10 ongevallen. Toch is er bij de burger geen groot draagvlak voor
het toepassen van telematica ter voorkoming van snelheidsovertredingen en alcoholmis-
bruik.

Verkeer zorgt daarnaast voor overlast op het vlak van geluid, licht en geur met vaak
nefaste gevolgen voor de gezondheid van de mens (risico op verhoging van bloeddruk
en daarmee op hart- en vaatziekten). Ook de aanwezigheid van auto’s in het publieke
domein reduceert de leefbaarheid van de omgeving. Nieuwe voertuigen worden steeds
zuiniger en stoten minder schadelijke stoffen uit maar door de absolute toename van de
mobiliteit wordt dat positieve effect grotendeels teniet gedaan.

461 SAMENVATTING














