
 

  



    

 

 

 

1.4.1

Capaciteit en faciliteiten



    

 

Perceptie van invloed van cruisetoeristen op de reputatie van de stad
Perceptie van bijdrage van cruisetoeristen tot economie

5.1.6 Perceptie van ecologische impact van cruiseschepen op de stad
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https://visit.antwerpen.be/travel-trade-cruises-antwerpen-voor-reisprofessionals
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https://artesgroup.be/referenties/cruiseterminal
https://port.brussels/nl/scheepvaart/recreatie-en-pleziervaart/brussels-cruise-terminal


    

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

  

 



    

 

 Capaciteit en faciliteiten
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Een aantal havens ontvangt zowel zee- als riviercruises. Onderstaande figuren tonen het aantal 

ligdagen en het gemiddeld aantal ligdagen per type cruiseschip in elke haven in 2019. Brussel 

ontvangt geen zeeschepen, Zeebrugge ontvangt geen riviercruises.  

 

 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

→ 

→ 

→ 

→ 

→ 

 

 

 

  



    

 

 

 

 

 

 



    

 

 

  

 

 



    

 

  

  



    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



    

 

  

 

  

 

 



    

 

 

 

 

 

  



    

 

 

 



    

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

  

 

  



    

 

→ 

→ 

→ 

→ 

→ 

 

 

 

 



    

 

 

  



    

 

 

 

 



    

 

 

 

• 

𝐸𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡𝑖𝑒𝑓 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑟𝑖𝑣𝑖𝑒𝑟𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑝𝑎𝑠𝑠𝑎𝑔𝑖𝑒𝑟𝑠 𝐺𝑒𝑛𝑡 2019

𝑀𝑎𝑥𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑟𝑖𝑣𝑖𝑒𝑟𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑝𝑎𝑠𝑠𝑎𝑔𝑖𝑒𝑟𝑠 𝐺𝑒𝑛𝑡 2019
= 80,31%

• 

𝐸𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡𝑖𝑒𝑓 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑧𝑒𝑒𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑝𝑎𝑠𝑠𝑎𝑔𝑖𝑒𝑟𝑠 𝐺𝑒𝑛𝑡, 𝑂𝑜𝑠𝑡𝑒𝑛𝑑𝑒 𝑒𝑛 𝑍𝑒𝑒𝑏𝑟𝑢𝑔𝑔𝑒

𝑀𝑎𝑥𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑧𝑒𝑒𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑝𝑎𝑠𝑠𝑎𝑔𝑖𝑒𝑟𝑠 𝐺𝑒𝑛𝑡, 𝑂𝑜𝑠𝑡𝑒𝑛𝑑𝑒 𝑒𝑛 𝑍𝑒𝑒𝑏𝑟𝑢𝑔𝑔𝑒
= 108,3% 

 



    

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

  



    

 

 

 

 

  



    

 

 

 

 

Aida Cruises 2   30 

P&O Cruises    23 

Fred Olsen Cruise Line 10 2  2 

CMV* 7   3 10 

Norwegian Cruise Line    10 10 

MSC Cruises    8 8 

Phoenix Reisen 4   3 7 

Princess Cruises    7 7 

Celebrity Cruises    6 6 

Cunard Line    6 6 

Holland America Line-Hal    6 6 

Regent Seven Seas Cruises    6 6 

Costa Cruises    5 5 

Rivages du Monde/All Ways Cruises   1 4 5 

Royal Caribbean    5 5 

Seabourn Cruise Lines 2   3 5 

TUI Cruises    5 5 

Ponant 2  2  4 

Hapag Lloyd Cruises 4    4 

Viking Cruises    4 4 

Azamara Cruises 1  1 1 3 

Oceania Cruises Inc    3 3 

Saga Cruises    3 3 

Marella Cruises    3 3 

Windstar Cruises   2  2 



    

 

Crystal Cruises    1 1 

Mystic Cruises SA    1 1 

Sea Cloud Cruises   1  1 

Silversea Cruises    1 1 

Stad Amsterdam   1  1 

Variety Cruises   1  1 

Totaal 32 2 9 149 192 
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Zo’n 84 van de 192 zeecruiseschepen die Vlaanderen bezochten behoren tot de groep van Carnival 

Cruises & PLC, goed voor 44% van alle aanlopen. 23 aanlopen (12%) hoorden toe aan Royal 

Caribbean Ltd, de schepen van TUI inbegrepen. De groep Norwegian Cruise Line Holdings Ltd werd 

vertegenwoordigd door 19 aanlopen (10%).  



    

 

 

 

Motorpassagiersschepen 191 7 3 201 

Phoenix Reisen 54  43 97 

Arosa Flussschiff GmbH 52  37 89 

1Avista Reisen Kreuzfahrten 37 11 31 79 

Viking River Cruises 19  26 45 

Tauck River Cruises 20 8 14 42 

Riviera Travel UK 23 1 15 39 

Amadeus River Cruises 21  14 35 

AmaWaterways 16  19 35 

CroisiEurope River Cruises 27 6 2 35 

Gate 1 Travel  13  16 29 

Grand Circle Cruise Line 21  8 29 

Feenstra Rijn Lijn 20  7 27 

Sijfa Cruises 13 13  26 

Avalon Waterways 12  11 23 

Scenic Cruises 23   23 

Vantage Cruise Line 11 1 10 22 

Saga Cruises 9 6 4 19 

VIVA cruises 11  8 19 

GTA-SKY-WAYS Flusskreuzfahrten 6 6 6 18 

DCS Touristik 12 1 3 16 

Uniworld River Cruises 8 2 6 16 

Crystal River Cruises 6 1 6 13 

Excellence Flussreisen 7  6 13 

Newmarket Holidays 9 3 1 13 

Teeming River Cruises 7  6 13 

Plantours Kreuzfahrten 8  4 12 

Crucemundo 5 3 3 11 



    

 

European Waterways Barge Cruises 9   9 

Nicko Cruises 9   9 

Titan Travel 4  4 8 

Thurgau Travel 3 1 3 7 

Emerald Waterways 6   6 

Nationale Vereniging De Zonnebloem 6   6 

TUI River Cruises 5   5 

Nederlandsche Rijnvaartvereeniging NV 3 1 1 5 

Kras Reizen* 3  1 4 

Select Voyages 4   4 

Stichting Varende Recreatie 4   4 

Shearings Holidays 2 1  3 

Onbekend 1   1 

Totaal 720 72 318 1.110 

*Kras Reizen werd TUI in 2021 

• 

→ 

→ 

→ 

• 

→ 

→ 

→ 

• 

→ 

→ 

→ 

  



    

 

 

Rederijen hebben in hun vloot vaak eenzelfde type schip. Zowel voor zee- als riviercruises werd 

daarom per rederij een inschatting gemaakt van de gemiddelde capaciteit van de schepen die in 

2019 Vlaanderen of Brussel bezochten. 

 

 

 

 



    

 

 

 

 



    

 

 Ligtijd per rederij/operator

 

Fred Olsen Cruise Line 22:06 

Hapag Lloyd Cruises 21:44 

Saga Cruises 13:16 

Variety Cruises 13:00 

Norwegian Cruise Line 12:12 

Seabourn Cruise Lines 12:09 

Cunard Line 11:59 

Princess Cruises 11:59 

Aida Cruises 11:59 

Crystal Cruises 11:56 

Rivages du Monde/All Ways Cruises 11:55 

Holland America Line-Hal 11:54 

Costa Cruises 11:21 

P&O Cruises 11:16 

Seven Seas Cruises 11:11 

MSC Cruises 11:02 

CMV 10:56 

TUI Cruises 10:56 

Azamara Cruises 10:47 

Royal Caribbean 10:33 

Silversea Cruises 10:30 

Oceania Cruises Inc 10:21 

Phoenix Reisen 10:10 

Celebrity Cruises 10:05 

Mystic Cruises SA 9:01 

Viking Cruises 8:42 

Ponant 8:30 

Windstar Cruises 7:00 

Sea Cloud Cruises 5:30 



    

 

 

Fred Olsen Cruise Line 25:57 11:36  13:24 

Hapag Lloyd Cruises 21:44    

Saga Cruises    13:16 

Variety Cruises   13:00  

Norwegian Cruise Line    12:12 

Seabourn Cruise Lines 13:00   11:35 

Cunard Line    11:59 

Princess Cruises    11:59 

Aida Cruises 34:00   10:30 

Crystal Cruises    11:56 

Rivages du Monde/All Ways Cruises   21:00 9:39 

Holland America Line-Hal    11:54 

Costa Cruises    11:21 

P&O Cruises    11:16 

Seven Seas Cruises    11:11 

MSC Cruises    11:02 

CMV 11:30   9:38 

TUI Cruises    10:56 

Azamara Cruises 12:00  11:00 9:21 

Royal Caribbean    10:33 

Silversea Cruises    10:30 

Oceania Cruises Inc    10:21 

Phoenix Reisen 10:45   9:00 

Celebrity Cruises    10:05 

Mystic Cruises SA    9:01 

Viking Cruises    8:42 

Ponant 10:15  6:45  

Windstar Cruises   7:00  

Sea Cloud Cruises   5:30  

 

 



    

 

 

 

 

 

 



    

 

Grand Circle Cruise Line 40:50 

Nicko Cruises 36:53 

CroisiEurope River Cruises 32:55 

Shearings Holidays 28:39 

Saga Cruises 28:15 

Select Voyages 28:15 

Uniworld River Cruises 27:49 

Sijfa Cruises 26:34 

Riviera Travel UK 24:56 

DCS Touristik 24:09 

Titan Travel 23:32 

Tauck River Cruises 23:17 

Amadeus River Cruises 22:05 

1Avista Reisen Kreuzfahrten 20:29 

Motorpassagiersschepen 19:56 

Nederlandsche Rijnvaartvereeniging NV 19:10 

GTA-SKY-WAYS Flusskreuzfahrten 18:57 

Vantage Cruise Line 18:02 

Viking River Cruises 17:49 

European Waterways Barge Cruises 17:45 

Gate 1 Travel  17:44 

Nationale Vereniging De Zonnebloem 17:00 

Avalon Waterways 16:55 

Phoenix Reisen 16:49 

Feenstra Rijn Lijn 16:48 

Kras Reizen 16:27 

AmaWaterways 15:57 

VIVA cruises 15:57 

Stichting Varende Recreatie 15:52 

Arosa Flussschiff GmbH 15:35 

Plantours Kreuzfahrten 14:16 

Newmarket Holidays 14:15 

Crucemundo 14:01 

Crystal River Cruises 13:37 

Thurgau Travel 13:10 

Teeming River Cruises 12:59 

Excellence Flussreisen 12:08 

Emerald Waterways 11:20 

TUI River Cruises 10:24 

Scenic Cruises 8:10 



    

 

Grand Circle Cruise Line 49:32  17:57 

Nicko Cruises 36:53   

CroisiEurope River Cruises 26:57 63:55 20:31 

Shearings Holidays 13:59 58:00  

Saga Cruises 33:43 29:00 14:51 

Select Voyages 28:15   

Uniworld River Cruises 24:30 59:00 21:51 

Sijfa Cruises 26:34   

Riviera Travel UK 17:28 16:00 36:30 

DCS Touristik 26:08 14:59 19:14 

Titan Travel 16:30  30:35 

Tauck River Cruises 18:15 49:07 15:21 

Amadeus River Cruises 21:39  22:43 

1Avista Reisen Kreuzfahrten 16:09 50:37 14:58 

Motorpassagiersschepen 20:15 11:11 16:28 

Nederlandsche Rijnvaartvereeniging NV 16:40 27:30 18:21 

GTA-SKY-WAYS Flusskreuzfahrten 18:30 25:59 12:24 

Vantage Cruise Line 11:38 65:00 20:23 

Viking River Cruises 16:23  18:51 

European Waterways Barge Cruises 17:45   

Gate 1 Travel  15:57  19:10 

Nationale Vereniging De Zonnebloem 17:00   

Avalon Waterways 13:49  20:16 

Phoenix Reisen 16:32  17:11 

Feenstra Rijn Lijn 17:29  14:50 

Kras Reizen 17:00  14:49 

AmaWaterways 17:29  14:39 

VIVA cruises 17:49  13:23 

Stichting Varende Recreatie 15:52   

Arosa Flussschiff GmbH 16:25  14:23 

Plantours Kreuzfahrten 13:14  16:20 

Newmarket Holidays 12:43 18:59 13:48 

Crucemundo 17:24 11:00 11:27 

Crystal River Cruises 12:40  14:34 

Thurgau Travel 11:00 15:00 14:44 

Teeming River Cruises 11:17  14:59 

Excellence Flussreisen 8:17  16:39 

Emerald Waterways 11:20   

TUI River Cruises 10:24   

Scenic Cruises 8:10   
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MSC Cruises 139.072 

Royal Caribbean 129.569 

Celebrity Cruises 123.788 

Cunard Line 120.006 

Princess Cruises 119.048 

P&O Cruises 106.932 

TUI Cruises 101.635 

Aida Cruises 100.016 

Costa Cruises 91.380 

Norwegian Cruise Line 89.930 

Holland America Line-Hal 81.527 

Marella Cruises 76.998 

Crystal Cruises 68.870 

Viking Cruises 47.852 

Saga Cruises 44.072 



    

 

Oceania Cruises Inc 42.242 

Seven Seas Cruises 42.029 

Phoenix Reisen 40.577 

Seabourn Cruise Lines 37.148 

CMV 35.916 

Fred Olsen Cruise Line 34.072 

Azamara Cruises 30.277 

Hapag Lloyd Cruises 29.038 

Silversea Cruises 17.235 

Windstar Cruises 12.995 

Ponant 10.822 

Rivages du Monde/All Ways Cruises 10.550 

Mystic Cruises SA 9.923 

Sea Cloud Cruises 3.849 

Variety Cruises 1.593 

Stad Amsterdam 723 

 

 

 



    

 

 

 



    

 

 

 



    

 

 

 

 



    

 

 

 



    

 

 

Ponant 2019 

Mystic Cruises SA 2019 

Viking Cruises 2018 

TUI Cruises 2016 

Seabourn Cruise Lines 2015 

Aida Cruises 2014 

MSC Cruises 2013 

Variety Cruises 2012 

Celebrity Cruises 2012 

Seven Seas Cruises 2008 

Hapag Lloyd Cruises 2008 

P&O Cruises 2007 

Cunard Line 2006 

Princess Cruises 2006 

Royal Caribbean 2006 

Costa Cruises 2004 

Oceania Cruises Inc 2004 

Crystal Cruises 2003 

Holland America Line-Hal 2003 

Norwegian Cruise Line 2003 

Sea Cloud Cruises 2001 

Azamara Cruises 2000 

Stad Amsterdam 2000 

Marella Cruises 1996 

Silversea Cruises 1995 

Saga Cruises 1994 

Windstar Cruises 1989 

Fred Olsen Cruise Line 1984 

Phoenix Reisen 1984 

Rivages du Monde/All Ways Cruises 1980 

CMV 1974 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

Excellence Flussreisen 2019 

Riviera Travel UK 2016 

Viking River Cruises 2016 

Emerald Waterways 2016 

Crystal River Cruises 2015 

Gate 1 Travel  2015 

AmaWaterways 2014 

Amadeus River Cruises 2013 

Scenic Cruises 2013 

Tauck River cruises 2012 

TUI River Cruises 2012 

Phoenix Reisen 2011 

Arosa Flussschiff GmbH 2011 

Avalon Waterways 2011 

Thurgau Travel 2011 

Vantage Cruise Line 2010 

Shearings Holidays 2007 

Teeming River Cruises 2006 

Nationale Vereniging De Zonnebloem 2006 

GTA-SKY-WAYS Flusskreuzfahrten 2006 

Nicko Cruises 2006 



    

 

Select Voyages 2006 

Titan Travel 2005 

Plantours Kreuzfahrten 2003 

Stichting Varende Recreatie 2003 

Sijfa Cruises 2002 

Uniworld River Cruises 2001 

CroisiEurope River Cruises 2001 

1Avista Reisen Kreuzfahrten 1999 

Grand Circle Cruise Line 1999 

VIVA cruises 1999 

Crucemundo 1996 

Saga Cruises 1993 

Feenstra Rijn Lijn 1985 

Newmarket Holidays 1984 

Onbekend 1981 

DCS Touristik 1971 

Kras Reizen 1960 

Nederlandsche Rijnvaartvereeniging NV 1956 

Motorpassagiersschepen 1945 

European Waterways Barge Cruises 1936 
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• 

𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒 𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 =
𝐺𝑒𝑚𝑖𝑑𝑑𝑒𝑙𝑑 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝐺𝑟𝑜𝑠𝑠 𝑇𝑜𝑛𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑒𝑟 𝑟𝑒𝑑𝑒𝑟𝑖𝑗

𝐺𝑒𝑚𝑖𝑑𝑑𝑒𝑙𝑑 𝑚𝑎𝑥𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑎𝑥 𝑝𝑒𝑟 𝑟𝑒𝑑𝑒𝑟𝑖𝑗 (𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟 𝑏𝑒𝑑𝑠)
 

 

• 

𝑃𝑎𝑠𝑠𝑒𝑛𝑔𝑒𝑟 𝑡𝑜 𝑐𝑟𝑒𝑤 𝑟𝑎𝑡𝑖𝑜 =
𝐺𝑒𝑚𝑖𝑑𝑑𝑒𝑙𝑑 𝑚𝑎𝑥𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑎𝑥 𝑝𝑒𝑟 𝑟𝑒𝑑𝑒𝑟𝑖𝑗 (𝑙𝑜𝑤𝑒𝑟 𝑏𝑒𝑑𝑠)

𝐺𝑒𝑚𝑖𝑑𝑑𝑒𝑙𝑑 𝑚𝑎𝑥𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑐𝑟𝑒𝑤𝑙𝑒𝑑𝑒𝑛 𝑝𝑒𝑟 𝑟𝑒𝑑𝑒𝑟𝑖𝑗
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𝐺𝑒𝑠𝑐ℎ𝑎𝑡𝑡𝑒 𝑑𝑎𝑔𝑝𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑣𝑎𝑛 𝑒𝑒𝑛 𝑧𝑒𝑒𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒 =
𝑃𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑝𝑒𝑟 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑜𝑛 𝑣𝑜𝑜𝑟 𝑧𝑒𝑒𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒 + (𝑔𝑒𝑚𝑖𝑑𝑑𝑒𝑙𝑑𝑒 𝑝𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑒𝑥𝑐𝑢𝑟𝑠𝑖𝑒 𝑝𝑝 ∗ 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑒𝑥𝑐𝑢𝑟𝑠𝑖𝑒𝑑𝑎𝑔𝑒𝑛)

𝐴𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑑𝑎𝑔𝑒𝑛
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Luxury 10% 0% 23% 2% 

Mass Market 60% 100% 10% 76% 

Premium 2% 0% 62% 22% 

Zonder categorie 28% 0% 6% 0% 

Totaal 100% 100% 100% 100% 
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→ 

Een aantal rederijen valt daardoor automatisch buiten deze analyse: 
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• 
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• 

• 

𝐺𝑒𝑠𝑐ℎ𝑎𝑡𝑡𝑒 𝑑𝑎𝑔𝑝𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑣𝑎𝑛 𝑒𝑒𝑛 𝑟𝑖𝑣𝑖𝑒𝑟𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒 =
𝑃𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑝𝑒𝑟 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑜𝑛 𝑣𝑜𝑜𝑟 𝑟𝑖𝑣𝑖𝑒𝑟𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒 + (𝑔𝑒𝑚𝑖𝑑𝑑𝑒𝑙𝑑𝑒 𝑝𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑒𝑥𝑐𝑢𝑟𝑠𝑖𝑒 𝑝𝑝 ∗ 𝑎𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑒𝑥𝑐𝑢𝑟𝑠𝑖𝑒𝑑𝑎𝑔𝑒𝑛)

𝐴𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑑𝑎𝑔𝑒𝑛
 

 

• 

• 

• 

𝐺𝑒𝑠𝑐ℎ𝑎𝑡𝑡𝑒 𝑑𝑎𝑔𝑝𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑣𝑎𝑛 𝑒𝑒𝑛 𝑟𝑖𝑣𝑖𝑒𝑟𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒 =
𝑃𝑟𝑖𝑗𝑠 𝑝𝑒𝑟 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑜𝑛 𝑣𝑜𝑜𝑟 𝑒𝑒𝑛 𝑟𝑖𝑣𝑖𝑒𝑟𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒

𝐴𝑎𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑐𝑟𝑢𝑖𝑠𝑒𝑑𝑎𝑔𝑒𝑛
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Budget 34% 39% 31% 

Middenklasse 38% 25% 39% 

Luxe 13% 7% 27% 

Onbekend 15% 29% 3% 

 

Luxury 2011 30.314 

Premium 2004 79.498 

Mass Market 2004 90.032 

Zonder categorie 1980 30.123 

 

Luxe 2012 

Middenklasse 2011 

Budget 2001 

Onbekend 1962 
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West/Western Europe 13 

France/French 8 

North/Northern Europe  7 

Belgium/Belgian 7 

City/cities 6 

Normandy/Normande/Normandie 4 

Netherlands/Holland/Dutch 3 

Chocolate 2 

Flanders 1 

Heritage/historic 1 

 



    

 

 

 

Oceania Cruises Inc 182 € 

Seabourn Cruise Lines 160 € 

Rivages du Monde/All Ways Cruises 158 € 

Crystal Cruises 139 € 

Windstar Cruises 139 € 

Holland America Line-Hal 104 € 

Ponant 100 € 

Norwegian Cruise Line 97 € 



    

 

Princess Cruises 97 € 

Azamara Cruises 90 € 

Celebrity Cruises 82 € 

Costa Cruises 77 € 

MSC Cruises 77 € 

Royal Caribbean 68 € 

Aida Cruises 58 € 

Cunard Line 58 € 

Fred Olsen Cruise Line 58 € 

Hapag Lloyd Cruises 58 € 

P&O Cruises 58 € 

Silversea Cruises 58 € 

Phoenix Reisen 41 € 

Saga Cruises 58 € 

Regent Seven Seas Cruises Inbegrepen 

Viking Cruises 58 € 

Chocolate/chocolade 22 

Canal 15 

Beer/bier 14 

Medieval/middeleeuws 14 

Romantic 6 

Historic/heritage 5 

Local 5 

Bike 4 

Flanders Fields 4 

Flanders 4 

Waffles 2 

Rubens 1 

Masters 1 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

• 

• 

• 

• 

Holland/Netherlands/Niederlande/Nederland/Dutch 34 

Belgium/Belgien/Belgian/België 26 

Tulip /tulp/flower/Bloom/springtime/bulb 26 

Silvester/Wheinachten/Christmas/New Year/Advent/Yul 12 

Rhine/Rhein 11 

Amsterdam 10 

Flanders/Flandern 9 

Canal  2 

 



    

 

Avalon Waterways 76 € 

Vantage Cruise Line 63 € 

Gate 1 Travel  50 € 

Amadeus River Cruises 47 € 

Arosa Flussschiff GmbH 44 € 

DCS Touristik 44 € 

Feenstra Rijn Lijn 44 € 

Plantours Kreuzfahrten 43 € 

Crucemundo 43 € 

VIVA cruises 42 € 

Phoenix Reisen 41 € 

CroisiEurope River Cruises 40 € 

Nicko Cruises 39 € 

Excellence Flussreisen via Reisebüro Mittelthurgau AG 34 € 

1Avista Reisen Kreuzfahrten 33 € 

GTA-SKY-WAYS Flusskreuzfahrten 31 € 

Saga Cruises 58 € 

Viking River Cruises 58 € 

Thurgau Travel 58 € 

AmaWaterways Inbegrepen  

Crystal River Cruises Inbegrepen 

Emerald Waterways Inbegrepen  

Grand Circle Cruise Line Inbegrepen  

Riviera Travel UK Inbegrepen  

Scenic Cruises Inbegrepen  

Tauck River cruises Inbegrepen  

TUI Inbegrepen  

Uniworld River Cruises Inbegrepen  



    

 

 

Bike/bicycle 13 

Chocolate 10 

Local 5 

Rubens  5 

Beer 4 

Canal  4 

Historic/historisches 4 

Medieval 4 

Flanders 4 

Waffle  3 

Diamond 2 

Flanders Fields 2 
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→ 
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De gemiddelde leeftijd van een riviercruisetoerist is 65 jaar. De gemiddelde leeftijd van een 

zeecruisepassagier is 54 jaar, en dus zo’n 11 jaar lager. Bijna 60% van de riviercruisepassagiers is 

65 jaar of ouder, in vergelijking met 31% van de zeecruisetoeristen. Dit verklaart ook de grote 

groep gepensioneerden (66%) binnen de riviercruisetoeristen. Bij de zeecruisetoeristen ligt dit 

percentage met 34% een stuk lager. Slechts 11% van de riviercruisetoeristen is jonger dan 50 jaar, 

ten opzichte van 38% bij de zeecruisepassagiers. Riviercruises lijken dus een ouder publiek aan te 

trekken dan zeecruises. 

 

 

 



    

 

 

81% van de zeecruisepassagiers maakte eerder al een cruisereis. Cruisereizen lijken een trouw 

publiek aan te spreken, want ook bij de riviercruisetoeristen maakte 74% eerder al een cruisereis. 

Vooral cruises binnen Europa zijn populair. 6% deed al eerder België aan als bestemming tijdens 

een cruisereis. Cruisepassagiers blijken trouw te zijn aan reizen per cruiseschip. Dat zegt ook het 

rapport ‘Good Practices for Sustainable Cruise Tourism’ van de Europese Commissie (2022). 

Riviercruises lijken doorgaans vroeger vooraf geboekt te worden dan zeecruises. 32% van de 

riviercruise toeristen boekte de reis 6 tot 12 maanden voor afreis, en 26% boekte zelfs meer dan 

een jaar vooraf. Bij de zeecruisetoeristen geeft slechts 16% aan dat ze de reis meer dan 12 maanden 

geleden reserveerden.    
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 Perceptie van invloed van cruisetoeristen op de reputatie van de stad

 



    

 

 Perceptie van bijdrage van cruisetoeristen tot economie

 

 

 



    

 

 

 

 

 

  



    

 

5.1.6 Perceptie van ecologische impact van cruiseschepen op de stad 
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Zeecruise vanuit 
haven Zeebrugge 

Zeecruise vanuit 
haven Antwerpen 

Riviercruise 
vanuit haven  
Antwerpen 

Riviercruise 
vanuit haven 

Gent 

Riviercruise 
vanuit haven 

Brussel 

(n=228) (n=52) (n=121) (n=47) (n=6) 

- 49 (94%) 120 (99%) - - 

166 (73%) - 2 (2%) 8 (17%) - 

3 (1%) - 1 (1%) 1 (2%) 6 (100%) 

6 (3%) 1 (2%) 4 (3%) 40 (85%) - 

41 (18%) - - - - 

12 (5%) 2 (4%) - 5  (11%) - 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 



    

 

 

De tevredenheid over de bestemming scoort zowel bij de zee- als riviercruisetoeristen heel goed, 

met een gemiddelde score van respectievelijk 8,7 en 8,6 op 10. Deze tevredenheid hangt uiteraard 

vooral af van de bezochte bestemming. Binnen dit onderzoek zijn dat vooral Brugge en Antwerpen. 

 Zeecruise 
(n=280) 

Riviercruise 
(n=175) 

Aanbod aan monumenten, attracties en activiteiten  8,4 8,5 

Kwaliteit van de monumenten, attracties en activiteiten  8,3 8,3 

 8 8,1 

Netheid op de bestemming van mijn uitstap  8,5 8 

Kwaliteit van restaurants en cafés  8,4 8,2 

Algemene prijs-kwaliteit op de bestemming  7,9 7,9 

Vriendelijkheid, gastvrijheid van de bevolking  8,6 8,9 

Ontvangst in de haven  8,8 8 
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Antwerpen  458.562 €  

Gent  25.058 €  

Oostende  134.423 €  

Zeebrugge  4.740.911 €  

 

Haven (en aantal schepen) Gemiddelde uitgave per zeecruiseschip 
in 2019  

Gemiddelde uitgave per zeecruisepassagier 
in 2019 

Antwerpen (32) 14.330 €  15 €  

Gent (2) 12.529 €  19 €  

Oostende (9) 14.936 €  76 €  

Zeebrugge (149) 31.819 €  13 €  
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Luxury  372.487 €  

Mass Market  3.543.695 €  

Premium  1.250.106 €  

Zonder categorie  192.666 €  

 

Luxury  16.195 €  37 € 

Mass Market  31.085 €  12 € 

Premium  29.072 €  16 € 

Zonder categorie  16.055 €  20 € 

 



    

 

 

Antwerpen (720)                                         0 €  

Brussel (72)  40.083 €  

Gent (318)  175.396 €  

In 2019 gaven riviercruiserederijen naar schatting €215.479 uit om een bestemming in Vlaanderen 

te bezoeken. 81% van de gefactureerde bedragen werd betaald aan North Sea Port en bestaat 

volledig uit passagiersrechten. 19% werd gefactureerd door de Port.Brussels en bestaat voor het 

grootste deel uit liggeld, naast kleinere uitgaven voor elektriciteit, water en afval. 

Voor de haven van Antwerpen werden geen uitgaven van rederijen geïdentificeerd in 2019. Sinds 

2021 wordt wel retributiegeld aangerekend voor riviercruiseschepen die er aanmeren aan €0,15 

per m², te vermenigvuldigen met factor 1,4 voor overnachtingen van schepen met meer dan 50 

passagiers aan boord en factor 1,2 voor overnachtingen van een schip met minder dan 50 

passagiers. 

 

Antwerpen  0 € 0 € 

Brussel 557 € 8 € 

Gent 552 € 4 € 

 



    

 

 

 

Budget  73.907 €  

Luxe  50.178 €  

Middenklasse  77.669 €  

Onbekend  13.725 €  

Budget 596 € 4,1 €  

Luxe 612 € 4,3 €  

Middenklasse 543 € 4,3 €  

Onbekend 335 € 4,0 €  



    

 

 

 

Excursie aangekocht via rederij 4 € 4 € 

Excursie aangekocht via andere aanbieder 3 € 2 € 

Vervoer 11 € 7 € 

Shoppen 25 € 12 € 

Monumenten, musea, kerken, attracties 4 € 2 € 

Begeleide rondritten 4 € 2 € 

Eten, gastronomie, terrasjes 15 € 10 € 

 



    

 

 

Excursie aangekocht via rederij 10 € 0 € 

Excursie aangekocht via andere aanbieder 3 € 3 € 

Vervoer 1 € 1 € 

Shoppen 25 € 4 € 

Monumenten 4 € 2 € 

Begeleide rondritten 2 € 2 € 

Eten, gastronomie, terrasjes 12 € 8 € 

 

 

 



    

 

 

 

 



    

 

 

 

 

Oostende (599)  10.190 €   -   €   10.190 €  

Gent (zee 296 + rivier 6.153)  5.033 €   92.300 €   97.333 €  

Antwerpen (zee 5.818 + rivier 
10.044) 

 98.899 €   150.660 €   249.559 €  

Zeebrugge (59.071)  1.004.208 €   -   €   1.004.208 €  

Brussel (1037)  -   €   15.552 €   15.552 €  



    

 

 

 

 

  

77.925 € 5.622 € 3.864 € -   € -   € -   € 87.411 € 

-   € 42.289 € -   € 1.231.321 € 216.925 € 46.533 € 1.537.068 € 

206.749 € 593.880 € 338.438 € 1.640.150 € 403.245 € 359.595 € 3.542.057 € 

4.464.928 € 8.782.841 € 41.095 € -   € -   € -   € 13.288.864 € 

-   € -   € -   € 96.837 € 44.334 € 64.199 € 205.371 € 



    

 

 

55 € -   € 

35 € 39 € 

40 € 37 € 

41 € -   € 

-   € 33 € 

 

Antwerpen  1.696.528 €   2.553.651 €   4.250.178 €  

Gent  72.477 €   1.762.475 €   1.834.952 €  

Oostende   232.023 €   -   €   232.023 €  

Zeebrugge  19.033.983 €   -   €   19.033.983 €  

Brussel -   €   261.006 €   261.006 €  
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Antwerpen  53.016 €   54 €  

Gent  36.239 €   54 €  

Oostende   25.780 €   132 €  

Zeebrugge  127.745 €   52 €  

Antwerpen  3.547 €   35 €  

Gent  5.542 €   42 €  

Brussel  3.625 €   38 €  
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→ 
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Figuur 141: emissiefactoren NOx (g/kWh) voor medium speed 4-takt en  
slow speed 2-takt motoren in functie van het bouwjaar (bron: M. Winther, DK) 

 

 

Figuur 142: Emissiefactoren PM (g/kWh) voor MDO/MGO (0.1% S), HFO (2.6% S) en HFO (2.6% S) + scrubber (bron : M. Winther, DK) 

 

 

 



    

 

 

𝐸𝑘𝑎𝑎𝑖 = ∑ 𝑇𝑖

𝑖

 ∙  𝑃𝑗  ∙  𝐸𝐹𝑘,𝑦 

𝑃 = 0.084 ∙ 𝐺𝑇 + 242.58 

GT = scheepsgrootte (in gross tonnage) 



    

 

 

Figuur 143: Energiebehoefte van de motor (kW) van een cruiseschip in functie van  
bruto tonnage (BT) van het schip (bron http://dce2.au.dk/pub/SR413.pdf) 

𝐸𝑚𝑎𝑛𝑜𝑒𝑢𝑣𝑟𝑒𝑟𝑒𝑛 = ∑ 𝑇𝑖

𝑖

 ∙  𝑃𝑗  ∙ 𝐿𝐹 ∙ 𝑇𝐴𝐹 ∙ 𝑆𝐹 ∙  𝐸𝐹𝑘,𝑙,𝑦 
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𝐸𝐹𝑃𝑀,𝐻𝐹𝑂(𝑔 𝑘𝑊ℎ⁄ ) = 1.35 + (𝑠𝑓𝑐 ∙  7 ∙  0.02247 ∙  (𝑆% 100⁄ − 0.0246) 

𝐸𝐹𝑃𝑀,𝑀𝐷𝑂(𝑔 𝑘𝑊ℎ⁄ ) = 0.23 + (𝑠𝑓𝑐 ∙  7 ∙  0.02247 ∙  (𝑆% 100⁄ − 0.0024) 

 

𝐸𝐶𝑂2 =  ∑ 𝐸𝑗  ∙ 𝐸𝐹𝐶𝑂2,𝑘

𝑖

 

 

 



    

 

𝐸𝑚𝑎𝑛𝑜𝑒𝑢𝑣𝑟𝑒𝑟𝑒𝑛 = ∑ 𝑇𝑖

𝑖

 ∙  𝑃𝑗  ∙ 𝐿𝐹 ∙ 𝑆𝐹 ∙  𝐸𝐹𝑘,𝑙,𝑦 

 

𝐸𝐹𝑃𝑀,𝐻𝐹𝑂(𝑔 𝑘𝑊ℎ⁄ ) = 1.35 + (𝑠𝑓𝑐 ∙  7 ∙  0.02247 ∙  (𝑆% 100⁄ − 0.0246) 

𝐸𝐹𝑃𝑀,𝑀𝐷𝑂(𝑔 𝑘𝑊ℎ⁄ ) = 0.23 + (𝑠𝑓𝑐 ∙  7 ∙  0.02247 ∙  (𝑆% 100⁄ − 0.0024) 

𝐸𝐶𝑂2 =  ∑ 𝐸𝑗  ∙ 𝐸𝐹𝐶𝑂2,𝑘

𝑖

 



    

 

 

Gent 2 23:12 15 

Oostende 9 305:00 32 

Antwerpen 32 582:29 383 

Zeebrugge 149 1637:46 2.487 

Gent 0,60 0,03 0,10 0,01 45 

Oostende 2 0,08 0,25 0,03 98 

Antwerpen 21 0,91 3 0,474 1.177 

Zeebrugge 139 7 17 5 7.646 

 



    

 

Gent 0,03 0,00 0,01 0,00 3 

Oostende 0 0,00 0,01 0,00 5 

Antwerpen 1 0,04 0,13 0,02 60 

Zeebrugge 9 0 1 0,33 580 

 



    

 

 

2010 22758 915 5178 789 1080153 

2011 21784 871 4980 756 1051208 

2012 20844 827 4789 725 1025101 

2013 20402 801 4681 702 1026414 

2014 19929 780 4624 697 1022780 

2015 19740 772 4639 587 1034673 

2016 19376 775 4724 597 1060334 

2017 18772 768 4756 600 1071000 

2018 18349 770 4828 610 1091563 

2019 17445 749 4761 604 1078555 

2020 15394 678 4369 558 985497 

2021 15138 692 4517 576 1020028 

  

 
 berekend met het EMMOSS model (globaler methodologie voor inschatten totale emissies Vlaanderen dan 
gebruikt voor inschatten uitstoot individuele cruiseschepen). Methodologie wordt bij VMM in 2023 vervangen 
door een nieuw model. 



    

 

visserij 0,89% 0,86% 0,83% 0,71% 0,98% 

zandwinning 1,20% 1,16% 1,12% 0,96% 1,32% 

other 1,34% 1,44% 1,49% 1,41% 1,44% 

bulk 2,73% 2,31% 2,33% 2,68% 2,25% 

tanker 2,79% 2,88% 3,18% 2,20% 2,25% 

general cargo 3,01% 3,14% 3,22% 3,05% 3,07% 

reefer 3,53% 3,59% 3,30% 3,54% 3,87% 

sleep 3,70% 3,58% 3,45% 2,96% 4,09% 

bagger 4,76% 4,60% 4,44% 3,82% 5,26% 

gas tanker 6,67% 6,25% 5,53% 6,73% 7,32% 

other tanker 9,13% 8,64% 7,74% 8,22% 9,68% 

VehCa 9,53% 8,80% 9,49% 9,93% 7,85% 

roro 20,08% 23,70% 24,53% 22,94% 23,50% 

container 30,65% 29,07% 29,34% 30,85% 27,12% 

  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

2010 29636 6114 245 1152 154 356830 

2011 29146 6024 239 1131 152 358346 

2012 29903 5700 225 1068 144 347841 

2013 29178 5497 216 1037 139 343335 

2014 28401 5399 211 1023 137 346048 

2015 27839 5436 213 1038 139 357184 

2016 29237 5461 219 1071 144 375247 

2017 29793 5249 216 1061 143 377406 

2018 31534 5162 218 1080 145 387741 



    

 

2019 31451 4916 214 1063 143 385359 

2020 30163 4183 188 944 127 342240 

2021 29215 4128 194 973 132 356878 

Hoewel zeecruiseschepen maar 0,61% van het geheel van de zeescheepvaart in Vlaanderen 

uitmaken, zijn ze verantwoordelijk voor 2 tot 4% van de totale uitstoot door zeescheepvaart in 

Vlaanderen. Zoals eerder vermeld blijkt uit onderzoek dat de uitstoot bij zeecruiseschepen bij 

aanmeren wordt beïnvloed door de energiebehoefte van het aantal hotel- en 

entertainmentfaciliteiten aan boord.  

alle schepen (EMMOSS 3.2) 31451 4916 214 1063 143 385359 

zee-cruiseschepen 192 163 8 21 5 8965 

alle schepen (EMMOSS 3.2) 100 100 100 100 100 100 

zee-cruiseschepen 0,61 3 4 2 4 2 
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<110 8,3 0,33 

110 8,03 0,32 

135 3,73 0,1 

 

 
LIFE15 ENV/NL/000217 (2016-2021), www.clinsh.eu, table 22a, p.43  

http://www.clinsh.eu/


    

 

 

 

<110 70,3 

110 95,7 

135 113,7 

 

 

𝐸𝐶𝑂2 =  ∑ 𝐸𝑗  ∙ 𝐸𝐹𝐶𝑂2,𝑘

𝑖

 

 
EMEP/EEA air pollutant emission inventory guidebook 2019 – updated Dec. 2021 
Scipper (2021). Scipper project Deliverable D4.1 ‘New set of emission factors and activity information’ 
LIFE15 ENV/NL/000217 (2016-2021), www.clinsh.eu, table 17 p. 38  

http://www.clinsh.eu/


    

 

 

Gent 318 5678:07 117 

Antwerpen 720 14229:14 282 

Eindtotaal 1038 19907:21 400 

 

Gent 3 0,310 0,509 0,108 360 

Antwerpen 8 0,746 1,226 0,311 866 

Eindtotaal 12 1,055 1,734 0,419 1.226 

 

 

 



    

 

 

 

2010 3137 127 593 95 212629 

2011 3307 130 616 99 226750 

2012 3205 122 591 95 223017 

2013 2951 109 540 86 208830 

2014 2872 103 523 83 207054 

2015 2821 99 512 80 207418 

2016 2859 97 518 81 214549 

2017 2801 93 508 78 214455 

2018 2749 89 499 76 214530 

2019 2622 83 477 71 208257 

2020 2556 80 466 69 206765 

2021 2664 83 487 71 221186 

 

 

 

 



    

 

 

 

  

 
 1 zeemijl = 1.852 kilometer 
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https://www.bilbaoport.eus/en/the-port/cruises/
https://www.bordeaux-tourisme.com/barometre-touristique/bilan-activite-touristique-annee-2019
https://www.bordeaux-tourisme.com/barometre-touristique/bilan-activite-touristique-annee-2019
https://bremenports.de/wp-content/uploads/2017/03/2019_FactsAndFigures_-1.pdf
https://cruising.org/nl-be/nieuws-en-onderzoek/onderzoek/2018/december/2019-staat-van-de-industrie
https://cruising.org/nl-be/nieuws-en-onderzoek/onderzoek/2018/december/2019-staat-van-de-industrie
https://www.cruisemapper.com/ships
https://www.cruise-norway.no/viewfile.aspx?id=5696
https://www.northseaport.com/fusiehaven
https://www.hamburg.de/hamburger-hafen/4144938/ausblick/
https://www.hamburg.de/hamburger-hafen/4144938/ausblick/
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https://pronormandietourisme.fr/wp-content/uploads/2020/01/Chiffres-cles-2019-tourisme-fluvial.pdf
https://pronormandietourisme.fr/wp-content/uploads/2020/01/Chiffres-cles-2019-tourisme-fluvial.pdf
https://www.portofantwerp.com/sites/default/files/Statistisch%20Jaarboek%202019.pdf
https://www.helpdeskwater.nl/onderwerpen/wetgeving-beleid/internationaal/verdragen/virtuele-map/marpol-73-78/
https://www.helpdeskwater.nl/onderwerpen/wetgeving-beleid/internationaal/verdragen/virtuele-map/marpol-73-78/
https://portofzeebrugge.be/sites/default/files/2021-05/jaarverslag%202019_web.pdf
https://www.zeehaven.nl/en/sectors/leisure/cruise-port-ijmuiden/
https://doi.org/10.18174/496168
https://www.strasbourg.port.fr/wp-content/uploads/2018/06/RA_PAS_2019_web.pdf
https://www.strasbourg.port.fr/wp-content/uploads/2018/06/RA_PAS_2019_web.pdf
https://www.portofamsterdam.com/sites/default/files/2020-06/jaarverslag-2019.pdf
https://www.portofamsterdam.com/nl/nieuws/zeecruise-2025-aan-de-walstroom-de-amsterdamse-haven
https://www.portofamsterdam.com/nl/nieuws/zeecruise-2025-aan-de-walstroom-de-amsterdamse-haven
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https://www.portofcork.ie/index.cfm/page/cruise_stats2
https://www.apdl.pt/en_US/estatisticas/passageiros2
https://www.portodelisboa.pt/documents/20121/217681/Cruise+Activity+2019.pdf/652331f8-833d-01e0-01a7-3391c2597bfa?t=1604661425067
https://www.portodelisboa.pt/documents/20121/217681/Cruise+Activity+2019.pdf/652331f8-833d-01e0-01a7-3391c2597bfa?t=1604661425067
https://www.apvigo.es/es/paginas/estadisticas_cruceros
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2019.05.014
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https://www.debinnenvaart.nl/schepen_home/
https://www.vnf.fr/vnf/accueil/tourisme-fluvial/economie-du-secteur-tourisme/panorama-tendances-et-chiffres-cles-du-tourisme-fluvial/
https://www.vnf.fr/vnf/accueil/tourisme-fluvial/economie-du-secteur-tourisme/panorama-tendances-et-chiffres-cles-du-tourisme-fluvial/
https://www.vestforsk.no/sites/default/files/migrate_files/vf-notat-2-2011-cruise.pdf
http://www.toerismevlaanderen.be/


    

 

 

 

 

 


