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De Vlaamse Gemeenschaps-
commissie is als Vlaams-Brus-
selse overheid elke dag in de 
weer voor Brussel. Ze is actief 
op 3 grote domeinen: ‘Cultuur, 
Jeugd en Sport’, ‘Onderwijs en 
Vorming’, en ‘Welzijn, Gezond-
heid en Gezin’.

De bibliotheken, gemeen-
schapscentra, scholen, sport- 
en spelactiviteiten, kinder-
opvang en tal van andere 
initiatieven zorgen ervoor dat 
mensen graag vertoeven in 
Brussel. Wij zijn er zowel voor 
elke Brusselaar die geïnteres-
seerd is in het Nederlandsta-
lige circuit als voor pendelaars, 

studenten en andere bezoe-
kers. Meer informatie vindt u 
op www.vgc.be

De werking van de VGC is een 
dynamisch geheel: nieuwe ini-
tiatieven gaan van start, ande-
re worden bijgestuurd … Daar-
om willen we de lezer aan de 
hand van de belangrijkste ver-
nieuwingen een beeld geven 
van waar de VGC inhoudelijk 
mee bezig is. In dit jaarverslag 
vindt u dan ook een selectie 
van de belangrijkste ontwikke-
lingen en initiatieven uit 2009, 
dit zonder de volledigheid na 
te streven van een traditioneel 
jaarverslag.

2009 was een bijzonder en 
feestelijk jaar voor de VGC. 
De Vlaamse Gemeenschaps-
commissie mocht het afgelo-
pen jaar 20 kaarsjes uitblazen. 
Die 20ste verjaardag hebben 
we op gepaste wijze gevierd: 
met een groot feest midden in 
de stad, samen met een resem 
organisaties uit ons werkveld. 
2009 was daarnaast ook een 
verkiezingsjaar, met alle ver-
anderingen die daarbij horen 
voor een overheidsadminis-
tratie. Over deze en andere 
hoogtepunten uit het voorbije 
jaar leest u alles op de vol-
gende bladzijden van dit jaar-
overzicht.

U kunt de VGC-jaarverslagen 
ook online raadplegen op:
>	 www.vgc.be
> de administratie
> jaarverslag

Misschien bent u meer ver-
trouwd met één bepaald do-
mein, misschien kent u ons 
door en door of misschien ook 
niet. Wij wensen u in elk geval 
een boeiende kijk op onze ac-
tiviteiten van het voorbije jaar.

Eric VERREPT,
Leidend ambtenaar
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20 jaar in de weer voor Brussel

De VGC vierde het afgelopen jaar haar 
20-jarig bestaan. Die verjaardag komt 
uitgebreid aan bod in deel 1 van dit jaar-
overzicht. U leest er onder andere het 
verhaal van enkele ‘anciens’ die er van bij 
het begin bij waren. 
Verder nog: een stand van zaken van de 
wijkcontracten, zelf sleutelen aan je Ne-
derlands in de Taalgarage van het Huis 
van het Nederlands, regionale televisie 
voor de ‘zilveren generatie’, de winnaars 
van de Gouden Ketjes … En hoe bracht 
de Meet- en Weetcel het er in haar eerste 
jaar vanaf? 

In het jaar van het stripverhaal pakte 
de VGC-erfgoedcel uit met een Brus-
sels stripalbum. En afgelopen zomer 
werden er, echt waar, rovers gespot in 
het Zoniënwoud. Nog in de zomer: een 
bijzonder succesvolle editie van Bruksel-
live, het muziekfestival van de Brusselse 
jeugdhuizen. Ook meer dan geslaagd: de 
eerste ‘Buitenspeeldag’ en extra sportda-
gen voor personen met een handicap. En 
what’ s in a name? We vroegen het aan 
de bedenker van ‘Muntpunt’, de naam 
van het nieuwe communicatiehuis in 
hartje Brussel. 

Strips stonden niet enkel centraal bij 
cultuur en erfgoed, ook in de Brusselse 
onderwijswereld doken striphelden Suske 
en Wiske op het voorbije jaar. Verder 
aandacht voor de leerlingen van de VGC-
school Zaveldal, die wekelijks meehelpen 
met het onderhoud in een Brussels 
rusthuis. Hoe helpt de VGC de Brusselse 
scholen om een energiezuinig beleid te 
voeren? En welke initiatieven waren er 
op het gebied van opleiding en vorming, 
de invulling van knelpuntberoepen? 

Primeur in 2009: de opening van ‘Baboes’, 
de eerste speel- en ontmoetingsruimte 
voor Brussels allerkleinsten en hun ou-
ders. Het afgelopen jaar doken voor het 
eerst de ‘bruggenbouwers’ op: samen 
met hun ‘ambassadeurs’ willen zij kwets-
bare groepen in de stad de weg wijzen 
naar welzijns- en gezondheidsvoorzie-
ningen. Logo Brussel organiseerde op 30 
mei een rookvrije dag en werkte verder 
aan de leefbaarheid van de Brabantwijk 
in Schaarbeek en de gezondheid van de 
bewoners. 

De VGC vindt het belangrijk dat haar 
werknemers een goed evenwicht vinden 
tussen werk en privé. Hoe ze dat precies 
doet, leest u in het laatste deel van dit 
jaaroverzicht. Helemaal achteraan vindt 
u een overzicht van de VGC-centen, met 
de begrotingscijfers. En welke waren de 
grote bouwdossiers van het voorbije 
jaar? Hoe staat het nu eigenlijk met het 
grote (ver)bouwproject op de Elishout-
Coovi-campus in Anderlecht? Een stand 
van zaken krijgt u op blz. 28.
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De leidend ambtenaar staat aan het 
hoofd van de administratie van de 
Vlaamse Gemeenschapscommissie. 
Hij is verantwoordelijk voor de orga-
nisatiecultuur en voor de werking van 
de administratie in haar geheel. 

Als voorzitter van de directieraad en 
het directiecomité werkt de leidend 
ambtenaar samen met de directiele-
den aan het bestuur van de adminis-
tratie. Hij voert samen met de direc-
tieleden het beleid uit dat het college 
uitstippelt. Hij is ook de secretaris van 
het College van de Vlaamse Gemeen-
schapscommissie. 

De diensten van de leidend ambte-
naar ondersteunen de leidend amb-
tenaar bij de uitvoering van zijn ta-
ken als secretaris van het college, als 
voorzitter van de directieraad en het 
directiecomité en als hoofd van de 
administratie. 

Daarnaast vallen een aantal taken en 
werkprocessen rechtstreeks onder de 
bevoegdheid van de leidend ambte-
naar. De juridische dienst, het archief 
en de preventiedienst vormen samen 
de diensten van de leidend ambte-
naar.

De interne preventiedienst staat in 
voor het welzijn van de personeels-
leden bij de uitvoering van hun werk 
en voor alle andere preventiemaat-
regelen en -activiteiten die de VGC 
treft voor haar werknemers. ‘Welzijn 
op het werk’ gaat onder andere over 
veiligheid en gezondheid op het werk, 
ergonomie, de psychosociale belas-
ting van het werk, de invloed van het 
leefmilieu op de arbeidsomstandighe-
den enz.

Nieuw sinds 2009 is het ‘comité voor 
preventie en bescherming op het 
werk’ dat de VGC het voorbije jaar 
heeft opgericht. Het comité heeft 
hoofdzakelijk als opdracht om het 
welzijn van de werknemers bij de uit-
oefening van hun taken te bevorderen 
en te ondersteunen. Alle veiligheids- 
en gezondheidsaspecten krijgen daar-
bij de nodige aandacht. Het comité 
bestaat uit een afvaardiging van elke 
vakbond, de leidend ambtenaar als 
voorzitter en de preventieadviseur en 
arbeidsgeneesheer als deskundigen. 

Ook ICT en Communicatie, Stede-
lijk Beleid en de Meet- en Weetcel/
Expertisecentrum worden door de 
leidend ambtenaar aangestuurd. De 
Meet- en Weetcel is nieuw in het 
VGC-organogram en werd volop uit-
gebouwd in 2009. 

 
Vlaamse 

Gemeenschapscommissie

In de gebouwen van de Raad van de 
Vlaamse Gemeenschapscommissie 
vond een feestelijke opendeurdag 
plaats en een speciale plenaire zit-
ting waarop een aantal prominenten 
aanwezig waren. Verder konden een 
aantal vertegenwoordigers van het 
werkveld genieten van een theater-
voorstelling in de Koninklijke Vlaamse 
Schouwburg.

De apotheose van 20 jaar Vlaamse 
Gemeenschapscommissie was een 
groot verjaardagsfeest op het Munt-
plein, op zaterdag 4 april. Organisatie 
was in handen van het eigen VGC-
personeel, samen met de organisaties 
uit het Brusselse werkveld. Het werd 
een feest voor een heel divers publiek 
met verschillende activiteiten, veel 
muziek en een hapje en een drankje. 

Algemene directie
Cultuur, Jeugd en Sport

Algemene directie
Onderwijs en Vorming

Algemene directie
Welzijn, Gezondheid en Gezin

Stedelijk BeleidMeet- en weetcel / 
Expertisecentrum

ICT en CommunicatieDiensten leidend ambtenaar

Leidend ambtenaar

Entiteit
Gemeenschapscentra

Entiteit
Onderwijscentrum Brussel

Entiteit
Gezin

Algemene directie
Ondersteuning en Facility

Facility

Directie
Personeel en HRM

Directie
Financiën en Begroting

Directie
Gebouwen en Patrimonium

2009 was een bijzonder en feestelijk jaar voor de VGC: onze organi-
satie mocht het afgelopen jaar 20 kaarsjes uitblazen. Die twintigste 
verjaardag ging niet onopgemerkt voorbij: er waren verschillende 
activiteiten, waaronder een groot verjaardagsfeest op het Muntplein 
begin april. 

diensten leidend ambtenaar

‘Mijn eerste werkdag was 15 mei 
1981, ik werd aangeworven als eer-
ste staffunctionaris bij de NCC1, in 
het gemeenschapscentrum De Krie-
kelaar. Een pioniersfunctie dus, maar 
met een diploma kunstgeschiedenis 
op zak en een bagage van 10 jaar les-
geven in het Brusselse kunstonder-
wijs was de tijd rijp voor een nieuwe 
uitdaging. Mijn opdracht was om de 
infrastructuur te beheren en ter be-
schikking te stellen van verenigingen 
en ook een eigen programmatie op 
te bouwen aanvullend bij hun aan-
bod. In de loop van de jaren zouden 
alle 22 gemeenschapscentra over 
een staffunctionaris beschikken. 

In De Kriekelaar heb ik zo’n 14 jaar 
gewerkt. Mee aan het roer staan van 
een gemeenschapscentrum is een ui-
terst boeiende maar ook veeleisende 
job. Volgens mij is het ook een job die 
je beter niet gans je leven uitoefent. 
Op een bepaald moment verlies je 
namelijk de voeling met de jongere 
generatie kunstenaars. En deze groei-
ende generatiekloof heeft voor een 
programmator toch wel gevolgen. 
In januari 1995 stapte ik over naar de 
directie Cultuur waar ik in vrijwel alle 

geledingen, behalve bij Kunsten, op-
drachten heb vervuld (lacht). Ik heb 
me eigenlijk begeven in een soort ‘in-
terne mobiliteit’ avant la lettre, niet 
gegenereerd door vacatures maar 
door het inspringen op die plaatsen 

waar op een bepaald moment drin-
gend iemand vervangen moest wor-
den.
In 2007 heb ik intern gesolliciteerd 
voor de functie van diensthoofd Wel-
zijn en Gezondheid, met als voor-
naamste opdrachten de coördinatie 
van de collegebesluiten en de bege-
leiding van de medewerkers op de 
dienst Stedelijk Beleid. Een nieuwe 
directie, maar geen volkomen onbe-
kend terrein dus.’

Al die tijd draait jouw werk rond 
Brussel. Welke is de meest opval-
lende evolutie van de stad voor jou? 

‘Ik zie heel paradoxale evoluties. 
Zonder twijfel was Brussel tijdens 
mijn jeugdjaren Vlaamser - tijdens 
de speelkwartiertjes op school was 
Brussels de voertaal - maar het 
straatbeeld was Franser. Denken we 
maar aan foto’s van de Expo 58. 
Nu zijn er statistisch gezien steeds 
minder en minder Nederlandstalige 
inwoners maar lijkt het straatbeeld 
me - denken we maar aan beweg-
wijzering in het openbaar vervoer - 
tweetaliger dan ooit.
Diezelfde paradox merk ik ook wat 
cultuur betreft: na Wereldoorlog II 
kende Koekelberg drie Nederlands-
talige amateurtheatergezelschappen, 
het aantal cultuurhuizen daarente-
gen was beperkt tot de KVS en de 
Egmont. Nu zijn er tientallen cul-
tuurhuizen verspreid in de stad, maar 
in Koekelberg is er geen enkel ama-
teurtheatergezelschap meer overge-
bleven.’

Welke is de meest memorabele 
gebeurtenis op werkgebied voor jou 
na al die jaren VGC?

‘Ik vrees dat er niet zoiets is als één 
afgebakende herinnering. ‘Traag maar 
uitdagend’ is wel een gepast motto. 
Voorbeelden die dit illustreren: 
Toen ik bij De Kriekelaar begon, stond 
ik voor de opdracht om dit lege ge-

bouw (het was een farmaceutisch 
bedrijf geweest tot dan toe) te dich-
ten, in plaats van open te gooien. Om 
even te schetsen over welk huzaren-
stuk dit gaat: we zijn nu 25 jaar later 
en de verbouwing is nog steeds niet 
afgerond. In De Kriekelaar heb ik dus 
geleerd om geduld te hebben.

Tijdens mijn functies op de admi-
nistratie blijft mij vooral de ingewik-
kelde machinerie bij van de werk-
processen van beleidsvoorbereiding 
en -uitvoering. Zo nam bijvoorbeeld 
het tot stand komen van het min-
derhedenbeleidsplan 2 jaar in beslag. 
Het was een complex dossier dat 
ik samen met 2 collega’s mee kon 
ontwikkelen. Uiteindelijk konden we 
besluiten met ‘t is toch nog een mooi 
kind, want soms gebeurt het name-
lijk dat je het oorspronkelijke idee 
niet meer herkent in het uiteindelijke 
resultaat. 
Op de administratie leerde ik dus om 
nog meer geduld te hebben. (lacht) ‘

Op 1 september 2010 ga je met 
pensioen. Hoe kijk je terug op de 
VGC, als je werkgever gedurende 
bijna 30 jaar?
 
‘De VGC staat voor mij garant voor 
de zekerheid van voldoende afwisse-
ling en uitdaging, gecombineerd met 
comfortabele arbeidsvoorwaarden, 
een brede waaier van mogelijkheden 
die beleidsvoorbereiding en -uitvoe-
ring met zich meebrengen.
Ik heb mijn pensioen aangevraagd 
in mei 2009. En sinds dat moment 
blijft die beslissing in je hoofd spe-
len. Het lijkt alsof alles telbaar wordt: 
nog 5 colleges, nog 23 verlofdagen 
(lacht)… Ik weet ook nog niet wat ik 
ga zeggen als ik de deur achter me 
dichttrek. Het ‘testament’ van Guy 
De Groote is nog niet klaar.’

1 De NCC (Nederlandse Commissie voor 
de Cultuur van de Brusselse agglomeratie) 
was de voorloper van de VGC.

‘Ik herinner me nog heel levendig 
mijn eerste werkdag. Ik ben bij de 
NCC langs gegaan op de dag dat 
ik mijn diploma van de middelbare 
school kreeg, en ben dan 2 weken 
later kunnen beginnen in de Hertog-
straat. Later nam ik deel aan exa-
mens en sindsdien ben ik benoemd 
bij de VGC.

Ik had toen niet durven denken dat 
ik meer dan 20 jaar bij de VGC zou 
werken. Ik heb wel constant het ge-

voel gehad dat ik bijleerde en dat er 
voldoende variatie in mijn job zat. 
Ook als het over de locatie gaat 
(lacht). Ik begon in een gebouw in 
de Hertogstraat. Vervolgens ver-
huisde ik naar het Saincteletteplein, 
om daarna het kanaal over te steken 
naar Sainctelettesquare en nu werk 
ik in de Technologiestraat. Wie weet, 
misschien maak ik nog een terug-
keer mee naar het hart van de stad? 
Ook op vlak van de werkprocessen 
zelf heb ik een gigantische evolutie 
meegemaakt: toen ik hier begon, 
hadden we een elektronische type-
machine en een stencilapparaat. In 
1986 werd de eerste computer gele-
verd, met enkel tekstverwerking als 

toepassing. Ik werkte ook kort op de 
loondienst in de tijd toen alles nog 
manueel moest worden berekend en 
daarna overgetypt met een mecha-
nische typemachine.

Ik ben momenteel directiesecreta-
resse van de directeur Gebouwen 
en Patrimonium Lieven Baro. Gedu-
rende 20 jaar was ik directiesecreta-
resse van de leidend ambtenaar. Een 
belangrijk scharniermoment was 
dan ook het einde van mijn functie 
bij de leidend ambtenaar. 
Maar eigenlijk heb ik beter de kleine 
dingen onthouden dan de grote, zo-
als bijvoorbeeld wanneer een collega 
me expliciet bedankte omwille van 
iets wat ik voor haar kon doen.’

Wat vind je de meest opvallende 
verandering(en) in Brussel doorheen 
de tijd?

‘Het valt mij op dat de Nederlands-
taligen in Brussel nog steeds heel 
sterk samenhangen; ze lijken me-
kaar ook bijna allemaal te kennen. 
In de winkels kan je tegenwoordig 
ook steeds vaker in het Nederlands 
terecht. En ten slotte stemt het me 
blij de aanzienlijke ondersteuning op 
te merken voor welzijnsinitiatieven 
sinds het ontstaan van de VGC. 

Je loopbaan uitbouwen bij de VGC 
is de moeite waard: je wordt deel 
van een ontzettend boeiende admi-
nistratie op mensenmaat met voor 
ieder wat wils én met een grote aan-
dacht voor werkkwaliteit via sport-
dagen, initiatieven van het sociaal 
fonds …

De vervlechting van de VGC met de 
stad heb ik letterlijk kunnen proeven 
tijdens het volksfeest ter gelegen-
heid van 20 jaar VGC op het Munt-
plein in april 2009. Samen met mijn 
dochter heb ik er kunnen genieten 
van een onvergetelijke en kleurrijke 
sfeer.’

Guy De Groote

2009 was een bijzonder en feestelijk jaar voor de VGC: onze organisatie mocht het afgelopen jaar 20 kaarsjes uitblazen. 
Naar aanleiding van die twintigste verjaardag gingen we praten met twee trouwe VGC-medewerkers die er van bij het begin 
bij waren: Guy De Groote en Annie Wijns.

Annie Wijns

“	Ik had toen niet 
durven denken 
dat ik meer dan 
20 jaar bij de VGC 
zou werken. Ik heb 
wel constant het 
gevoel gehad dat ik 
bijleerde en dat er 
voldoende variatie 
in mijn job zat.”

“	Zonder twijfel was 
Brussel tijdens mijn 
jeugdjaren Vlaamser 
– tijdens de speelkwar-
tiertjes op school was 
Brussels de voertaal – 
maar het straatbeeld 
was Franser.”

Verjaardagsfeest op het Muntplein
Op zaterdag 4 april was het Munt-
plein het decor voor een bruisend 
verjaardagsfeest: de VGC mocht het 
voorbije jaar 20 kaarsjes uitblazen 
en dat werd gevierd. Jong en oud 
konden meevieren en genieten van 
een hapje, een drankje, veel muziek 
en een resem activiteiten.

Niet alleen de medewerkers van de 
eigen VGC-administratie staken de 
handen uit de mouwen, maar ook 
organisaties en verenigingen uit het 
werkveld droegen hun steentje bij.
Een greep uit de vele activiteiten die 
zaterdag op het Muntplein: een edu-
catief spel van de VGC-raad, een klim-
muur, muziekinstrumenten bouwen 
met JES, een dialoogtafel van Foyer, 
knutselen met bamboe van Pact Ate-
liers, sjoelbakken bij Het Punt, een 
tweedehandsbeurs van de Hoofd-

stedelijke Openbare Bibliotheek, een 
grote infotent van VGC, petanque bij 
het Seniorencentrum, een workshop 
van Green, een fotoproject van Citi-
zenne, een fotoactie van Onderwijs 
en Vorming over de campagne ‘Word 
een held’, leren sjorren bij Scouts en 
Chiro, eieren beschilderen bij Arthis, 
Kamishibai-vertellingen (traditionele 
Japanse vertelvorm met grote teke-
ningen) …

Het muziekprogramma was in han-
den van de Brusselse verenigingen en 
scholen. Zij zorgden voor een hoog-
staand en gevarieerd programma dat 
zowel de bezoeker als de toevallige 
voorbijganger kon boeien. De immer 
enthousiaste Annabelle Van Nieuwen-
huyse praatte het geheel aan elkaar.

En zoals dat hoort bij een verjaar-

dagsfeest, was er natuurlijk ook taart. 
Het aansnijden van die taart was 
meteen één van de hoogtepunten van 
het feest. Iedereen op het plein mocht 
een stukje proeven van de prachtige 
en heerlijke feesttaart, die speciaal 
voor de gelegenheid was gebakken 
door leerlingen van Elishout, school 
voor voeding.

Achter de schermen werkten heel 
wat mensen en organisaties samen 
om van de twintigste VGC-verjaardag 
een memorabel feest te maken: de 
verschillende beleidsdirecties en het 
werkveld, met een sterke ondersteu-
ning vanuit de logistieke ploeg en de 
inzet van heel wat mensen uit het 
verenigingsleven. Dankzij de inzet van 
al deze mensen en organisaties werd 
het verjaardagsfeest een absolute 
voltreffer. 

20 jaar



Een jaar later maken we een eer-
ste balans op: hoe gaat de Meet- en 
Weetcel te werk? Wat zijn de eerste 
resultaten? Met andere woorden: 
hoe staat het met die ‘evidence base’ 
waar de prille Meet- en Weetcel aan 
bouwt?

Samenwerking als 
sleutel tot succes

Hét sleutelbegrip van het voorbije 
jaar voor de Meet- en Weetcel is zon-
der enige twijfel ‘samenwerking’. Me-
ten en weten is immers geen zaak van 
één dienst alleen.
Die samenwerking situeerde zich op 
verschillende gebieden en beleidsni-

veaus, binnen de eigen administra-
tie maar ook met externe partners: 
diensten en directies van de VGC-
administratie, politieke beleidsver-
antwoordelijken, administraties van 
andere bevoegdheidsniveaus, maat-
schappelijke actoren op het terrein zelf,  
onderzoeksinstellingen …

Zo is er een samenwerkingsover-
eenkomst in de maak met de Stu-
diedienst van de Vlaamse Regering 
voor ‘lokale statistieken’. De Meet- en 
Weetcel bekijkt ook hoe ze comple-
mentair kan werken met BRIO (Brus-
sels Informatie-, Documentatie- en 
Onderzoekscentrum). Daarnaast is er 
samenwerking met het Brussels Ob-

servatorium voor Gezondheid en Wel-
zijn en met de provincie Vlaams-Bra-
bant. Verder zijn er contacten gelegd 
met de studiediensten van de twee 
grootste Vlaamse steden, Antwerpen 
en Gent, met de Brusselse universitei-
ten en hogescholen en met Vlaamse 
onderzoeksgroepen om de kennisuit-
wisseling te verbeteren.

Drie inhoudelijke klemtonen

De kersverse Meet- en Weetcel werk-
te in 2009 rond drie grote inhoude-
lijke lijnen, met name: dataverzame-
ling, meten en operationaliseren en 
wetenschappelijk onderzoek.

De dataverzameling (het verzamelen 
en ontsluiten van gegevens) spitste 
zich in 2009 vooral toe op het ste-
denfondsprogramma. De maatschap-

pelijke effecten en meetindicatoren 
van het stedenfonds stonden centraal 
in het onderzoek. Diverse werkgroe-
pen bogen zich over het beschrijven 
en evalueren van indicatoren, cijfers 
en feiten in verband met het steden-
fonds. Onze eigen cel stedelijk beleid 
was daarbij een belangrijke partner.

Tweede aandachtspunt voor de Meet- 
en Weetcel was de vraag: ‘Welke zijn 
de noden en behoeften binnen onze 
organisatie als het gaat over ‘weten’? 
Of met andere woorden: wat wil men 
weten? Moeten er bijvoorbeeld indi-
catoren ontwikkeld worden of is er 
eerder nood aan omgevingsanalyses?
Via een meet- en weetplatform bin-
nen de administratie waaraan elke 
directie deelnam, gingen we na welke 
de gemeenschappelijke noden zijn 
en welke bijkomende, specifieke be-

hoeften er bestaan. Een van de eerste 
resultaten van deze organisatiebrede 
denkoefening is een degelijke en om-
vattende omgevingsanalyse van de 
beleidsplannen en beleidsnota’s.

Op het gebied van wetenschappelijk 
onderzoek heeft de Meet- en Weetcel 
projecten begeleid die onderzoeks-
groepen en –bureaus uitvoerden voor 
de VGC. Die begeleiding situeerde 
zich op het administratieve en me-
thodologische vlak, en was niet zo-
zeer inhoudelijk. De inhoudelijke af-
bakening van onderzoeksprojecten is 
in eerste instantie een zaak van de be-
leidsdirecties zelf. Die samenwerking 
en wisselwerking tussen inhoudelijke 
keuzes en wetenschappelijk-metho-
dologische vereisten in een onder-
zoeksproject is altijd een boeiende 
evenwichtsoefening.

Eén jaar meten en weten
Het VGC-beleid wetenschappelijk onderbouwen met feiten, cijfers en ken-
nis: dat was het opzet van de Meet- en Weetcel die de VGC-administratie in 
2009 in het leven riep.
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Over welk soort projecten gaat het?

•	 de renovatie van bestaande wonin-
gen en de bouw van nieuwe wonin-
gen; 

•	 de renovatie of de aanleg van ruim-
ten voorbehouden aan ambach-
telijke of industriële activiteiten, 
aangevuld met een huisvestings-
operatie, bijv. infrastructuur voor 
lokale detailhandel; 

•	 de herinrichting van de openbare 
ruimten, bijv. de heraanleg van een 
pleintje of een rotonde; 

•	 de creatie of de versterking van wijk- 
infrastructuren en -voorzieningen, 
of ze nu van socioculturele, spor-
tieve of andere aard zijn, bijv. een 
sportzaal of een kinderdagverblijf; 

•	 de oprichting van sociale en par-

ticipatieve activiteiten tijdens de 
duur van het wijkcontract, bijv. een 
wijkfeest waarop bewoners elkaar 
ontmoeten.

Het Gewest lanceert elk jaar 4 nieu-
we wijkcontracten. Na een grondige 
voorbereiding komt eerst een basis-
dossier tot stand. Dat basisdossier 
wordt ter goedkeuring voorgelegd 
aan de gewestregering. De opvolging 
en de ontwikkeling van het basisdos-
sier van een wijkcontract gebeurt in 
overleg met een ‘Plaatselijke Com-
missie voor Geïntegreerde Ontwikke-
ling’ (PCGO), waarin de VGC officieel 
vertegenwoordigd is. 

In 2009 werden de volgende 4 wijken 
geselecteerd: 

•	 Park-Alsemberg in Sint-Gillis 
•	 Cinema-Bellevue in Molenbeek
•	 Vroege Groenten-Luttrebrug 
	 in Vorst
•	 Scepter in Elsene
Midden 2009 werd aan dit rijtje een 
vijfde wijkcontract toegevoegd, met 
name Kanaal-Zuid in Anderlecht.
Omdat de VGC officieel vertegen-
woordigd is in de PCGO’s, kan zij op 
lokaal vlak mee inhoud geven aan elk 
van de 4 wijkcontracten. De VGC be-
klemtoont vooral het vijfde, het ‘soci-
ale’ onderdeel van de wijkcontracten, 
omwille van haar sterke link met de 
gemeenschapsbevoegdheden. 

In elk van de 4 wijken mobiliseerde 
de cel stedelijk beleid van de VGC, sa-
men met de lokale vertegenwoordi-
gers van de gemeenschapscentra, de 
Nederlandstalige wijkactoren. Daar-
bij stond een dubbel doel voorop: de 
wijkactoren aanmoedigen om mee 
projecten uit te werken in het kader 
van het wijkcontract, en daar waar 
mogelijk samenwerking tussen ge-
meenschaps- en gemeentelijke net-
werken te stimuleren. Resultaat van 
deze inspanning is dat onder andere 
de volgende projecten opgenomen 
zijn in de wijkcontracten:

•	 een Nederlandstalige jeugdwerking 
en een Nederlandstalig kinderdag-
verblijf in Sint-Gillis;

•	 een Nederlandstalig kinderdagver-
blijf in Sint-Jans-Molenbeek;

•	 de heraanleg en de openstelling 
van de binnentuin van het gemeen-
schapscentrum Elzenhof voor ge-
zinnen met jonge kinderen en de 
mogelijkheid tot kinderopvang in 
Elsene;

•	 een taalstimuleringsproject van de 
Nederlandstalige jeugdbibliotheek 
in Vorst. 

Stedelijk beleid 

Wijkcontracten

Woontours voor wie 
een woning zoekt

Met de ‘wijkcontracten’ wil het Brussels Hoofdstedelijk Gewest kwetsbare wijken herwaarderen. De gemeenten zijn 
belangrijke partners bij het uitvoeren van deze herwaarderingsprogramma’s. 
Een wijkcontract bevat verschillende soorten projecten binnen eenzelfde wijk, binnen een afgebakende perimeter. 
De projecten moeten gerealiseerd worden binnen een termijn van vier jaar, met een mogelijke verlenging van twee 
jaar om de laatste werken uit te voeren. 

Stedelijk beleid 

Stedenfonds

Het Stedenfonds is één van de in-
strumenten waarmee de VGC vorm 
geeft aan haar stedelijk beleid. In 
2008 werd een nieuwe beleidsover-
eenkomst Stedenfonds II gesloten 
voor een periode van vijf jaar. 2009 
stond in het teken van ontwikkeling 
en bestendiging van de uitgetekende 
beleidslijnen. 

De volgende ontwikkelingen raakten 
het voorbije jaar op kruissnelheid:

•	 de uitbouw van de meet- en weet-
cel in de administratie en de syner-
gie met de cel stedelijk beleid, voor 
de opvolging van de maatschappe-
lijke effecten en meetindicatoren 
van het stedenfonds 

•	 de uitwerking van de transversale 
opdracht (d.w.z. over de verschil-
lende beleidsdomeinen heen) om 
het maatschappelijke middenveld 
samen te brengen en na te denken 
over een breed stedelijk thema. In 
2009 heeft de cel stedelijk beleid 
werk gemaakt van de voorbereiding 
van het ‘stadspiratie-congres stede-
lijk netwerken’, dat plaatsvond op 
25 februari 2010, samen met een 
hiertoe opgerichte reflectiegroep 
van deskundigen uit het werkveld.

•	 samenwerking met het kenniscen-
trum Vlaamse steden: opvolging 
van werkgroepen en expertise-uit-
wisseling

•	 binnen de beleidsdomeinen werden 
o.a. volgende zaken met steden-
fondsgeld mee gerealiseerd:

	 -	 opstart van Baboes, ontmoe-
tingsruimte voor ouders met 
jonge kinderen*

	 - opstart van IBO’s (Initiatieven 
Buitenschoolse Opvang), die later 
structurele subsidies kregen van 
Kind en Gezin Vlaanderen *

	 - 	de opstart van een taxidienst 
voor huisartsen*

	 - de opstart van een traject voor 
duurzame deelname aan cultuur 
voor personen in armoede

	 - 	het Onderwijscentrum Brussel

2010 wordt een cruciaal jaar voor het 
Stedenfonds II: het eerste voortgangs-
rapport, een soort tussentijdse stand 
van zaken zeg maar, moet opgesteld 
worden, met het oog op controle door 
de visitatiecommissie. 

* Deze drie initiatieven komen uitge-
breid aan bod in het hoofdstuk Wel-
zijn, Gezondheid en Gezin.

www.stadspiratie.be

Wonen in Brussel organiseert ook 
‘woontours’: begeleide stadstours in 
de verschillende Brusselse wijken met 
aandacht voor alle mogelijke woon-
aspecten van de stad.

De woontours zijn bedoeld voor wie 
in Brussel wil komen wonen, maar de 
stad niet of onvoldoende kent. Ook 
Brusselaars die een nieuwe stek zoe-
ken, kunnen deelnemen.

Elke tour wordt begeleid door een 
gids van Brukselbinnenstebuiten die 
praktische wooninformatie geeft over 
betaalbare nieuwbouwprojecten, so-
ciale huisvestingsprojecten, particu-
liere wooninitiatieven, goedkopere 
huurinitiatieven van de gemeenten, 
de toekomstperspectieven van een 
bepaalde wijk … Hij staat ook stil bij 
het gemeenschapsleven, handelscen-
tra, openbaar vervoer, Nederlandsta-

lig onderwijs, ontspanningsmogelijk-
heden …

Bovendien zitten er in elke tour twee 
huisbezoeken: de bewoners vertellen 
over hun zoektocht naar een woning 
en hun ervaring met het leven in de 
stad. De deelnemers van de woon-
tours krijgen zo informatie uit de eer-
ste hand. 
Er zijn vijf verschillende tours: vier 
bustours en één fietstour telkens in 
andere delen van het gewest. 
Bustour 1 doet de gemeenten Brus-
sel, Sint-Joost-ten-Node, Schaarbeek, 
Evere, Sint-Lambrechts-Woluwe en 
Sint-Pieters-Woluwe aan. 
Tijdens bustour 2 worden Brussel, 
Elsene, Etterbeek, Oudergem, Water-
maal-Bosvoorde, een stukje Ukkel en 
‘boven’ Vorst / Sint-Gillis verkend. 
De derde bustour bestrijkt Brussel, 
Molenbeek, Anderlecht en ‘laag’ Vorst 

/ Sint-Gillis. 
Tijdens bustour 4 staan Brussel, 
noord-Molenbeek, Koekelberg, Sint-
Agatha-Berchem, Ganshoren, Jette, 
Laken en Neder-over-Heembeek op 
het programma. 
De vijfde tour is een fietstour langs de 
Kleine Ring in de gemeenten Brussel, 
Anderlecht en Molenbeek.

Kortom, elke tour heeft zijn eigen 
karakter en biedt elke deelnemer de 
kans om de wijk van zijn dromen te 
ontdekken. 
Een bustour kost 7 euro en voor een 
fietstour betalen deelnemers 3 euro. 

Meer info: 

Wonen in Brussel 
02 548 11 47
wonen.in.brussel@vgc.be
www.woneninbrussel.be

Met het project Wonen in Brussel promoot de VGC Brussel als woonstad en geeft ze informatie over alle aspecten 
van wonen in de hoofdstad: huren, premies, kopen …

Wonen in Brussel

Het programma ‘Linking generations 
presenteert...’ was twee keer per dag 
te bekijken en ging uit van de interes-
ses van de ‘zilveren generatie’. Maar 
het was wel uitdrukkelijk de bedoeling 
om met het programma een brug te 
slaan tussen jong en oud(er), en dus 
niet alleen de oudere generaties te 
boeien maar ook de jongere. De ini-
tiatiefnemers achter het programma 
willen televisie maken over de gene-
raties heen. 
Ze willen ouderen minder in functie 
van hun leeftijd, maar eerder op grond 
van hun levenswijsheid en –ervaring 
in beeld brengen. Op die manier wil-
len ze de doorgaans eenzijdige beeld-
vorming op de oudere generaties 
doorbreken.

Het dagelijkse magazine duurde een 
half uur en bevatte drie items. ‘Brein 
Aksie’ was een studioprogramma met 
een spelgedeelte en aandacht voor 
het wetenschappelijke aspect over 
de mogelijkheden van onze hersenen, 
uitleg door een neurologe en tips om 
de hersenen fit te houden. Het be-
weegprogramma ‘Fit TeeVee’ wilde 
mensen aanzetten tot bewegen. ‘Het 

rollend oog’ tot slot was een reporta-
gereeks die opmerkelijke mensen uit 
het Brusselse in beeld bracht en aan 
het woord liet.

‘Linking Generations presenteert…’ 
werd mogelijk gemaakt met steun 
van de VGC. Tvbrussel stelde gratis 
zendtijd ter beschikking en de pro-
grammamakers konden ook gratis 
gebruik maken van de studio’s van de 
regionale zender.

Verder werkten de programmamakers 
samen met de vzw Beeldenstorm, 
een sociaal-artistieke werkplaats in 
de Anderlechtse wijk Kuregem. De 
ateliers van Beeldenstorm vormen de 
uitvalsbasis voor een hele reeks ac-
tiviteiten. Beeldenstorm wil, volgens 
het Bauhaus-principe, door kruisbe-
stuiving van verschillende artistieke 
disciplines en verschillende culturen 
vernieuwende producties brengen. 
Door de intensieve samenwerking 
met en de aanzienlijke bijdrage van 
Beeldenstorm aan het programma, 
kreeg het project een Brusselse meer-
waarde.

Media

Televisie voor 
de zilveren generatie
Van begin oktober tot eind december 2009 hebben de Nederlandstalige 
senioren van Brussel kunnen genieten van een dagelijks seniorenmagazine 
op tvbrussel. Het televisieproject kwam er kwam er op vraag van de Oude-
renraad van de Vlaamse Gemeenschapscommissie. 



De Taalgarage wil een adviespunt 
zijn voor zelfstudie Nederlands, waar 
anderstaligen terechtkunnen voor 
inhoudelijk en praktisch advies over 
zelfstudie. Ze krijgen er advies op 
maat over geschikte zelfstudiepak-
ketten, plaatsen waar zelfstudiema-
teriaal (woordenboeken, oefeningen 
…) te vinden zijn, doelstellingen en 
studieplannen, oefenkansen en Ne-
derlands in de praktijk.

De Taalgarage richt zich naar anders-
taligen die (nog) niet terechtkunnen 
in een cursus of die liever zelfstandig 
Nederlands leren, bijvoorbeeld:

•	 Kandidaat-cursisten die zich bij het 
Huis van het Nederlands aanmel-
den, maar nog een paar weken of 
maanden moeten wachten voor de 
cursus van start gaat;

•	 Anderstaligen die wel Nederlands  

	 willen leren, maar niet in een klas-
context;

•	 Anderstaligen die al een basiskennis 
van het Nederlands hebben en hun 
Nederlands voor een specifiek doel 
willen verbeteren (studies, werk, of-
ficieel examen …);

•	 Anderstaligen die naast een cursus 
in het regulier aanbod NT2 ook nog 

	 specifieke taalbehoeften of taal-
wensen hebben.

Tijdens een eerste bezoek wordt het 
taalniveau van de kandidaat getest en 
krijgt hij advies op maat voor zelfstu-
die Nederlands. Tijdens een tweede 
bezoek wordt nagegaan of de ver-
wachtingen worden ingelost en of er  

zich knelpunten voordoen.

Ambassadrice van de Taalgarage is 
Miss België 2009 Zeynep Sever. Zij 
was er ook bij om de Taalgarage te 
promoten bij de officiële opening in 
mei 2009. 

Wie op eigen houtje zijn Nederlands 
wil bijschaven, kan daarvoor terecht 
bij de ‘Taalgarage’, een project van 
het Huis van het Nederlands Brussel. 
De Taalgarage werd in mei 2009 offi-
cieel geopend door toenmalig minis-
ter Vanhengel en de Brusselse miss 
België 2009 Zeynep Sever. Iedereen 
vanaf 16 jaar kan in de Taalgarage 
advies op maat krijgen over bestaan-
de leermiddelen voor zelfstudie. Een 
stevige dosis zelfdiscipline en moti-
vatie zijn wel vereist. Sinds de start 
kreeg de Taalgarage al 288 bezoekers 
over de vloer. Benieuwd naar het hoe 
en wat gingen we praten met Tine 
Bryssinck, projectmedewerker bij de 
Taalgarage, ook wel de ‘taalgaragist’ 
genoemd.
 
‘De Taalgarage is meer dan een do-
cumentatiecentrum’, vertelt ze. ‘Elke 
bezoeker wordt individueel ontvan-
gen en begeleid. Eerst is er een uit-
voerig gesprek waarin de taalgara-
gist peilt naar de precieze leervraag 
en uitleg geeft over de beschikbare 
leermethodes en studietips. Boeken, 
cd’s en dvd’s kunnen hier enkel in-
gekeken worden. Elke bezoeker krijgt 
wel een gepersonaliseerde fiche met 
alle informatie over de aanbevolen 
studiepakketten en waar die in Brus-
sel kunnen aangekocht of uitgeleend 
worden. Wie specifiek op zoek is naar 
oefenmomenten, verwijzen we door 
naar bestaande initiatieven zoals 
Patati-Patata, de conversatiegroepen 
van Bru-Taal, of Nederlandstalige 
verenigingen die zich openstellen 
voor anderstaligen. Het bezoek ver-
loopt voor de gevorderde sprekers 
in het Nederlands. De Taalgarage is 
dus geen studieplek, wel een oriënte-

ringsmoment op maat. Iedereen gaat 
naar huis met een ‘Onderhouds-
boekje Nederlands’ waarin men 
voor zichzelf de doelstellingen en de 
weekplanningen kan bijhouden.
 
We krijgen een heel divers publiek 
over de vloer, gaande van studen-
ten, over diplomaten met een drukke 
agenda, tot kunstenaars die op zoek 
zijn naar specifieke woordenschat. 
Ons publiek woont voor het over-
grote deel in Brussel. Zo’n 40% van 
de bezoekers heeft het Frans als 
moedertaal. Alle bezoekers hebben 

dezelfde specifieke bekommernis, 
namelijk ‘Mijn leervraag komt niet 
overeen met het reguliere lesaan-
bod.’ Vaak is hun bedoeling heel dui-
delijk omlijnd:‘Ik wil beter e-mails 
kunnen schrijven.’ Of: ‘Ik wil de speci-
fieke juridische woordenschat onder 
de knie krijgen.’ Bezoekers hebben 
verschillende opleidingsniveaus, het 
aantal laaggeschoolden is wel een 
kleine minderheid, namelijk 7%.

Meteen na het bezoek krijgen alle 
bezoekers een mailtje met een 
aanmoediging om werk te maken 

van wat ze zelf vooropstelden. Een 
maand later sturen we hen nog een 
e-mail om te polsen naar de stand 
van zaken van hun studie: zijn ze ef-
fectief gestart? Voldoet het advies 
aan hun behoefte? Hebben ze even-
tueel extra vragen? 
De geïnteresseerden vinden ons via 
verschillende wegen. Ongeveer de 
helft van de bezoekers bereikt ons via 
de dienstverlening van het Huis van 
het Nederlands. Daarnaast kunnen 
we rekenen op een nauwe samen-
werking met de HOB (Hoofdstede-
lijke Openbare Bibliotheek) die les-
pakketten uitleent. Ook organisaties 
die nieuwkomers oriënteren naar op-
leiding of werk, zoals de VDAB of bon 
vzw (Brussels onthaalbureau, nvdr.), 
verwijzen mensen naar ons door. We 
vragen wel dat mensen zelf een af-
spraak met ons regelen.

We beschikken op dit moment over 
een vrij uitgebreide catalogus, maar 
de uitdaging is om die verder kwa-
litatief up-to-date te houden en 
aan te vullen met nieuwe vormen, 
bijvoorbeeld podcasts. Door de ge-
sprekken met de bezoekers zelf 
én hun feedback kunnen we onze 
dienstverlening voortdurend bijscha-
ven en verbeteren.
De Taalgarage ligt in hartje Brussel, 
maar om geïnteresseerden uit alle 
gemeenten maximaal te bereiken, 
willen we verder promotie voeren, 
bijvoorbeeld via samenwerking met 
de andere bibliotheken uit het Bru-
no-netwerk (Brussels netwerk open-
bare bibliotheken, nvdr.).’

Alle info op www.taalgarage.be

De Taalgarage

Zelf sleutelen aan je Nederlands
In mei 2009 opende het Huis van het Nederlands Brussel een laagdrempelig 
open leercentrum voor Brusselaars die hun Nederlands willen verbeteren 
door zelfstudie: de ‘Taalgarage’.
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Elke keer is er een centraal thema dat 
als een rode draad doorheen de prij-
zen loopt. In 2009 was dat ‘vrijwillig 
engagement’. Met dit thema wilden 
we vooral de mensen achter de scher-
men voor het voetlicht plaatsen: vrij-
willigers die zich al jaren onbezoldigd 
inzetten in en voor Brussel, alleen of 
in groep, in organisaties en verenigin-
gen of voor projecten. Want mensen 
maken een stad sterk.

100 organisaties dienden een dossier 
in. Onafhankelijke jury’s droegen de 

genomineerden en de winnaars voor. 
De kwaliteit van de inzet (de input) 
en de kwaliteit van het resultaat (de 
effecten) zijn de hoofdcriteria in de 
beoordeling.
De uitreiking van de prijzen vond 
plaats op donderdag 28 mei in de An-
cienne Belgique. Er werden Gouden 
Ketjes uitgereikt voor Onderwijs en 
Vorming, voor Cultuur, Jeugd en Sport 
en voor Welzijn, Gezondheid en Gezin, 
elk goed voor 5.000 euro.
Er was ook een Algemene Ket van het 
Jaar, de superwinnaar zeg maar, die 

met 10.000 euro naar huis ging.

Presentatie van deze feestelijke avond 
was in handen van Luc Appermont. 
Tussendoor waren er optredens van 
Luc Devos, Barbara Dex en John Terra. 
Poppenspelers zorgden met ludieke 
sketches voor de vrolijke noot.

www.goudenketjes.be

Gouden Ketjes 2009
Brusselse baanbrekers worden in de bloemetjes gezet

In 2009 reikte de Vlaamse Gemeenschapscommissie voor de derde keer de Gouden Ketjes uit. Met deze geldprijzen 
wil de VGC Brusselse baanbrekers in de bloemetjes zetten. 

Gouden Ketje voor Onderwijs en Vorming
Edith De Rick, 
vrijwillige ondersteuning in het Nederlandstalig onderwijs in Brussel

Gouden Ketje voor Welzijn, Gezondheid en Gezin
Bij Ons - Chez Nous, 
vrijwilliger(swerking) in dagonthaal voor daklozen

Gouden Ketje voor Cultuur, Jeugd en Sport
Je m’en fish, 
vrijwillige ondersteuning van jong talent in nieuwe media

De Gouden Ket van het Jaar
Koninklijke Toneel-en Taalkring de Violier, 
amateurtheatervereniging uit JetteHet Brusselse Huis van het Neder-

lands wil het Nederlands in de stad 
promoten. Want wie Nederlands 
kent en gebruikt, staat nu eenmaal 
sterker in Brussel.

In 2009 kende de VGC een subsidie 
toe aan het Huis van het Nederlands 
voor een van zijn taalpromotieprojec-
ten, met name ‘Taaladvies aan bedrij-
ven’.

De consultancy-werking voor bedrij-
ven startte in feite al in 2008. Via deze 
werking wou het Huis, op een meer 
systematische manier dan vroeger 
het geval was, bedrijven adviseren en 
ondersteunen als zij vragen hadden 
over NT2-onderwijs of taalbeleid. 
Vanaf het voorjaar van 2008 stond 
daarvoor een vaste, halftijdse, mede-
werker ter beschikking die inspeelde 
op de informatie- en ondersteunings-
vragen die aan het Huis werden ge-
steld. Omdat het Huis voorzichtig van 
start wilde gaan, werd in 2008 nog 
geen echte ruchtbaarheid gegeven 
aan de nieuwe werking. Dat belette 
echter niet dat heel wat bedrijven de 

weg naar het Huis vonden en gehol-
pen werden.
In 2009 kwam deze deelwerking op 
kruissnelheid. Zo werd er begonnen 
met de ontwikkeling van een reeks 
instrumenten die kunnen helpen in 
adviesgesprekken met bedrijven. Een 
greep uit het aanbod: checklist en in-
fofiche voor een eerste gesprek, mo-
del van samenwerkingsovereenkomst, 
model van prijsofferte, becommenta-
rieerd overzicht van mogelijkheden 
om Nederlands te leren, overzicht 
met kostprijs / subsidiëringsmoge-
lijkheden van diverse taalinitiatieven, 
overzicht van NT2-niveaus en de con-
crete taalkennis die daar tegenover 
staat enzovoort.

Ook de volgende initiatieven gingen 
van start in 2009 en zullen in 2010 
voortgezet worden:
•	 Het systematisch beantwoorden 

van vragen van Brusselse bedrijven 
en organisaties i.v.m. Nederlands 
leren of het ontwikkelen van een 
intern taalbeleid 

	 (= helpdeskfunctie/begeleide door-
verwijzing)

•	 Het begeleiden van de ontwikkeling 
en implementatie van een structu-
reel taalbeleid in geïnteresseerde 
Brusselse bedrijven en organisaties 
(= intensieve begeleiding)

•	 Het ontwikkelen van ondersteu-
nend materiaal (o.m. zakwoorden-
boekjes)

•	 Zakwoordenboekje voor de bevei-
ligingssector, bijlage bij ‘Prêt-à-Par-
ler’ (verkoop) voor de boeken- en 
tijdschriftensector

•	 Het ontwikkelen en up-to-date 
houden van een instrumentenmap 
‘taaladvies voor bedrijven’

•	 Het uitwisselen van knowhow en 
instrumenten met de andere Hui-

zen van het Nederlands in Vlaande-
ren (voorbeeldfunctie)

Het Brusselse Huis van het Neder-
lands vervulde rond dit thema een 
echte voortrekkersrol voor de andere 
Huizen van het Nederlands in Vlaan-
deren. Een aantal onder hen (vooral 
Antwerpen en Vlaams-Brabant) heb-
ben sindsdien vergelijkbare werkin-
gen ontplooid. Het grote verschil met 
Brussel blijft echter dat het Brusselse 
Huis - mede dankzij de VGC-subsidi-
ëring - een zeer concrete dienstver-
lening heeft kunnen uitbouwen, die 
rechtstreeks ten goede komt aan de 
Brusselse bedrijven, daar waar de an-
dere Vlaamse Huizen zich nagenoeg 
uitsluitend richten op intermediairs 
op de arbeidsmarkt.

www.huisnederlandsbrussel.be

Taaladvies aan bedrijven

Brusselse bedrijven willen Nederlands leren

“	Alle bezoekers heb-
ben dezelfde spe-
cifieke bekommer-
nis, namelijk Mijn 
leervraag komt niet 
overeen met het re-
guliere lesaanbod.”

Tine Bryssinck, taalgaragist bij het Huis van het Nederlands De VGC-administratie ondersteunt 
het college bij het uittekenen van het 
beleid. De administratie heeft daarbij 
een drievoudige taak: zij bereidt het 
beleid voor, zij voert het beleid uit en 
zij evalueert het beleid. 

2009 was een verkiezingsjaar, na de 
zomer ging het nieuwe VGC-college 
aan de slag. Vanuit haar beleidson-
dersteunende rol formuleerde de ad-
ministratie een aantal aanbevelingen 
voor de nieuwe collegeleden, als bij-
drage voor het nieuwe regeerakkoord 

van de VGC. Al die aanbevelingen 
werden gebundeld in het ‘aanbeve-
lingsrapport’ van de administratie 
voor het nieuwe college.

U kunt dat aanbevelingsrapport inte-
graal nalezen op:

 www.vgc.be 
> de administratie 
> aanbevelingsrapport

Het aanbevelings-
rapport: de bijdrage 
van de administratie 
aan het regeer-
akkoord

Advies bij

zelfstudie Nederlands
Conseil pour 

l’autoformation en néerlandais
Advice on 

Dutch self-tuition
www.taalgarage.be

v.u. Gunther Van Neste, Philippe de Champagnestraat 23, 1000 Brussel
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Het beleidsdomein Cultuur, Jeugd en 
Sport van de VGC is erg gevarieerd 
en bestaat uit verschillende deel-
domeinen: algemeen cultuurbeleid, 
kunsten en erfgoed, lokaal cultuurbe-
leid, sociaal-cultureel werk (senioren, 
amateurkunsten, educatie, zelforga-
nisaties), bibliotheekwerk, gemeen-
schapscentra, jeugdwerk, speelplei-
nen en sport. 
De directie ontwikkelt beleidsmaat-
regelen voor al deze verschillende 
sectoren en voert ze uit. Daarnaast 
realiseert ze eigen projecten en is ze 
ook actief in de deeldomeinen (sport, 
speelpleinen …).
De administratie geeft verder advies 
aan het werkveld, verleent subsidies 
en biedt logistieke ondersteuning. 
De algemene directie betrekt ook 
de verschillende overheden in het 
Brussels hoofdstedelijk gewest bij de 
uitbouw van haar beleid. Er wordt 
samengewerkt met de Vlaamse Ge-
meenschap, met de gemeenten en 
met het Brussels Hoofdstedelijk Ge-
west, en dit naargelang de materie. 

Welke waren de uitschieters op het 
gebied van Cultuur, Jeugd en Sport 
het afgelopen jaar? 

Enerzijds stonden de klassiekers op 
het programma: Stadskriebels, het 
Brusselse sportfeest in het hart van 
de stad, was opnieuw een voltreffer. 
Verder kende Bruksellive, het zomerse 
muziekfestival van de Brusselse jeugd-
huizen, een succesvolle editie. En ook 
het Plazeyfestival, aan het begin van 
de zomervakantie in de schaduw van 
de basiliek van Koekelberg, was tradi-
tiegetrouw weer een schot in de roos.
De VGC mocht het voorbije jaar 20 
kaarsjes uitblazen, maar ook de Brus-
selse speelpleinen hadden reden tot 
feesten: zij vierden hun 35ste verjaar-
dag in 2009! 
Het was verder een druk jaar op ge-
bied van de scholenprogrammatie 
binnen de gemeenschapscentra. De 
VGC-erfgoedcel op haar beurt nam 
opnieuw deel aan ‘De week van de 
smaak’, en in het jaar van het strip-
verhaal publiceerde Erfgoed Brussel 
een door en door Brussels stripalbum, 
met Brusselse legenden en verhalen.
Het artistiek laboratorium Bain-
Connective verhuisde naar gemeen-
schapscentrum Ten Weyngaert in 
Vorst, en nog meer verhuisdozen 
kwamen er aan te pas voor de Hoofd-
stedelijke Openbare Bibliotheek: zij 
trok in het najaar naar de overkant 
van het Muntplein, in afwachting van 
de renovatie van het Vlaams Commu-
nicatiehuis Brussel, ofwel ‘Muntpunt’.
En tot slot herinneren we ons 2009 als 
het jaar waarin jeugdtheater Bronks, 
na jaren van verbouwingen, feestelijk 
zijn deuren opende.

Op de volgende bladzijden vindt u 
meer tekst en uitleg over enkele in 
het oog springende initiatieven en 
evenementen van het afgelopen jaar.

De commissie Scholenwerking van de 
gemeenschapscentra werkte in 2009 
aan een kwaliteitsvol kinderkunsten-
aanbod voor scholen en families. De 
22 gemeenschapscentra haalden de 
familievoorstelling ‘Ronja de Rovers-
dochter’ naar Brussel om kinderen 
van speelpleinen en families in de zo-
mermaanden uniek jeugdtheater aan 
te bieden en ze op een andere manier 
het bos te leren kennen. 

De voorstelling werd gespeeld door 
een 35-koppige ploeg waarvan de 
hoofdrollen Birk en Ronja beurtelings 
ingevuld werden door vier kinderen 
die na audities geselecteerd werden. 
Gemiddeld stonden een zeventiental 
acteurs op scène, wat een erg grote 
cast en in het jeugdtheater een uniek 
gegeven is. 

Ronja was een zeer toegankelijke 
locatievoorstelling over een thema 
dat gesmaakt werd door alle leeftij-
den en doelgroepen. De voorstelling 

werd opgezet als totaalbeleving en 
combineerde de elementen natuur, 
cultuur en avontuur: families en kin-
deren stapten een halfuurtje door het 
prachtige woud, kregen een beelden-
de voorstelling te zien, om achteraf na 
te genieten bij roverspap en zoethout.

Ronja speelde 17 keer (van 10 tot en 
met 30 augustus) in het Zoniënwoud, 
aan een open plek naast de Konings-
vijvers. De houten tribune waarop het 
publiek plaatsnam, stelde het rovers-
hol voor met de twee burchten: de 
Noorderburcht van Borka en de Zui-
derburcht van Mattis. 

Ruim 2.300 tickets gingen de deur uit. 
Alle voorstellingen waren binnen de 
kortste keren uitverkocht. De kinde-
ren van de Brusselse speelpleinen en 
kinderwerkingen kregen de kans om 
gratis de voorstelling bij te wonen. De 
speelpleinen van de gemeenschaps-
centra, Aximax, de jeugddienst van de 
VGC en van de gemeente Hoeilaart 

werden erbij betrokken. Twaalf speel-
pleinen boekten een dagje Ronja, sa-
men goed voor 540 kinderen. 

Elke zondag was er een familiedag 
begeleid door mensen van Inverde 
met drie toffe wandelingen: de ener-
giewandeling, de culinaire wandeling 
en de mythen- en legendenboswan-
deling.

Er waren ook contacten met de bos-
wachter van het Agentschap voor 
Natuur en Bos, die mee op zoek ging 
naar een speelplek in het Zoniënwoud 
en met wie een warme samenwerking 
tot stand kwam. Alle boswachters van 
Vlaanderen kregen de kans om de try-
outs van de voorstelling te zien. Ook 
trouwe wandelaars langs de Konings-
vijvers of buurtbewoners die de op-
bouw van de tribune volgden, werden 
uitgenodigd. 

Verder was er een nauwe samenwer-
king met De Rand. De cultuur-, sport- 
en jeugddienst van Hoeilaart, net als 
de Chiro en het gemeenschapscen-
trum De Bosuil van Jezus-Eik, werkten 
mee op promotioneel, inhoudelijk of 
logistiek gebied. 

Ronja de Roversdochter heeft een la-
cune in het Brusselse aanbod bloot-
gelegd: er is in Brussel een vraag naar 
cultuur voor kinderen tijdens de zo-

mermaanden. Het project Ronja kan 
op die manier een aanzet vormen tot 
de uitbouw van een groter cultuur-
aanbod voor de Brusselse kinderen 
tijdens de vakantieperiodes.
De commissie Scholenwerking 
smeedt alvast plannen om meer naar 
buiten te treden met locatieprojec-
ten. Zo wordt cultuur naar de buurt 
gebracht, wordt gebouwd aan een 
omgevingsgerichte en laagdrempelige 
werking en wordt een antwoord ge-
boden op de soms kleine theaterzalen 
van de centra. 
Omdat het initiatief uitging van de 
commissie Scholenwerking, werden 
de 160 basisscholen van Brussel uit-
genodigd om te komen kijken. Voor 
wie Ronja deze zomer miste, was er in 
het najaar de schoolvoorstelling ‘Al-
leen op de wereld’. 
Roel Swanenberg en Wanda Eycker-
man, de makers van Ronja, speelden 
‘Alleen op de wereld’ voor Brusselse 
basisscholen in de volgende gemeen-
schapscentra: De Vaartkapoen, De 
Rinck, Essegem, De Zeyp, Nekkersdal, 
De Kroon, Everna, Ten Weyngaert en 
Elzenhof. Aan de reacties van de leer-
lingen te horen, hadden al heel wat 
kinderen de acteurs deze zomer aan 
het werk gezien tijdens Ronja, waar-
door ze des te meer geboeid waren 
door de schoolvoorstelling.

www.ronjaderoversdochter.be 

Roverhoofdman Mattis heeft altijd
ruzie met roverhoofdman Borka,
omdat hun vaders ook ruzie hadden.
Wanneer hun eigen kinderen 
bevriend raken, komt er ...
grotere ruzie.
Als Ronja, de dochter van Mattis,
daarom het roversnest verlaat,
om samen met Birk, de zoon van Borka,
in het bos te gaan wonen, brult Mattis.
Want als je iemand mist,
doet het pijn in je borst. 

Ronja de Roversdochter

Rovers in het Zoniënwoud
Erfgoed

Stripalbum: Brussel in beeldekes 
Manneken Pis en andere Sjarels

‘Ronja de Roversdochter’ is een openlucht jeugdtheaterproductie die de 
22 Brusselse gemeenschapscentra tijdens de zomervakantie in Belgische 
première naar het Zoniënwoud brachten. Ronja de Roversdochter is het 
verhaal van de vriendschap tussen een roversdochter en een roverszoon, 
een wonderlijke vertelling gebaseerd op het boek van de Zweedse kinder-
boekenschrijfster Astrid Lindgren.

In 2009 stond Brussel een heel jaar 
lang in het teken van de negende 
kunst, het beeldverhaal. 
Ook de erfgoedcel Brussel sprong 
op de kar, en greep het stripjaar aan 
om Brusselse sagen en legenden be-
ter bekend te maken bij het publiek. 

Zo was er de uitgave van een strip-
album, gebaseerd op een selectie van 
15 Brusselse sagen en legenden. Het 
stripalbum bundelt 15 stripverhalen, 
elk getekend door een andere stripau-
teur.
Daarnaast werd een educatieve wer-
king op poten gezet met twee onder-
delen: 
Enerzijds kreeg het verhalende aspect 
met het Brusselse erfgoed de nodige 
aandacht, met de sagen en legenden 
als uitgangspunt. Art Basics for Child-
ren ontwikkelde een kamishibai (een 
mobiel minitheater dat aan de hand 
van opeenvolgende tekeningen het 
stripverhaal vertelt) rond de legende 
van de Vijfhondenbak. 
Anderzijds was er een meer actief ge-
deelte, waarbij kinderen in een work-

shop met een striptekenaar zelf een 
stripverhaal tekenden met de volks-
verhalen in het achterhoofd. 
De kamishibai en de workshops voor 
kinderen vonden plaats tijdens de 
Speelweek van Aximax in de paas-
vakantie, de zomerspeelpleinen, de 
Erfgoeddag op 26 april, het kinderluik 
van Plazeyfestival begin juli en de Bo-
terhammen in het Park eind augustus. 
Tot slot waren er een reeks randactivi-
teiten, zoals lezingen en wandelingen 
rond het thema van Brusselse volks-
verhalen tijdens Broodje Brussel en 
Bijt in Brussel. Broodje Brussel is een 
programma van middagactiviteiten 
die in eerste instantie zijn bedoeld 
om pendelaars te laten proeven van 
cultureel Brussel tijdens de middag-
pauze. Tijdens het evenement Bijt in 
Brussel was het vooral de bedoeling 
om cursisten Nederlands te bereiken.

Stripliefhebbers, oud en jong, maar 
ook het bredere publiek konden op 
deze manier, via het stripverhaal, een 
stukje Brussels erfgoed ontdekken: de 
Brusselse sagen en legenden stonden 

centraal bij alle activiteiten en initi-
atieven.

Voor de realisatie van dit project 
werkte de Erfgoedcel Brussel samen 
met de Vlaamse Onafhankelijke Strip-
gilde, het Belgisch Stripcentrum, Art 
Basics for Children en Studiomax.

Het stripalbum is te verkrijgen in spe-
ciaalzaken en in De Standaardboek-
handels van de meeste grote Vlaamse 
steden en Brussel. 

www.erfgoedbrussel.be

De VLG kreeg een personeelssubsidie 
van de VGC voor de aanwerving, de 
consulent werkte in de praktijk hoofd-
zakelijk op de VGC-sportdienst.
In het kader van het Sport voor Allen-
decreet in 2008 werd gehandicapten-
sport een verplicht aandachtspunt. 
De consulent aangepast sporten 
werkt intussen volledig voor de VGC.

Sinds de aanwerving van de consulent 

in 2001 werden veel stappen onder-
nomen om de sport- en bewegings-
mogelijkheden voor personen met 
een handicap te verhogen:

•	 organisatie en ondersteuning van 
sportinitiatieven: sportdagen voor 
volwassenen met een verstandelij-
ke handicap, maandelijkse tandem-
tochten voor blinden en slechtzien-
den, lessenreeksen voetbal, boccia 

(een soort indoor petanque voor 
personen met een zware fysieke 
handicap), dans voor kinderen …

•	 ondersteuning van sportverenigin-
gen, specifiek voor of openstaand 
voor personen met een handicap

•	 organisatie en bekendmaking van 
vorming: vormingsmomenten voor 
clubs die willen starten met een ge-
handicaptenafdeling, bijscholingen 
en vormingen voor sportlesgevers …

Aangepast sporten 

Sporten met een handicap

SPORT
EN BRUSSEL

Help hen 
sporten!

www.sp
ortmee

.be

‘Het nemen van initiatieven ter verhoging van de sport- en bewegingsmogelijkheden voor personen met een han-
dicap in het Brussels hoofdstedelijk gewest’: dat was de opdracht van de eerste consulent ‘aangepast sporten’ die de 
Vlaamse Liga Gehandicaptensport (VLG) in 2001 aanstelde. Er was immers nood aan een groter sportaanbod voor 
personen met een handicap.

•	 informatie en begeleiding: infor-
matie over de toegankelijkheid van 
sportaccommodaties, begeleiding 
bij de eerste kennismaking met een 
nieuwe sport …

Het aanbod wordt jaarlijks geëvalu-
eerd en vernieuwd. In 2009 zagen en-
kele nieuwe initiatieven het licht.

Nieuwe sportdag

Tot nu toe vonden jaarlijks twee 
sportdagen plaats voor personen met 
een verstandelijke handicap. Door 
de stijgende deelnemersaantallen en 
de nood aan een aparte dag voor de 
zwakste groep, werd in 2009 voor het 
eerst een derde dag georganiseerd.
De nieuwe ‘Aangepaste Bewegings-
dag’ was meteen een schot in de 
roos. Binnen de kortste keren waren 
alle plaatsen volzet. Zestig personen 
met een ernstige verstandelijke han-

dicap konden, onder begeleiding van 
de studenten van de Hogeschool 
Universiteit Brussel – campus Par-
nas, genieten van snoezelactiviteiten, 
dansactiviteiten en een uitdagend be-
wegingslandschap (een soort hinder-
nissenparcours).

Mediacampagne

In het voorjaar van 2009 lanceerde de 
VGC-sportdienst een grootse media-
campagne rond gehandicaptensport. 
Met de leuze ‘Sport mee!’ werden per-
sonen met een handicap aangemoe-
digd om deel te nemen aan het sport-
aanbod in het Brussels hoofdstedelijk 
gewest. Een campagnefilmpje, affi-
ches en boekenwijzers moesten niet 
alleen aansporen tot sporten, maar 
lanceerden ook een oproep naar mo-
gelijke sportlesgevers en vrijwilligers.

www.vgc.be/sport



Voor de organisatie van activiteiten 
op deze Buitenspeeldag doen de initi-
atiefnemers een beroep op lokale be-
sturen, die zelf het voortouw nemen. 
Op 1 april 2009 nam de Vlaamse Ge-
meenschapscommissie voor de eerste 
keer deel. Buitenspeeldag is ideaal om 
het spelen in de stad onder de aan-
dacht te brengen en de stad te pro-
moten als avontuurlijk speelterrein. 
Het jeugdwerkbeleidsplan verwijst 
overigens ook naar het belang van 
buitenruimte. Bovendien komt het 
Brussels hoofdstedelijk gewest op die 
manier in de kijker als kindvriendelijke 
omgeving. 

Het succes van Buitenspeeldag over-
trof de stoutste verwachtingen. Naar 
schatting 600 kinderen – verspreid 
over 3 locaties – speelden mee op 
deze Buitenspeeldag. 

Op de eerste echt zomerse dag van 
2009 konden de kinderen kiezen uit 
een waaier van activiteiten, verspreid 
over drie locaties. Op het programma 
stonden onder meer: rappel (afdaling 

via een touw), frigoboxracen, moun-
tainbiken, stadstrophy (avontuurlijke 
verkenning van de stad per fiets), bui-
tenspelen, volksspelen, crea (creatieve 
ateliers: schilderen, boetseren dansen, 
bouwen …), circustechnieken, panna 
soccer (een soort ronde voetbalkooi) 
... De coolste springkastelen verrezen 
in de stad. 
Als decor (en meer) dienden het 
Josaphatpark, het park aan het Roode-
beekcentrum en het Ambiorixpark. 
Op elke locatie was een infostand om 
promotie te maken voor het vrije-
tijdsaanbod tijdens het schooljaar en 
tijdens vakanties. Verder werden ook 
buitenspeeldagbuttons, appels en wa-
ter uitgedeeld. 

De jeugd- en speelpleindienst van de 
VGC kregen voor deze eerste Brussel-
se editie de hulp van vzw JES (Jeugd 
en Stad), het Roodebeekcentrum en 
Jeugdcentrum AXIMAX. 

In 2010 valt de Buitenspeeldag op 31 
maart. Ook dan doet de Vlaamse Ge-
meenschapscommissie weer mee. 

Hylke Gryseels was als cultuurbeleids-
coördinator bij de gemeente Schaar-
beek nauw bij het project betrokken. 

‘Uitgangspunt voor het ontwikkelen 
van projecten Lokaal Cultuurbeleid is 
altijd een omgevingsanalyse’, vertelt 
ze. ‘Belangrijk gegeven uit deze analy-
se: het ontbreken van een echt stads-
centrum. Schaarbeek is een kleurrijk 
lappendeken met zeer verschillende 
wijken en buurten, elk met een eigen 
sfeer en bevolking, elk met zijn eigen 
specifieke problematiek, maar ook 
charme. 
Elk jaar lichten we er één of twee 
buurten of wijken uit om mee aan 
de slag te gaan. Bij de ontwikkeling 
van de projecten wordt uiteraard in-

gespeeld op de bijzonderheden van 
de uitgekozen wijk. Door in wijken te 
gaan werken bereik je de mensen op 
een meer directe manier, toon je be-
trokkenheid naar de bewoners en heb 
je ook meer impact. Mensen voelen 
zich persoonlijk aangesproken : ‘Hé, ze 
doen iets speciaal voor mij!’.

Ander element dat in al onze projec-
ten vervat zit is het gemeenschaps-
vormende. ‘Cultuur dichter bij de 
mensen en de mensen dichter bij el-
kaar’: dat is onze slagzin.

Vorige zomer organiseerden we een 
bal populaire in een wijk achter Dailly. 
Typisch voor deze wijk is de bijzon-
dere mix van sociale woonblokken en 

dure appartementen van eurocraten. 
Twee compleet verschillende werel-
den die dan ook zelden of nooit met 
elkaar in contact komen. In onze wild-
ste dromen zagen we de mensen uit 
de woonblokken een dansje doen met 
een eurocraat. En dat is uiteindelijk 
ook gelukt.

Tijdens het opzetten van het project 
ontdekten we dat er in die buurt 
een aantal interessante organisaties 
werken, die nog volop aan het aftas-
ten zijn hoe ze met de buurt en met 
elkaar aan de slag zullen gaan: een 
medisch centrum met sociale bemid-
deling dat zich tot taak heeft gesteld 
een netwerk in de buurt op te zetten, 
Inforjeunes, een organisatie die voor-

Bruksellive lokt 16.500 bezoekers Buitenspeeldag

Het festival is intussen een vaste stek 
geworden in de agenda van de jeug-
dige muziekminnende Belg en het is 
uitgegroeid tot een begrip in Brussel, 
Vlaanderen en Wallonië.
De editie 2009 was op alle vlakken 
geslaagd: de 16.500 bezoekers kon-
den genieten van een mooie mix van 
jong aanstormend talent, binnenland-
se topartiesten en internationale acts. 
Die gezonde mix kunnen aanbieden is 
trouwens een hoofddoel van Bruksel-
live. Het programma moet een men-
geling zijn van wat ‘in’ is, maar ook 
minder mainstream artiesten en mu-
ziek en jong talent krijgen een kans. 
In de zijlijn is er veel aandacht voor 
ecologie (gratis bewaakte fietsen-
stalling, ecologische verlichting met 
spaar- en Ledlampen …) en toegan-
kelijkheid (speciale zone uitsluitend 
voor rolstoelgebruikers, een Bruksel-
live-medewerker ontvangt rolstoel-
gebruikers …) 
Bovendien is Bruksellive een familie-
festival, met in de namiddag kindera-
nimatie.

Bruksellive is vooral een festival voor 
en door jongeren. Tijdens de editie 
2009 werkten 400 jonge vrijwilligers 
mee. Die vrijwilligerswerking krijgt 

veel aandacht. Jongeren kunnen er er-
varing opdoen binnen de organisatie, 
vaardigheden ontwikkelen en deelne-
men aan de vele vormingsmomenten.

Bruksellive vindt plaats op een aan-
trekkelijke en bijzondere plek in Brus-
sel, met name in het Osseghempark 
in Laken. Het Groentheater in het Os-
seghempark is een oud amfitheater, 
indertijd gebouwd voor de Wereld-
tentoonstelling. Het werd lange tijd 
niet gebruikt en bijna vergeten tot 
‘Brosella Folk en Jazz’ 30 jaar geleden 
besloot om er zijn jaarlijkse festival te 

organiseren. Bruksellive hoopt deze 
locatie nog lang te kunnen gebruiken. 

Nu in 2009 de kaap van de 16.000 
bezoekers is overschreden, staat Bruk-
sellive op een keerpunt. De droom in 
2005 was ambitieus, maar niemand 
had toen durven hopen dat het op zo’n 
korte tijd zo’n overweldigend succes-
verhaal zou worden. Het festival moet 
enkele belangrijke keuzes gaan maken, 
zodat Bruksellive ook de komende ja-
ren een succesformule blijft. 
Een uiterst gemotiveerde groep jon-
geren met een niet-aflatende inzet 
en ambitie staat alvast klaar om van 
Bruksellive 2010 opnieuw een grandi-
oos muziekfeest te maken.

www.bruksellive.be

an organisation by
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Een greep uit het aanbod van die lite-
raire novemberzondag:
het stadsdichterscollectief met on-
der meer Geert van Istendael, Peter 
Vermeersch en Xavier Queipo; een 
bloemlezing over de stad in de we-
reldliteratuur; stadswandelingen rond 
het thema ‘vreemde schrijvers in 
de stad’; ‘Vergeten stad’, een liede-
renrecital door het Brusselse Brecht 
Eislerkoor; programma’s rond de Roe-
meense schrijver Ionesco en de Ma-
rokkaanse dichter Abdelatif Labi.
Voor de kinderen was er een mix van 
(sportieve) animatie, grime, tekenate-
liers, jeugdfilms gebaseerd op jeugd-
literatuur, traditionele Japanse ka-
mishibai-vertellingen, muziektheater, 
verhaalateliers, auteurslezingen en 

-workshops toegespitst op kinderen.
Om dit literaire project mogelijk te 
maken sloegen verschillende partners 
de handen in elkaar: vier cultuurfond-
sen (Davidsfonds, Masereelfonds, Ver-
meylenkring en Willemsfonds), Arthis, 
Chiro, FAAB (Federation of Anglopho-
ne Africans in Belgium), Filemon, FOS 
(Federatie voor Open Scoutisme), 
FZO-VL (Federatie van Zelforganisa-
ties Vlaanderen), Jekino, JES (Jeugd en 
Stad), Koerdisch Bureau, Passa Porta, 
Russisch Huis, VOEM (Vereniging voor 
Ontwikkeling en Emancipatie van 
Moslims) en vzw Geert van Bruaene. 

Interlitratour kreeg een projectsubsi-
die van de VGC, als sociaal-cultureel 
project en als jeugdproject.
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Bruksellive, het zomerse muziekfestival in het Lakense Osseghempark, 
ontstond in 2005 als een droom van de Brusselse jeugdhuizen. De verschil-
lende jeugdhuizen bundelden toen de krachten en door de jaren heen werd 
Bruksellive een onverhoopt succes.

Lokaal Cultuurbeleid 

Hoe pakt Schaarbeek het aan? 

Interlitratour 

Intercultureel literair
parcours met als thema: 	
    de stad

Afgelopen zomer organiseerde de gemeente Schaarbeek ‘Het Fabuleus Bal Muzet’, een bal populaire en buurtfeest, 
op een pleintje vlakbij de woonwijk Dailly. Het was een van de projecten die Schaarbeek het voorbije jaar opzette in 
het kader van Lokaal Cultuurbeleid, met de financiële steun van de VGC.

namelijk met jongeren werkt en een 
vrij goed draaiend wijkcomité, dat 
wel vooral bestaat uit mensen van de 
meer gegoede klasse. 
Een andere belangrijke speler in de 
wijk is Théâtre la Balsamine, dat in 
juni een jaarlijks dansfestival organi-
seert.

We gebruikten deze verschillende 
kanalen om promotie te maken voor 
ons project en we lanceerden ook een 
oproep om de dag zelf mee te komen 
helpen. Vrijwilligers zijn er spijtig ge-
noeg niet gerecruteerd.

Voorafgaand aan het project organi-
seerden we een 4-tal wekelijkse ini-
tiatielessen dans (o.a. wals, foxtrot, 
tango …) in een school in de buurt. 
Geïnteresseerden konden de hele cy-
clus of een les naar keuze volgen. Par-
bleu, de muziekgroep die de dag van 
het bal voor de muziek zou zorgen, 
overlegde met de dansleraars over 
het repertoire, om er zeker van te zijn 
dat mensen die de danslessen volg-
den hun aangeleerde dansjes ook op 
het bal zouden kunnen doen. 

Daarnaast werkten we samen met de 
Dienst Middenstand van de gemeente 
om ons project kenbaar te maken 
op de plaatselijke artisanale vrijdag-
avondmarkt. We besloten om niet 
het marktplein in te palmen, maar 
een pleintje dat geen echt pleintje is, 
gelegen tussen sociale woonblokken 
een paar honderd meter daarvandaan. 
We planden het feest op een vrij-
dagavond, aansluitend op de vrijdag-
avondmarkt, die voor de gelegenheid 

ook langer mocht open blijven. Gedu-
rende de 3 weken die voorafgingen 
aan het feest verdeelden we flyers op 
de markt en spraken we de mensen 
aan.

We lanceerden ook een oproep voor 
kunstenaars om à la Place du Tertre te 
komen werken, wat ook gebeurde. De 
dag zelf maakten we ‘ons plein’ gezel-
lig met een houten dansvloer, lampi-
onnen, eetkraampjes … Majorettes 
lokten de marktgangers tot bij ons. 
Live-muzette muziek, een dansiniti-
atie bij het begin van het bal: de dans-
vloer stond vol van bij de eerste tot 
de laatste noot muziek. Onbekenden 
dansten met elkaar.

Luid boegeroep toen we rond midder-
nacht moesten stoppen. Zeker 500 
mensen kwamen langs, veel buurtbe-
woners, maar ook mensen van buiten 
Schaarbeek. We kregen alleen maar 
enthousiaste reacties over dit volks-
feest, in een buurt die anders nogal 
anoniem blijft. 

We bekijken nu wat de mogelijk blij-
vende effecten hiervan zijn, om het 
niet te laten doodbloeden.‘

Een intercultureel en Een intercultureel en Een intercultureel en 
literair parcours met als thema literair parcours met als thema literair parcours met als thema 

DE STADDE STADDE STAD
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Op zondag 29 november stond Brussel helemaal in het teken van literatuur. 
Op verschillende plaatsen in de stad konden bezoekers genieten van literair 
getinte programma’s. De deelnemers werden helemaal ondergedompeld in 
de literatuur van de diverse culturen in de stad. 

Het Brusselse Seniorencentrum 
kreeg in 2009 met Mark Phillipart 
een nieuwe directeur aan het roer. 
We gingen praten met de kersverse 
directeur, voor wie deze job wel een 
nieuwe uitdaging betekent, maar 
zeker geen nieuwe context. Al bijna 
25 jaar werkt hij voor verschillende 
welzijnsorganisaties in Brussel, als 
vrijwilliger en professioneel.

‘De waaier van vrijetijdsmogelijk-
heden voor senioren wordt steeds 
breder en we zien dat de jongere se-
nior daar gretig gebruik van maakt. 
Maar we merken ook dat, wanneer 
er iets gebeurt in de naaste omge-
ving, als de partner wegvalt bijvoor-
beeld, mensen op zoek gaan naar 
ontmoetingen in een gemoedelijk 
en vertrouwd kader. Mensen vinden 
dan vaak de weg naar het activitei-
tenaanbod van het Seniorencentrum 
of een andere seniorenclub. Het 
Seniorencentrum wil een ontmoe-
tingsplaats zijn die 65+’ers de kans 
biedt om anderen te leren kennen 
door sport en beweging, culturele 
activiteiten of reizen. Deze activitei-
ten bieden ook de mogelijkheid tot 
individuele groei. 

In een grootstad als Brussel heb-
ben senioren over het algemeen een 
minder uitgebreid sociaal netwerk 
dan in Vlaanderen. Als de partner 
wegvalt, dreigt het isolement. Senio-
ren in Brussel voelen zich ook niet zo 
veilig, ’s avonds komen ze nog amper 
buiten. Hoe hoger de leeftijd, hoe 
minder mobiel men wordt, vooral 
ook als er maar een beperkt sociaal 
netwerk is om op terug te vallen. 
Aan de andere kant is het mooie aan 

Brussel de gigantische smeltkroes 
die bestaat en nog steeds ontstaat, 
wat zorgt voor een onvoorspelbare 
sociale realiteit. 

Het Seniorencentrum werkt op het 
kruispunt van welzijn en cultuur. In 
de toekomst zal de klemtoon steeds 
meer op ‘welzijn’ komen te liggen. 
Ons project ‘buurtconciërges’, dat 
de voorbije jaren een stevige basis 
kreeg, is daar een voorbeeld van. 

Bedoeling is om de veiligheid en het 
wooncomfort van thuiswonende 
bejaarden te ondersteunen. Twee 
buurtconciërges staan ter beschik-
king als vertrouwenspersoon voor 
informatie en voor kleine aanpas-
singen in de woning. Deze vorm van 
contact is laagdrempeliger dan wan-
neer er een maatschappelijk werker 
over de vloer komt. Voor deze groep 
oudere senioren blijven ook de uit-
bouw van de woonzorgzones en de 
rusthuiswerking hoog op onze agen-
da staan.

Het Seniorencentrum kan rekenen 
op het engagement van een 100-tal 
vrijwilligers. Onderzoek leert ons dat 
senioren veel belang hechten aan 
vrijwillige inzet en ook voortdurend 

op zoek gaan naar mogelijkheden 
voor engagement, maar dat vraag 
en aanbod elkaar nog niet altijd 
voldoende vinden. Daar willen we 
op inspelen. We hopen ook met ons 
uitgebreide netwerk van gidsen en 
sprekers op nieuwe vormen van sa-
menwerking met verschillende dien-
stencentra en gemeenschapscentra 
in Brussel.

In 2009 hielden we een enquête bij 

de medewerkers en vrijwilligers van 
het Seniorencentrum over een her-
bronning van de werking van onze 
organisatie. Eén van de voorstellen 
was een bezoek aan de organisatie 
‘Pluspunt’ in Rotterdam. Het werd 
een ontspannende én inspirerende 
dag in een grootstad met een snel 
verouderende bevolking onder wie 
veel mensen van andere origine. Dit 
bezoek aan Rotterdam weerspiegelt 
voor mij de motivatie en de deskun-
dige betrokkenheid van deze perso-
neelsploeg en het sterkt mijn gedre-
venheid om de uitdagingen waar het 
Seniorencentrum voor staat, voluit 
aan te gaan.’

www.seniorencetrum-
brussel.be

“	Onderzoek leert ons dat senioren veel belang 
hechten aan vrijwillige inzet en ook voortdu-
rend op zoek gaan naar mogelijkheden voor 
engagement, maar dat vraag en aanbod elkaar 
nog niet altijd voldoende vinden. Daar willen 
we op inspelen.” 

Een gesprek met Mark PhilLipart, kersvers directeur van het Seniorencentrum 

Zoveel mogelijk kinderen en tieners aanzetten om te spelen en te sporten in 
de publieke buitenruimte, op één bepaald moment buiten de schooluren: 
dat is het doel van de jaarlijkse ‘Buitenspeeldag’. De ‘Buitenspeeldag’ is een 
initiatief van de Vlaamse Overheid en Nickelodeon (MTVNetworks nv), in 
samenwerking met de vzw’s Vlaams Instituut voor Sportbeheer en Recrea-
tiebeleid en Vereniging Vlaamse Jeugddiensten en -consulenten. 



Muntpunt wil de rijkdom aan ge-
meenschapsdiensten in Brussel op 
een overzichtelijke en laagdrempe-
lige manier toegankelijk maken. Het 
wil ook een brug zijn met Vlaande-
ren: door te tonen wat Vlaanderen 
in Brussel te bieden heeft, maar ook 
door aan Vlaanderen te laten zien wat 
Brussel in zijn mars heeft. Muntpunt 
wil mensen wegwijs maken en ze te-
gelijkertijd ook dichter bij elkaar bren-

gen, een ontmoetingsplek zijn, een 
katalysator van mensen en ideeën in 
de stad, een inspirerende partner om 
samen dingen te doen bewegen. 
Informatie, inspiratie en ontmoeting: 
daar draait het om in Muntpunt.

Begin 2009 werd een oproep gelan-
ceerd om een toepasselijke naam te 
bedenken voor het ‘Vlaams Commu-
nicatiehuis Brussel’, de werktitel die 

tot dan toe gebruikt werd. Er kwamen 
maar liefst 1.332 inzendingen binnen. 
De jury koos in maart voor ‘Munt-
punt’, een inzending van Brusselaar 
Wim Kennis.

In november 2009 werd het Mon-
naiehuis ontruimd met het oog op 
de renovatiewerken. De HOB ging ge-
durende één maand dicht. Boeken en 
personeel verhuisden naar ‘de over-
kant’, ofwel de Prinsenstraat 8, waar 
ook de kantoren van Muntpuntpart-
ner OPB zijn gevestigd. Begin decem-
ber ging de bibliotheek opnieuw open, 
op haar tijdelijke locatie. 
In februari 2010 startten de werken 
aan het Monnaiehuis. Als alles goed 
gaat, opent Muntpunt in november 
2011 zijn deuren in het tegen die tijd 
schitterend gerenoveerde pand aan 
het Muntplein.

www.muntpunt.be
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Muntpunt, the place to bru

Sinds 5 december 2009 heeft de 
Hoofdstedelijke Openbare Biblio-
theek (HOB) onderdak gevonden 
aan de overkant van het Muntplein. 
Tijdelijk, want in november 2011 
opent de HOB op haar nieuwe stek 
in Muntpunt. De verhuis naar de 
tijdelijke locatie was een hele expe-
ditie. Ingrid Lemaire, sinds 1 januari 
2009 in dienst als verhuiscoördina-
tor, leidde dit huzarenstuk in goede 
banen. 

‘Nee, verhuiscoördinator is geen 
afstudeertitel’, lacht ze als we haar 
vragen of ze daar een diploma voor 
heeft. ‘Dit werk leer je on the floor. 
Vanuit mijn job als regisseur en pro-
ducer in de reclamewereld was ik 
vertrouwd met plannen en organi-
seren. 
De eerste maanden hier heb ik me 
volop ingewerkt: ik ging op studie-
bezoek naar de bibliotheek van Am-
sterdam waar al een verhuiscoördi-
nator had gewerkt, ik maakte kennis 
met de procedures binnen een over-
heidsorganisatie en met het reilen 
en zeilen van het bibliotheekwezen 
en collectievorming. Het belang-
rijkste geheim van een geslaagde 
verhuis is een waterdicht systeem: 
planningsoverzichten maken en 
deadlines bewaken. Het labelen van 
de boeken en dozen was in handen 
van de collectievormers, specialisten 
op dat gebied. Zonder de secure bi-
bliotheekmedewerkers zou het me 
niet gelukt zijn.

Die eerste maanden moest ik vooral 

studeren en contacten leggen: van 
de zoektocht naar een verhuisfirma 
en een interieurinrichter voor de 
tijdelijke locatie over de prospectie 
voor een geschikte magazijnruimte, 
tot het inschakelen van jobstuden-
ten … Vanaf mei-juni is de trein hard 
beginnen lopen, met als piekmaan-

den oktober en november: rekken 
werden afgebroken in de ene loca-
tie, gelabeld en weer opgebouwd 
in de nieuwe locatie. Zeven zwarte 
schriftjes bevatten al mijn aanteke-
ningen. Een belangrijke rode draad 
door mijn werk was het samenbren-
gen van verschillende werelden: bi-
bliotheekwerkers en verhuizers bij-
voorbeeld. De samenwerking tussen 
de interieurfirma, de beeldfabriek 

Afreux, met het atelier van Recyclart 
had een tastbaar resultaat dat ge-
zien mag worden: de nieuwe biblio-
theekbalie met 3.000 boeken erin 
verwerkt!’

De HOB verhuist twee keer op rela-
tief korte tijd, de helft van de job is 

dus in feite achter de rug. Maar Ingrid 
beschouwt deze twee verhuisbewe-
gingen als verschillende jobs: ‘Op 31 
januari 2010 heb ik mijn eerste peri-
ode symbolisch afgesloten met een 
korte vakantie. De klemtoon lag op 
de selectie van de materialen voor 
een kleinere locatie. Het werk ter 
voorbereiding van de nieuwe verhuis 
zal van een heel andere orde zijn.’ 

Begin 2009 werd een wedstrijd ge-
lanceerd om een toepasselijke naam 
te bedenken voor het ‘Vlaams Com-
municatiehuis Brussel’, de werktitel 
die tot dan toe gebruikt werd voor 
het communicatiehuis dat in 2011 
zijn deuren opent op het Muntplein. 
De jury koos in maart voor ‘Munt-
punt’, een inzending van Brusselaar 
Wim Kennis.

Wim Kennis is geen onbekende in 
het Brusselse verenigingsleven. Zo 
is hij voorzitter van gemeenschaps-
centrum De Kriekelaar en van gid-
senvereniging Brukselbinnenstebui-
ten. En sinds enkele maanden kan 
hij dus worden geboekstaafd als de 
bedenker van Muntpunt.

Wij vroegen hem hoe hij bij deze 
naam kwam en welke betekenis er 
voor hem in schuilt. En zo kwamen 
we erachter dat we zijn partner 
minstens even dankbaar moeten 
zijn voor deze klinkende naam.

Maar eerst: waarom deed hij mee 
aan de wedstrijd? ‘Wel, ik was ei-
genlijk kwaad, zeg maar veront-
waardigd. In het kader van de reno-
vatiewerken van de Hoofdstedelijke 

Openbare Bibliotheek, werd er im-
mers vaak over de aanpak van het 
‘Monnaie House’ gesproken. En die
Engelse terminologie zinde mij 
niet; een beetje zelfrespect blijft 
aanbevolen. Want voor velen zoals 
ik is het Muntplein onlosmakelijk 
verbonden met boeiende herinne-
ringen aan de jaren ’70 en ‘80. Ik 
woon sinds 1968 in Brussel en tij-
dens de periode van Mallemunt was 
het Muntplein dé ontmoetingsplek 
bij uitstek voor het toenmalige ste-
delijk netwerk of het ‘brukseldorp’.  

Op die plek verkondigde de jonge 
Bral (Brusselse Raad voor het Leef-
milieu, nvdr.): ‘uw stad is verkocht, 
ta ville est vendue’ en daar ook 
vertrokken de toers van de pas ver-
ruimde werking van ‘brukselbinnen-
stebuiten, zichtopdestad metde-
busopdefiets’. We gingen er soms 
ook letterlijk samenklitten om het 
warm te hebben, want bij guur weer 
is het Muntplein een echt tochtgat. 

Ik kwam op deze naam, eenvoudig-
weg, omdat naast De Munt voor mij 
een markant Punt hoort. De naam 
houdt zelfrespect in zich en zegt 
eigenlijk alles wat het moet zijn. 
Toen die naam zo vanzelf door mijn 
hoofd ging, lag de uiterste inschrij-
vingsdatum voor de wedstrijd nog 
vrij ver, dus ben ik niet meteen in 
actie geschoten. Maar mijn vrouw 
herinnerde mij eraan het voorstel 
toch nog tijdig op te sturen. Mijn 
enthousiasme van het eerste uur 
was door het verstrijken van de tijd 
wat getaand, want ik dacht dat ie-
dereen wel met die vanzelfspreken-
de naam zou afkomen, maar Miek 
spoorde me aan om het toch maar 
niet te vergeten.
De argumentatie bij mijn inzending 

was kort en bijna zakelijk : ‘munt-
punt, het ontmoetingspunt bij de 
munt, draaischijf voor informatie en 
communicatie.’

Uit een totaal van 1.332 inzendin-
gen uit Brussel en Vlaanderen koos 
de jury voor Muntpunt. De baseline 
‘the place to bru’ werd er door het 
communicatiebureau Shortcut Ad-
vertising aan toegevoegd. 

Met dank dus aan Wim Kennis én 
aan zijn Miek!

“	Het belangrijkste geheim van een geslaagde 
verhuis is een waterdicht systeem: plannings-
overzichten maken en deadlines bewaken.” 

“	Want voor velen zoals ik is het Muntplein onlosma-
kelijk verbonden met boeiende herinneringen aan 
de jaren ’70 en ‘80. Ik woon sinds 1968 in Brussel 
en tijdens de periode van Mallemunt was het Munt-
plein dé ontmoetingsplek bij uitstek voor het toen-
malige stedelijk netwerk of het brukseldorp.” 

Op weg naar MuntPunt - De toekomst wenkt aan de overkant
Een gesprek met Ingrid Lemaire, verhuismanager van de HOB 

Wim Kennis
Naast De Munt hoort een ‘MuntPunt’

Hét startpunt worden in Brussel voor boeken, ontmoetingen en informatie over diensten en evenementen: dat is 
de ambitie van Muntpunt, het Vlaams communicatiehuis in hartje Brussel. Muntpunt is een gezamenlijk initi-
atief van de Vlaamse overheid en de Vlaamse Gemeenschapscommissie. Onthaal en Promotie Brussel (OPB) en 
de Hoofdstedelijke Openbare Bibliotheek (HOB) vormen de twee belangrijkste bouwstenen van het toekomstige 
Muntpunt dat onderdak zal vinden in het Monnaiehuis op het Muntplein.

speelplein LEEFTIJD (**) 2008 (***) 2009 (****)

Brouckère KL 223 -4 193 -30

Girabella LS 235 24 236 1

Kastanjes LS 113 -94 124 11

Linde LS 207 83

Parasol KL 166 38 185 19

Populieren LS 315 5 338 23

Reynaert (*) KL+LS 420 -106

Sippelberg KL 253 15 289 36

Veeweyde KL 172 20

Watermolen KL 144 -5 165 21

Wayez KL 147 -7

Windmolen KL 203 33 217 14

TOTALEN 2.178 108 2.167 -11

speelplein LEEFTIJD (**) 2008 (***) 2009 (****)

Brouckère KL 76 -6 59 -17

Girabella LS 80 11 75 -5

Kastanjes LS 30 -32 34 4

Linde LS 62 25

Parasol KL 56 10 68 12

Populieren LS 109 12 96 -13

Reynaert (*) KL+LS 113 -71

Sippelberg KL 86 2 87 1

Veeweyde KL 63 6

Watermolen KL 65 19 58 -7

Wayez KL 59 2

Windmolen KL 81 15 83 2

TOTALEN 767 64 673 -94

speelplein LEEFTIJD (**) 2008 2009

Brouckère KL 12,3 11,1

Girabella LS 12,1 11,4

Kastanjes LS 9,4 9,7

Linde LS 10,6

Parasol KL 12,0 13,2

Populieren LS 12,4 10,2

Reynaert (*) KL+LS 9,6

Sippelberg KL 12,1 10,9

Veeweyde KL 13,0

Watermolen KL 16,1 12,5

Wayez KL 14,3

Windmolen KL 14,3 13,8

TOTALEN 12,6 11,4

ZOMERSPEELPLEINEN
Ingeschreven kinderen (*)

Gemiddeld aantal dagen dat de kinderen naar het speelplein kwamen 
(=aanwezigheden/aantal ingeschreven kinderen)

Gemiddeld aantal kinderen per dag per speelplein

(*) nieuw speelplein voor kleuters en lagereschoolkinderen ter vervanging van de speelpleinen Linde, Veeweyde en Wayez 	

(**) KL: kleuters, LS: lagereschoolkinderen					   

(***) in vergelijking met 2007					   

(****) in vergelijking met 2008					   

(*) nieuw speelplein voor kleuters en lagereschoolkinderen ter vervanging van de speelpleinen Linde, Veeweyde en Wayez

(**) KL: kleuters, LS: lagereschoolkinderen					   

(*) nieuw speelplein voor kleuters en lagereschoolkinderen ter vervanging van de speelpleinen Linde, Veeweyde en Wayez

(**) KL: kleuters, LS: lagereschoolkinderen					   

(***) in vergelijking met 2007					   

(****) in vergelijking met 2008

* 	De HOB ging van 1 november tot 4 december 2009 dicht, voor de verhuis naar een tijdelijke locatie. 

	 Door die verhuis was lange tijd (vanaf augustus) ook slechts de helft van de collectie beschikbaar.

CULTUURWAARDEBON - seizoen 2008-2009
Aanvragen per leeftijdscategorie

Aanvragen per type aanvrager

Waar werden de cultuurwaardebons gebruikt?

LEEFTIJDSCATEGORIE Bons %

4 tot 14 jaar 5.380 7,50%

15 tot 24 jaar 8.477 11,82%

25 tot 34 jaar 13.675 19,06%

35 tot 44 jaar 10.017 13,97%

45 tot 54 jaar 9.125 12,72%

55 tot 65 jaar 8.038 11,20%

65 tot 74 jaar 6.469 9,02%

75 jaar en ouder 5.546 7,73%

Geen leeftijd vermeld 158 0,22%

Nieuwe inwoners 2.005 2,79%

Studenten - Cultureel Jongerenpaspoort 2.800 3,90%

Studenten - Extra (studentendag) 50 0,07%

TOTAAL* 71.740 100,00%

TYPE AANVRAGER Effectief gebruikt %

Individuen 29.530 50,70%

Welzijnsorganisaties 12.224 20,99%

Verenigingen 16.491 28,31%

TOTAAL 58.245 100,00%

INSTELLING Bons %

Musea en tentoonstellingen 8.697 14,93%

Muziek en dans 10.699 18,37%

Theater 10.876 18,68%

Diverse disciplines - podia 27.965 48,01%

Diversen** 8 0,01%

TOTAAL 58.245 100,00%

EIGEN ACTIVITEITEN AANTAL ACTIVITEITEN AANTAL DEELNEMERS

Theatervoorstellingen 363 45.847

Concerten 292 50.379

Repetities en voorbereiding creaties 825 6.026

Sportactiviteiten 679 11.721

Cursusdagen 6.592 113.714

RECEPTIEVE ACTIVITEITEN AANTAL ACTIVITEITEN AANTAL DEELNEMERS

Theatervoorstellingen 261 6.506

Concerten 164 11.045

Repetities en voorbereiding creaties 1.369 16.981

Sportactiviteiten 3.895 72.170

Cursusdagen 7.784 158.417

*Exclusief aanvragen door scholen en verenigingen. Hierbij wordt geen leeftijd geregistreerd.

** Instellingen zonder overeenkomst

GEMEENSCHAPSCENTRA in enkele cijfers

GEBRUIKERS

0-14jr 15-24jr 25-34jr 35-44jr 45-54jr 55-64jr 65+ TOTAAL

MANNEN 807 1.350 1.992 1.708 1.436 696 295 8.284

% 4,65% 7,77% 11,47% 9,84% 8,27% 4,01% 1,70% 47,70%

VROUWEN 787 2.296 2.557 1.541 1.186 505 210 9.082

% 4,53% 13,22% 14,72% 8,87% 6,83% 2,91% 1,21% 52,30%

TOTAAL 1.594 3.646 4.549 3.249 2.622 1.201 505 17.366

% 9,18% 21,00% 26,19% 18,71% 15,10% 6,92% 2,91% 100%

leners via sociaal-culturele organisaties 71

leners via scholen 1.351

leners via interbibliothecair leenverkeer 157

ALGEMEEN TOTAAL 18.945

UITLENINGEN 2009 %

GEDRUKTE MEDIA

VOLWASSENEN 209.523 40,19%

JEUGD 69.110 13,26%

TOTAAL 278.633

AUDIOVISUELE MEDIA

VOLWASSENEN 218.024 41,82%

JEUGD 24.714 4,74%

TOTAAL 242.738

TOTAAL UITLENINGEN 512.371 100,00%

VERLENGINGEN 117.548

ALGEMEEN TOTAAL 638.955

Hoofdstedelijke Openbare Bibliotheek*

kengetallen



14 15onderwijs en vorming

De algemene directie Onderwijs en 
Vorming van de VGC heeft een lan-
ge traditie in het ondersteunen van 
scholen en verenigingen die de kwa-
liteit van het onderwijs in Brussel 
verbeteren. Verder heeft ze een aan-
tal eigen onderwijsinstellingen onder 
haar hoede. De administratie heeft 
een ruime onderwijsexpertise in een 
meertalige en grootstedelijke context 
opgebouwd. 

De algemene directie Onderwijs en 
Vorming onderschrijft het principe 
dat iedereen die zich richt tot het 
Nederlandstalig onderwijs in Brussel, 
recht heeft op kwalitatief onderwijs.
De VGC voert haar algemeen on-
derwijs- en vormingsbeleid netover-
schrijdend. Het is complementair aan 
dat van de Vlaamse Gemeenschap en 
het ondersteunt het lokale schoolbe-
leid. De VGC vormt een forum, is be-
langenbehartiger en spreekbuis voor 
alle scholen en vormingsinitiatieven. 
Ze analyseert gegevens zoals leerlin-
gencijfers, wetteksten … De VGC zet 
zelf initiatieven op die de kwaliteit 
van het onderwijs verhogen en ze on-
dersteunt derden die dergelijke initia-
tieven op poten zetten. Ze ontwikkelt 
een beleid om het Brussels Neder-
landstalig onderwijs en de vormings-
sector te promoten.

In 2009 veranderde, de lange wacht-
rijen voor schoolpoorten indachtig, 
de wijze waarop ouders hun kinde-
ren konden inschrijven, zowel in het 
basisonderwijs als in het secundair 
onderwijs. Grootste nieuwigheid was  
dat ouders voor het schooljaar 2010-
2011 hun kind vooraf konden aan-
melden op een website om daarna 
de aanmelding om te zetten in een 
inschrijving. 

Daarnaast blijft de VGC investeren 
in schoolinfrastructuur. Zo werd de 
nieuwbouw van Sint-Ursula in Laken, 
volledig gesubsidieerd door de VGC, 
plechtig geopend. Verder gaat de VGC 
mee met de groene-energietrend. In 
overleg met het SIT (Schoolinterven-
tieteam) concretiseerde de VGC en-
kele acties in het kader van ‘energie-
beheer in scholen’.

Ten slotte blijft de VGC de klemtoon 
leggen op de knelpuntberoepen. Dat 
doet ze onder meer door de nodige 
opleidingen (onder andere TSO en 
BSO) te promoten, te ondersteunen 
en te organiseren, en dat zowel op 
het niveau van het secundair onder-
wijs (met bijvoorbeeld de studiekeu-
zebeurs) als van het volwassenenon-
derwijs. Of ze neemt samen met Tracé 
Brussel initiatieven om handige weg-
wijzers te maken voor wie in Brussel 
op zoek is naar een opleiding of werk, 
zoals ‘Schakels naar Werk’ en ‘Plan 
naar Werk’.

‘Word een held in je vak’: dat was de 
slogan van de campagne die jongeren 
warm wil maken voor een uitgespro-
ken technische of beroepsrichting. In 
het Brusselse stripjaar 2009 vond de 
campagne inspiratie bij de nationale 
striphelden Suske en Wiske. Er kwam 
samenwerking tot stand met De 

Standaard Uitgeverij en met Studio 
Vandersteen: Suske en Wiske werden 
de gidsen door de wondere wereld 
van het technisch en het beroepson-
derwijs.
Zoals elk jaar was er ook in 2009 een 
studiekeuzebeurs voor TSO en BSO. 
Die vond plaats op 10, 11, 12 en 13 

maart in gemeenschapscentrum De 
Markten. Tijdens de studiekeuzebeurs 
konden jongeren uit Brussel en om-
streken kennismaken met de verschil-
lende TSO- en BSO-studierichtingen 
in het Brussels Nederlandstalig on-
derwijs.
In totaal namen 81 scholen deel met 
116 begeleidende leerkrachten of 
directies en 1.678 leerlingen, en een 
100-tal ouders.

Net als in 2008 werd er samengewerkt 
met UNIZO. Dankzij die samenwer-
king konden leerlingen opnieuw deel-
nemen aan de zogenaamde vakmans-
route: ze bezochten eerst de beurs en 
trokken nadien de stad in om zo de 
professionals in hun atelier, hun win-
kel of hun bedrijf aan het werk te zien. 
Een gids leidde de leerlingen langs on-
dernemers die allemaal een BSO- of 
TSO-richting volgden. 
Daarnaast werden voor de derde keer 
op rij bedrijfsbezoeken georganiseerd. 
Die hadden plaats in de weken na de 
beurs. Zo konden scholen een bezoek 
brengen aan de VRT, het Brussels Par-
lement, Scania, Vlassenroot, Drukkerij 
Corelio, UZ-VUB, D’Ieteren, Super GB 
en De Munt. Ook tijdens deze rond-
leidingen lag de nadruk op technische 

en beroepsprofielen die het bedrijfsle-
ven hard nodig heeft.

Nieuw in 2009 was de organisatie 
van een roadshow: twee educatief 
begeleiders trokken naar de Brusselse 
scholen om leerlingen op een ludieke 
manier te laten kennismaken met 
‘een studiekeuze maken’. Zij lieten de 
leerlingen op een speelse wijze ont-
dekken welke hun talenten en hun 
mogelijkheden zijn, wat ze graag doen 
en waar ze een hekel aan hebben.

In 2009 was er net als de twee voor-
gaande jaren een ouderavond. Een 
50-tal ouders bezochten de nocturne 
op donderdag 12 maart in gemeen-
schapscentrum De Markten. 

Brusselse leerkrachten kampen met 
een imagoprobleem. Hoewel het 
Brussels Nederlandstalig onderwijs 
alsmaar populairder wordt, kiezen 
steeds minder afgestudeerde leer-
krachten voor een beroep als leer-
kracht in Brussel. Toch stijgt het 

aantal studenten dat kiest voor een 
lerarenopleiding, ook in de Brusselse 
hogescholen. 

Door de babyboom dreigt in het Brus-
sels gewest echter een tekort aan 
leerkrachten. Daarom lanceerden de 

Brusselse hogescholen, met de steun 
van de VGC, een sensibiliseringscam-
pagne om leerlingen van het vijfde en 
zesde middelbaar in Brussel en Vlaan-
deren aan te zetten om te kiezen voor 
een lerarenopleiding en een beroep 
als leraar in Brussel. Om jongeren op 
een niet-schoolse manier te benade-
ren, werd gekozen voor een dertien-
delige audionovelle, Bxlnovelle, die 
de controverse niet schuwde. Daarin 
speelde de eeuwige rebel Jan Van 

Looveren (de Joeri van Jim Mobile/
Tragger Hippy of van M!LF) de rol van 
een coole Brusselse leerkracht.
De audionovelle was vanaf 29 mei 
te beluisteren via de website www.
bxlnovelle.be. Jongeren werden on-
der andere naar de website gelokt via 
sociale netwerksites als Facebook en 
Netlog, en via flyers van de campagne 
in alle Brusselse Nederlandstalige se-
cundaire scholen.

De voorbije jaren waren er soms 
problemen met de inschrijvingen in 
Brusselse scholen. Zo stonden er bij 
sommige scholen lange wachtrijen 
of gingen ouders dagen van tevoren 
bij de schoolpoort kamperen. De 
Brusselse Lokale Overlegplatforms 
(LOP), die decretaal verantwoorde-
lijk zijn voor deze materie, wilden 
dergelijke toestanden van de baan. 

Daarom veranderde de manier waar-
op ouders hun kinderen inschrijven, 
zowel in het (gewoon) basisonder-
wijs als in het secundair onderwijs. 
Grootste nieuwigheid was dat ouders 
voor het schooljaar 2010-2011 hun 

kind vooraf moesten aanmelden op 
een website, en vervolgens die aan-
melding moesten omzetten in een 
inschrijving. 

Op de website www.inschrijvenin-
brussel.be konden ouders terecht 
voor alle informatie over de nieuwe 
manier van inschrijven én om hun 
kind uiteindelijk aan te melden tijdens 
de maand januari 2010. 
Er werd zoveel mogelijk rekening ge-
houden met de eerste keuze van de 
ouders. Als er voor een school meer 
vraag was dan dat er plaatsen waren, 
werden bepaalde criteria gehanteerd. 
Op basis van die criteria kwam dan de 

volgorde tot stand die bepaalt welke 
leerlingen ingeschreven worden en 
welke geweigerd.
In het basisonderwijs waren die crite-
ria: broer of zus in de school, behoren-
de tot een voorrangsgroep (thuistaal 
Nederlands of GOK-leerling), afstand 
van de woon- of werkplaats van de 
ouders tot de school en de duur van 
verblijf in de Nederlandstalige voor-
schoolse opvang. 
In het secundair onderwijs golden an-
dere criteria: broer of zus in de school, 
aantal maanden in de basisschool 
die is verbonden met de secundaire 
school en het tijdstip van aanmelding 
op de website.

In februari werden de ouders op de 
hoogte gebracht van het resultaat van 
de aanmelding. Zij konden hun kind dan 
inschrijven in de school in kwestie. Kin-
deren die toch nog uit de boot vielen 
bij de aanmelding of kinderen die niet 
waren aangemeld, konden vanaf april 
nog rechtstreeks terecht in de school, 
op voorwaarde dat er nog plaats was.

Voor de realisatie van en de com-
municatie over deze nieuwe manier 
van inschrijven hebben het LOP Brus-
sel Basisonderwijs en het LOP Brus-
sel Secundair Onderwijs in juni 2009 
ondersteuning gevraagd aan de VGC. 
Het beleidsdomein Onderwijs en Vor-
ming heeft de website gefinancierd, 
net als het grootste deel van de infor-
matiecampagne, voor een bedrag van 
ongeveer 240.000 euro. Daarnaast 
bood de VGC ook administratieve en 
logistieke ondersteuning. 

Vanaf het najaar 2009 werden alle 
voorbereidingen getroffen om ouders, 
scholen, intermediairen … te infor-
meren, zodat er vanaf januari 2010 
kon worden gestart met de nieuwe 
werkwijze. Het LOP Brussel Basison-
derwijs en het LOP Brussel Secundair 
Onderwijs zullen een grondige evalu-
atie maken van de inschrijvingsproce-
dure voor het schooljaar 2010-2011. 

Met deze nieuwe manier van inschrij-
ven volgde Brussel het voorbeeld van 
Leuven dat met een callcenter werkt, en 
dat van Gent en Antwerpen. In die twee 
laatste steden verlopen de inschrijvin-
gen ook via een website. De webappli-
catie kwam trouwens tot stand in sa-
menwerking met Digipolis Antwerpen. 

www.inschrijveninbrussel.be

De brochures ‘Schakels naar 
Werk’ en ‘Plan naar Werk’

Tracé Brussel vzw is een Brusselse or-
ganisatie die initiatieven ontwikkelt 
om de hoge werkloosheid in het ge-
west te bestrijden. De vzw doet dat 
grosso modo op twee manieren.
Enerzijds beheert Tracé Brussel vzw 
de drie Brusselse Werkwinkels, in sa-
menwerking met Actiris en VDAB. 
Werkwinkels bieden een basisdienst-
verlening voor werkzoekenden en 
werkgevers. Dit is de zogenaamde 
‘front-office’-functie die Tracé vervult.
Daarnaast heeft Tracé Brussel een 
‘back-office’ van waaruit projecten 
worden opgezet samen met de Ne-
derlandstalige inschakelings-, oplei-
dings- en werkervaringsorganisaties. 
Op die manier wil Tracé Brussel de 
samenhang bevorderen tussen ver-
schillende spelers op het terrein. Een 
aantal van deze projecten gebeurt in 
opdracht of met steun van de VGC. 

Tracé Brussel vzw en de VGC publi-
ceerden in 2009 twee brochures, 
twee handige wegwijzers voor wie in 
Brussel op zoek is naar een opleiding 
of naar werk: ‘Schakels naar werk’ en 
‘Plan naar werk’.

‘Schakels naar Werk’ is een brochure 
voor professionelen die in contact 
komen met werkzoekenden, om hen 
te helpen in de zoektocht naar een 
gepast traject. De brochure biedt een 
overzicht van het Nederlandstalige 
aanbod in Brussel van de organisaties 
die werkzoekenden begeleiden (Acti-
ris, de Brusselse werkwinkels ...). Ook 
de Nederlandstalige organisaties voor 
beroepsopleiding en werkervaring ko-
men er ruim aan bod. 

‘Plan naar Werk’ is een soort samen-
vatting van ‘Schakels naar werk’. 
Werkzoekenden vinden er de con-
tactgegevens van organisaties die hen 
kunnen begeleiden, opleiding bieden 
en kansen geven om werkervaring op 
te doen.

U kunt deze publicaties bestel-
len bij Tracé Brussel, of online 
raadplegen op de website 
www.tracebrussel.be.

Brochure ‘Klaar voor
aanstormend talent’

Nog in samenwerking met Tracé Brus-
sel kwam er een aparte overzichtsfol-
der met het aanbod van de Brusselse 
Centra voor Leren en Werken, voor 
wie deeltijds onderwijs volgt. Dat 
aanbod veranderde eind 2008 immers 
ingrijpend door een nieuw decreet op 
het stelsel ‘Leren en Werken’.

‘Klaar voor aanstormend talent’ is in 
eerste instantie bedoeld voor werk-
gevers, om hen te informeren over 
het stelsel ‘Leren en Werken’. In deze 
folder vinden werkgevers (privé of 
publiek) de nodige uitleg over hoe zij 
jongeren uit de Centra Leren en Wer-
ken kunnen tewerkstellen. Aan de fol-
der kunnen – al naargelang het type 
werkgever – technische fiches wor-
den toegevoegd. 

De folder is ook nuttig voor de jeugd- 
en welzijnsorganisaties: ze krijgen er 
een goed overzicht van het huidige 
Brusselse Nederlandstalige aanbod 
voor jongeren in het stelsel Leren en 
Werken.

De folders worden verspreid door zo-
wel de begeleidingsdiensten (werk-

winkels, …), als door de Centra voor 
Leren en Werken zelf (Syntra Brussel, 
centra voor deeltijds onderwijs, aan-
bieders van brugprojecten, voortra-
jecten en persoonlijke ontwikkelings-
trajecten).

U kunt de folder ook online raad-
plegen op de website 
www.tracebrussel.be.

Zakwoordenboekje 
‘Operatie Fr / Opération Nl’

‘Operatie FR / Opération NL’ is een 
zakwoordenboekje voor het Brusselse 
ziekenhuispersoneel dat aansluit bij 
het taalbeleid van de ziekenhuizen. 

Het Huis van het Nederlands ontwik-
kelde dit woordenboek, in samen-
werking met Pro Medicis Brussel. 
Doelstelling is om het contact tussen 
personeel en patiënten of bezoekers 
te vergemakkelijken. Daarnaast kan 
het helpen om interne gesprekken 
vlotter te laten verlopen.
Het boekje komt verder ook van pas 

tijdens de taallessen en de conversa-
tietafels die op dit moment al in de 
ziekenhuizen georganiseerd worden. 
Door zijn opbouw en vorm is het 
raadpleegbaar op verschillende mo-
menten, een extra hulpmiddel dus 
voor het ziekenhuispersoneel.
 
Het zakwoordenboekje wordt in een 
eerste fase verspreid in de bicommu-
nautaire ziekenhuizen die een taalbe-
leidsplan hebben (een initiatief van de 
VGC in samenwerking met de GGC, 
de Gemeenschappelijke Gemeen-
schapscommissie). 
Met de steun van de VGC werden 
7.000 exemplaren aangekocht voor 
het ziekenhuispersoneel.

Promotiecampagne Nederlandstalig onderwijs 2009

Suske en Wiske in Heldenland
Word leerkracht in Brussel!

Audionovelle maakt jonge leerkrachten warm voor Brussel 

Sinds enkele jaren ligt de klemtoon van de jaarlijkse promotiecampagne 
voor het Nederlandstalig onderwijs steeds sterker en exclusiever op het 
secundair onderwijs, en dan vooral op het technisch (TSO) en het beroeps-
onderwijs (BSO).

Schooljaar  2010-2011

 Inschrijven in een Nederlandstalige school in Brussel?

DECEMBER JANUARI
In december leert u 
verschillende scholen 
goed kennen. U maakt 
een aantal keuzes. 
Kies best 5 of meer 
scholen.

Meld uw kind aan via 
www.inschrijveninbrussel.be 
vanaf 04 januari 2010, 
13u t.e.m. 31 januari.
Meer keuzes = meer kansen. 

FEBRUARI

APRIL
Vanaf april kan er 
vrij ingeschreven 
worden voor de 
resterende plaatsen.

Kies nu via www.inschrijveninbrussel.be
Elektronische aanmeldingsprocedure voor een vlotter verloop 
van de inschrijvingen voor 2010 - 2011. 

VRAAG UW FOLDER op school, in de bibliotheek, … 

LOP Brussel BaO
LOP Brussel SO

V.U.: Dimokritos Kavadias, LOP Brussel BaO 
en Vic Anciaux, LOP Brussel SO 
Koning Albert II-laan 15 - 1210 Brussel 

BAS
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DER
WIJ
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S

U krijgt voor 08 februari 
2010 een mail of brief 
met alle informatie over 
de inschrijving van uw 
kind. Schrijf uw kind in op 
school.

4927.vgc.adv.367x255.01.12.09.indd   1 12/1/09   11:12:06 AM

Inschrijven in Brussel

Eerst aanmelden, dan inschrijven

NIET VERGETEN!

vrijdag: test matrices

NIET VERGETEN!

Je hebt het misschien wel al eens overwogen. 
Of misschien niet maar doe je het nu wel. Hoe 
dan ook is er voortdurend nood aan jong bloed 
in dit gevariëerde vak. Zeker in Brussel. Daarom 
bieden we je op www.bxlnovelle.be ‘s werelds 
eerste audionovelle aan. Daarin dompelen we 
je gedurende 13 afl everingen onder in de we-
reld van Maarten, een Brusselse leerkracht, en 
krijg je een realistisch beeld van wat dit beroep 
kan, mag en moet inhouden. Verder vind je er 
ook alle info om zelf de stap richting onderwijs 
te zetten. Surf snel naar www.bxlnovelle.be, 
zet je speakers wat luider en luister naar ons 
verhaal.

Guido_CS3.indd   1 29-06-2009   17:38:12

‘Word ook leerkracht in Brussel’: dat was de slogan van de campagne die 
de Hogeschool-Universiteit Brussel en Erasmushogeschool in 2009 met de 
steun van de Vlaamse Gemeenschapscommissie lanceerden, als antwoord 
op het leerkrachtentekort in Brussel.

De zoektocht naar werk verloopt 
lang niet voor iedereen van een lei-
en dakje. In Brussel zijn er heel wat 
organisaties die werkzoekenden be-
geleiden. We vroegen aan Tom Boel, 
communicatieverantwoordelijke bij 
Tracé Brussel, hoe Tracé Brussel dat 
precies aanpakt.

‘Om de werkzoekende Brusselaar in 
zijn zoektocht te begeleiden hebben 
wij een front-office (de 3 werkwin-
kels Noord, Centraal en Zuid) en 
een back-office. De back-office zet 
projecten op in overleg met andere 
actoren die actief zijn op het vlak 
van socio-professionele inschake-
ling en met publieke en private or-
ganisaties.
De samenwerking met de VGC, één 
van onze subsidiërende overheden 
naast Vlaanderen en het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest, situeert 
zich onder andere op het vlak van 
kennisverspreiding over opleidings-
initiatieven en werkervaringspro-
jecten. In 2009 werden de eerste 
edities van de brochures ‘Schakels 
naar werk’ (oplage: 3.000 ex.) en 
‘Plan naar werk’ (oplage: 7.000 ex.) 
gerealiseerd. Bedoeling is om deze 
publicaties jaarlijks of tweejaarlijks 
te actualiseren en er in de toekomst 
ook een elektronisch luik aan te 
koppelen. Naast een informerende 

functie willen we met deze publica-
ties ook een globaal overzicht van 
de Nederlandstalige initiatieven 
in Brussel aanbieden. Verder werkt 
Tracé Brussel aan de sensibilisering 
van werkgevers, onder meer via de 
brochure ‘Klaar voor aanstormend 
talent’.

Het idee voor ‘Plan naar Werk’ is ei-
genlijk ontstaan op onze opleidings-
beurs in 2008, waar we alle bezoe-
kers een boekje meegaven met een 
plattegrond van de beurs en info 
over de aanwezige standhouders. 
Het ‘Plan naar Werk’ is de verdere 
uitwerking van die plattegrond. Met 
‘Schakels naar Werk’ deden we een 
soort ‘roadshow’ langs Brusselse 

overlegplatforms en een aantal wel-
zijnsorganisaties. De volgende editie 
van de opleidingsbeurs in juni 2010 
is het ideale moment om de bezoe-
kers overzichtelijke zoekinstrumen-
ten mee te geven.’

Shoppen op zoek naar
een opleiding of job 

‘Tracé Brussel speelt in op de be-
hoeften en knelpunten op de Brus-
selse arbeidsmarkt. Een geschikte 
opleiding volgen betekent vaak een 
opstap naar meer jobkansen. Vanuit 
deze visie worden werkzoekenden 
steeds zo breed mogelijk gesensi-
biliseerd. Tracé Brussel zorgt voor 
sectorale ondersteuning in de Zorg, 
Horeca en Bouw. Door de toene-
mende vergrijzing én verjonging in 
Brussel verdienen de rust- en ver-
zorgingstehuizen en de kinderzorg 
alle aandacht. En ook op het vlak 
van toeleiding naar cultuur, een be-
langrijke economische pijler in de 
stedelijke context, is nog heel wat 
werk aan de winkel.
Door de huidige bevoegdheidsver-
deling zijn ‘Opleiding’ (gemeen-
schapsmaterie) en ‘Tewerkstelling’ 
(gewestmaterie) van elkaar los-
gekoppeld, wat het niet makkelijk 
maakt om het effect te meten van 
het beleid en van onze communi-

catiecampagnes. Veel inspanningen 
doorkruisen elkaar hoogstwaar-
schijnlijk, waardoor werkzoekenden 
vaak niet doelgericht tewerk gaan 
en meer gaan ‘shoppen’ in het be-
staande aanbod: bijvoorbeeld van 
Actiris naar De Werkwinkel, dan 
naar de VDAB enzovoort.
De sector en de politiek zijn zich 
hiervan bewust en proberen zich 
te herorganiseren om de werkzoe-
kende een meer geolied parcours te 
laten volgen. Er bestaat wel een glo-
baal elektronisch systeem waarop 
elke begeleider kan ingeven welke 
stappen een werkzoekende al heeft 
gevolgd.’

www.tracebrussel.be

“	Door de toenemende vergrijzing 
	 én verjonging in Brussel verdienen 

de rust- en verzorgingstehuizen 
	 en de kinderzorg alle aandacht.”

‘Schakels naar werk’ en ‘Plan naar werk’
Tom Boel is communicatieverantwoordelijke bij Tracé Brussel

Opleiding tot werk

Meer kansen voor werkzoekenden



De VGC wil daar iets aan doen. Daar-
om moedigt ze haar eigen centrum 
voor volwassenenonderwijs, het CVO 
Elishout COOVI in Anderlecht, aan 
om in zijn opleidingsaanbod specifiek 
aandacht te besteden aan de doel-
groep van Brusselse werkzoekenden.
Begin 2009 werd in het CVO een ‘ar-
beidsmarktafstemmer’ aangeworven. 
Marijke De Roock onderhoudt con-

tacten met Actiris, VDAB en andere 
partners naar werk. Op die manier 
hoopt de VGC een voortrekkersrol te 
spelen in de afstemming van het vol-
wassenenonderwijs op de Brusselse 
arbeidsmarkt. Opleidingen in het 
CVO Elishout die vandaag al samen 
met de VDAB worden georganiseerd, 
zijn: Farmaceutisch Assistent, de Lera-
renopleiding op maat en diverse op-
leidingen rond voeding (slagerij, bak-
kerij, kok, kelner en grootkeuken).

De Lerarenopleiding op maat bij-
voorbeeld is een bijzonder leertra-
ject waarbij cursisten de opleiding in 
hun eigen tempo kunnen afwerken. 
Zo is er meer tijd om theoretische 
achtergrondinfo te verwerken en om 
bepaalde vaardigheden te leren. De 
opleiding biedt meer mogelijkheden 
voor individuele begeleiding en is ge-
schikt voor wie uit een beroeps- of 
technische opleiding komt, of voor 
wie het Nederlands niet de moeder-
taal is.

De VGC wil elk jaar alle leerkrachten, 
schoolmedewerkers en directies be-
danken voor hun inzet in het Brussels 
Nederlandstalig onderwijs. Om haar 
waardering te tonen organiseert de 

VGC daarom, telkens rond de jaarwis-
seling, de ‘Avonden van het Neder-
landstalig onderwijs in Brussel’.
Op 13, 14 en 16 januari 2009 nodigde 
de VGC al deze onderwijsmensen uit 

in de Ancienne Belgique. Op het pro-
gramma dit jaar stond Bart Peeters 
met zijn theatershow ‘De Hemel in 
het Klad’. 

Dankzij Kasterlinden, de VGC-school 
voor buitengewoon onderwijs uit St-
Agatha-Berchem, waren er tijdens 
deze Avond van het Nederlandstalig 
onderwijs doventolken in de zaal. Zij 
zetten de teksten van Bart Peeters om 
in gebarentaal, zodat iedereen van de 
voorstelling kon genieten. 

In december 2009 vond al een vol-
gende Avond van het Nederlandstalig 
onderwijs plaats. Leerkrachten, me-
dewerkers en directies konden in Bo-
zar een avondje ontspannen tijdens 
de eindejaarsconference van Geert 
Hoste.
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Neem nu bijvoorbeeld Zaveldal: een 
school van de VGC in hartje Brussel, 
een laatste reddingsboei voor heel 
wat Brusselse jongeren die zowat 
overal elders uit de boot zijn geval-
len. De school biedt drie opleidingen 
aan: boekbinder, loodgieter en onder-
houdshulp. De leerlingen volgen er de 
‘opleidingsvorm 3’, die de integratie 
in het normale arbeidscircuit voor 
ogen heeft. Initiatieven zoals een 
bijkomend ABO-jaar (Alternerende 
Beroepsopleiding), waarbij men deels 
naar school gaat en deels werkt, blij-
ken in de praktijk te hoogdrempelig. 

Veel leerlingen zijn schoolmoe en 
hebben nood aan meer individuele 
begeleiding. 

Daarom stelde de VGC begin 2009 
een ‘arbeidstrajectbegeleider’ aan. 
Jenny Steppe bereidt leerlingen van 
Zaveldal intensief voor op hun stage 
en begeleidt hen tijdens hun stage. 
Zij gaat op zoek naar geschikte sta-
geplaatsen en naar mogelijke werkge-
vers voor leerlingen die afgestudeerd 
zijn.

Zo doen de leerlingen van de richting 
Onderhoudshulp dit schooljaar elke 
vrijdag het onderhoud van het nabij-
gelegen rusthuis Huize Sint-Monika. 
Elke Laeremans, leerkracht beroeps-
gerichte vorming, geeft er haar les-
sen POV (Praktijk op Verplaatsing). 
Stagementor Agnes Borlee, hoofd van 
de onderhoudsploeg in Huize Sint-
Monika, zorgt ervoor dat elke leerling 
wordt toegewezen aan een perso-
neelslid. 

Praktijk op Verplaatsing biedt een aan-
tal voordelen: een grotere infrastruc-
tuur dan de school, variatie in de lessen 
en een meer realistische arbeidssitu-
atie. De leerlingen hebben er contact 
met de bewoners van het rusthuis en 
ze leren werken in discretie.

onderwijs en vorming

Stages zijn voor leerlingen uit het 
buitengewoon secundair onderwijs 
de ideale manier om de overgang 
van de schoolbanken naar de werk-
vloer te vergemakkelijken. Voor deze 
kwetsbare groep leerlingen blijft 
de drempel naar de beroepswereld 
echter erg hoog: ze moeten leren 
omgaan met waarden die in een 
werkomgeving vanzelfsprekend zijn, 
zoals flexibiliteit, verantwoordelijk-
heid, initiatief, beleefdheid, stiptheid 
en planning. 

Om de leerlingen tijdens dit proces 
zo goed mogelijk te begeleiden, in-
vesteerde de VGC in ‘arbeidstraject-
begeleiding’ voor haar twee scholen 
voor buitengewoon onderwijs. Jenny 
Steppe werkt als arbeidstrajectbege-
leider voor de VGC-scholen Zaveldal 
en Kasterlinden en coördineert een 
aantal initiatieven op dit gebied. Zo 
werd in Zaveldal via ‘Praktijk op Ver-
plaatsing’ een initiatief genomen om 
de leerlingen van de opleiding ‘On-
derhoudshulp in instellingen en pro-
fessionele schoonmaak’ beter voor te 
bereiden op een professionele werk-
omgeving.

‘Concreet houdt Praktijk op Verplaat-
sing in dat de leerlingen van het 4e 
en 5e jaar Onderhoudshulp een vol-
ledige dag per week praktijkles krijgen 
in Huize Sint-Monika, een rust- en 
verzorgingstehuis op wandelafstand 
van de school (Zaveldal, nvdr.). Tij-
dens een kennismakingsbezoek werd 
bepaald welk personeelslid van de 
onderhoudsploeg welke leerling 
onder zijn vleugels zou nemen. De 
leerlingen krijgen via dit project leer-
kansen in een reële situatie, ze leren 
werken met een grotere variatie aan 
activiteiten en materiaal dan tijdens 
de lessen op school. Praktijk op Ver-
plaatsing is als het ware een eerste 
tussenstop richting werkplek. Door 
de onderlinge sfeer tussen collega’s 
op te snuiven en in contact te komen 
met het gevraagde werkritme krijgen 
de leerlingen meer realistische ver-
wachtingen over het beroepsleven.

Tot nu toe ontvingen we alleen maar 
positieve reacties, zowel van de leer-
lingen, de leerkrachten als van het 

personeel in Huize Sint-Monika zelf. 
Leerlingen schaven ook vooroordelen 
of stereotypen bij. Zo staan ze dui-
delijker positiever tegenover ouderen 
sinds ze wekelijks contact hebben 
met de rusthuisbewoners. 
De leerkrachten zijn heel tevreden 
over de begeleiding van het perso-
neel en ervaren dat het personeel 
duidelijk openstaat voor onze leer-

lingen. Het personeel was positief 
verrast over de beroepsvaardigheden 
van de leerlingen. 
Praktijk op Verplaatsing is ook een 
voorbereiding op de individuele sta-
ge die later tijdens dat schooljaar be-
gint. Eén van de grote aanpassingen 
voor de leerling als hij stage loopt, is 
dat de begeleiding daar een pak min-
der intensief is dan op school, wat 
gevolgen kan hebben voor zijn func-
tioneren. Omdat de leerling nu al we-
kelijks in een werkomgeving komt, is 
dat niet langer een totaal onbekende 
wereld, waardoor de latere stage wel-
licht minder angst inboezemt.

Dat is iets dat we ook beogen in 
Kasterlinden, waar de leerlingen 
‘Grootkeukenmedewerker’ wekelijks 
praktijkles krijgen in gemeenschaps-
centrum De Zeyp.’

Jenny Steppe heeft als arbeidstra-
jectbegeleider nog een aantal andere 
taken. ‘Omwille van de niet-evidente 
situatie van een groot deel van onze 
leerlingen (kortgeschooldheid, taal-
probleem, financiële thuissituatie) is 
individuele begeleiding bij de stage 
en na het afstuderen enorm belang-
rijk. Het correct afhandelen van de 
administratieve molen is voor hen 
vaak onbegonnen werk, daarom hel-
pen we hen bij het invullen van al-
lerhande formulieren, bijvoorbeeld 
een aanvraag voor wachtuitkering, 
de procedure voor de aanvraag van 
een verblijfsvergunning …

Ander aandachtspunt is het inbedden 
van de voorbereiding op werken in het 
lessencurriculum. Zo worden in overleg 
met de leerkrachten specifieke bundels 
aangemaakt over bijvoorbeeld sollici-
teren, attitudes op de werkvloer … 
en worden daarover klassengesprek-
ken georganiseerd. Verder gaan de 
klassen op bezoek bij organisaties zo-
als Actiris, De Werklijn, de VDAB, het 

sociaal uitzendkantoor Instant A in 
Schaarbeek. Daar spelen de leerlingen 
een spel waarbij ze onder andere ont-
dekken wat een interimkantoor is, en 
dat interimwerk eventueel een opstap 
kan zijn naar vast werk.’ 

Wat staat er nog op stapel voor 
de arbeidstrajectbegeleider?

‘Naast de intensieve individuele be-
geleiding van de leerlingen en een 
aantal kleinere projecten, willen we 
ook een aantal initiatieven op lange 
termijn opzetten. We beseffen dat 
we als school heel wat vragen van 
stagementoren. Daarom organise-
ren we dit schooljaar in Kasterlin-
den een studiedag waarop we onze 
stagementoren via voordrachten van 
experts willen sensibiliseren rond 
thema’s gelinkt aan de situatie van 
onze leerlingen.
Volgend schooljaar willen we de ‘C-
stick’ introduceren bij de leerlingen 
van Zaveldal. De C-stick is een digi-
tale portfolio, ontworpen door JES 
(Jeugd en Stad), waarop jongeren 
allerlei informatie over hun compe-
tenties kunnen bundelen en bewaren. 
Daardoor krijgen ze een beter zicht 
op hun sterke en zwakke kanten. Het 
is dus een positief en stimulerend in-
strument, een middel om jongeren 
in een positieve ontwikkelingsdrive 
te krijgen. Bovendien kunnen de ge-
gevens die hierop bewaard worden, 
snel en gebruiksvriendelijk worden 
vertaald naar een cv.’

Ruth Vertongen is educatief mede-
werker bij het Onderwijscentrum 
Brussel voor het project ‘Klas in de 
Media’. ‘De selectie van de 8 deel-
nemende klassen uit een totaal van 
121 Nederlandstalige basisscholen 
in Brussel was het resultaat van een 
evenwichtsoefening,’ vertelt ze. ‘We 
hielden rekening met het vertegen-
woordigen van de verschillende on-
derwijsnetten, met een geografische 
spreiding over Brussel en vooral met 
de bereidheid en de interesse van de 
scholen en de leerkrachten van de 
klassen in kwestie.

Elke klas ging twee weken lang aan de 
slag met een bepaald thema: dat ging 
van eerder maatschappelijke thema’s 
zoals gezond ontbijt, kinderen en 
mensenrechten, en afvalsortering, 

naar thema’s die eerder de fantasie 
van kinderen prikkelden zoals ‘op zoek 
naar meneer Baldido’ en ‘Draco’. Op 
de website www.klasindemedia.be 
kregen alle filmpjes en podcasts een 
plaats en was er mogelijkheid om op 
mekaars stukjes te reageren.  

Tijdens de voorbereiding bekeek ik 
samen met de leerkrachten op welke 
manier het gekozen thema ‘mediage-
niek’ kon worden gemaakt. Journa-
listen kwamen naar de klas,  stelden 
de kinderen vragen en op die manier 
werkten ze spelenderwijs aan hun 
mondelinge taalvaardigheid.

De klassen brachten ook een bezoek 
aan het Flageygebouw, de thuisba-
sis van de vier mediapartners. Daar  
konden de kinderen kennismaken 

met Patrick, de man achter Zazie (de 
kinderpagina van Brussel Deze Week). 
We merkten dat er actiever met de 
media wordt gewerkt, ook buiten het 
project: zo wordt de Zazie-pagina nu 
soms  klassikaal gelezen in het kader 
van ‘begrijpend lezen’. Of naar aan-
leiding van een artikel in Zazie over 
riolen in Brussel, maakt de klas een 
uitstap naar het Rioolmuseum.

Met de website wilden we vooral de 
verschillende scholen met elkaar in 
contact brengen.
Zo was er een leerkracht van de Sint-
Martinusschool die een quiz maakte 
na de rondleiding in het Flageyge-
bouw en die daarna voorstelde om 
die ook door te geven aan de andere 
deelnemende klassen. En we ontdek-
ten dat leerkrachten van verschil-

lende scholen vaak rond dezelfde 
thema’s werken. Momenteel wordt 
www.klasindemedia.be nog attractie-
ver en kindvriendelijker gemaakt.

Wanneer de mediakaravaan na 2 we-
ken samenwerking vertrok, kon de 
school een ‘mediacorner’ aanvragen.  
Ouders en kinderen konden hier bij-

voorbeeld een exemplaar van Brussel 
Deze Week meenemen, waardoor het 
Nederlands ook letterlijk in de huiska-
mer terechtkomt.

Kinderen zijn enorm geflatteerd om-
dat de media met hen aan de slag 
gaan. Een aantal leerkrachten bij wie 
we te gast waren in september en ok-
tober bevestigden me dat dit project 
ook doorslaggevend is geweest voor 
de sfeer in hun klassen. Volgens hen 
was na afloop van die 2 weken de 
toon gezet voor een goed jaar!

De kracht van Klas in de Media ligt 
volgens mij in de gezamenlijke doel-
stellingen die elkaar vanuit de uiteen-
lopende werelden onderwijs en media 
in één project wederzijds versterken.’

“	Leerlingen schaven ook vooroordelen of 
	 stereotypen bij. Zo staan ze duidelijker posi-

tiever tegenover ouderen sinds ze wekelijks 
contact hebben met de rusthuisbewoners.” 

“	Ouders en kinderen kon-
den hier bijvoorbeeld een 
exemplaar van Brussel 
Deze Week meenemen, 
waardoor het Nederlands 
ook letterlijk in de huis-
kamer terechtkomt.

Jenny Steppe is arbeidstrajectbegeleider in de VGC-scholen Zaveldal en Kasterlinden

Ruth Vertongen is educatief medewerker bij het Onderwijscentrum Brussel 

Arbeidstrajectbegeleiding

Tussen school en werken

Aandacht voor knelpuntberoepen

Arbeidsmarkt-
afstemming 
CVO Elishout

Avonden van het Nederlandstalig onderwijs

De Hemel in het Klad 

De VGC hecht veel belang aan de link tussen onderwijs en tewerkstelling. 
In de complexe Brusselse situatie is dat echter geen evidentie. Scholen 
hebben hun handen vol met onderwijzende taken, waardoor er niet altijd 
genoeg tijd overblijft voor andere zaken, zoals het begeleiden van leerlin-
gen naar werk.

De arbeidsmarkt kampt met een paradox: enerzijds zijn er de hoge werk-
loosheidscijfers, anderzijds zijn er veel knelpuntberoepen, vacatures in 
bepaalde sectoren die maar niet ingevuld geraken. 

Onderwijscentrum Brussel

Klas in de Media

Kinderen uit het Nederlandstalig basisonderwijs in Brussel actief laten 
kennismaken met de Brusselse Nederlandstalige media: dat was een van 
de doelstellingen van het project ‘Klas in de Media’ dat het Onderwijscen-
trum Brussel in 2009 op poten zette, samen met de vier mediapartners: de 
regionale stadszender tvbrussel, de stadskrant Brussel Deze Week, stadsra-
dio FM Brussel en de Brusselse nieuwswebsite www.brusselnieuws.be

De media kwamen op bezoek in een 
vierde, vijfde of zesde klas van het 
Nederlandstalig basisonderwijs in 
Brussel. Samen met hun juf of mees-
ter werkte de klas twee weken of zelfs 
langer aan een zelfgekozen thema. De 
journalisten brachten nadien, elk in 
hun eigen medium, verslag uit over de 
klas en de activiteiten.

Daarnaast kregen de leerlingen ook 
een rondleiding in de thuisbasis van 
de vier mediapartners, met name het 
Flageygebouw in Elsene, het vroe-

gere Nationale Instituut voor Radio-
omroep (NIR). Brusselnieuws.be ont-
wikkelde en beheerde de website van 
het project: www.klasindemedia.be. 
Die website vormde zo het uithang-
bord van het project waar kinderen en 
scholen elkaar ontmoetten en waar 
alle mediabijdragen te vinden zijn.

De selectie van de deelnemende 
scholen gebeurde op het Onderwijs-
centrum. De educatief medewerker 
van het Onderwijscentrum coördi-
neerde het project en trok naar elke 

In de loop van de voorbije 15 jaar ont-
stonden er bij de VGC en bij haar on-
derwijspartners echter heel wat ande-
re (campagne)websites: www.vgc.be/
onderwijs, www.scholeninformatie.be,  
www.inschrijveninbrussel.be,  www.
sowbrussel.be, www.nascholingbrus-
sel.be ... Allemaal hebben ze verschil-
lende doelstellingen, doelgroepen, 
boodschappen en inhoud. Op die ma-
nier geraakte de informatie over het 
Brussels Nederlandstalig onderwijs en 
de VGC-acties erg versnipperd en was 
de info soms moeilijk te vinden op het 
internet.

Daardoor groeide de idee om een por-
taalsite te bouwen over het Brussels 
Nederlandstalig onderwijs. De vraag 
naar een ‘praktijkvoorbeeldenwebsite 
voor scholen’ was trouwens ook een 
van de aanbevelingen van de Ronde-
tafelconferentie over het Brussels Ne-

derlandstalig onderwijs in 2007. Daar-
naast gaan steeds meer ouders op 
internet op zoek naar onderwijs- en 
scholeninformatie, door de stijgende 
inschrijfdruk in het basis- en secundair 
onderwijs. Ook de dienstverlening van 
het Onderwijscentrum Brussel (waarin 
vier voorheen aparte werkingen zijn 
samengekomen) moet bovendien ge-
makkelijk op het web te vinden zijn. 

In de VGC-beleidsverklaring 2008-
2009 werd een allesomvattende web-
site aangekondigd, ‘die leerkrachten, 
ouders en leerlingen uit het Brussels 
Nederlandstalig onderwijs op een toe-
gankelijke manier informatie aanreikt.’

In 2009 werden twee belangrijke stap-
pen gezet in dit websiteproject.
Aan de ene kant kwam er een nieuwe 
website online: ‘Onderwijs in Brussel’ 
(www.onderwijsinbrussel.be). 

Op dit moment biedt die site infor-
matie voor verschillende doelgroepen: 
ouders van leerlingen uit het basis- en 
het secundair onderwijs (met vertalin-
gen voor ouders die geen Nederlands 
spreken), studenten die in het Brus-
sels Nederlandstalig hoger onderwijs 
willen studeren, schoolteams van ba-
sis- en secundaire scholen en iedereen 
die werk zoekt in het Brussels Neder-
landstalig onderwijs. De website wil in 
de toekomst dé toegangspoort vor-
men voor informatie over het Brussels 
Nederlandstalig onderwijs.
Daarnaast werd een consultancy-
opdracht uitgeschreven voor een ste-
vig concept en een heldere structuur 
voor de toekomstige site ‘Onderwijs in 
Brussel’ . Op die manier worden, met 
een externe bril en expertise, een aan-
tal items duidelijker afgebakend. 

www.onderwijsinbrussel.be

Nieuwe website voor Brussels 
Nederlandstalig onderwijs
De Vlaamse Gemeenschapscommissie is al sinds 1995 aanwezig op het internet, onder andere met de website 
http://bop.vgc.be (het Brussels Onderwijspunt): een website met informatie over het Brussels Nederlandstalig 
onderwijs en de VGC-acties op het gebied van onderwijs.
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school om er de aftrap van ‘Klas in de 
Media’ te geven met een workshop. 
Voor en tijdens elke nieuwe editie 
staken de medewerker en ondersteu-
ners van het Onderwijscentrum en de 
leerkracht geregeld de koppen bij el-
kaar om de themaweken educatief en 
praktisch voor te bereiden. De journa-
listen deden de rest: een rondleiding 
in Flagey, een klasbezoek en een leuke 
reportage. Ook de twee weken na het 
project zorgde hun marketingafde-
ling voor een attractieve mediacor-
ner met alle bijdragen: alle leerlingen, 
leerkrachten en vooral ook ouders 
konden zo de klas in alle Brusselse 
Nederlandstalige media bewonderen.

Met ‘Klas in de Media’ wilde het On-
derwijscentrum enerzijds negen- tot 
twaalfjarigen uit het Nederlandstalig 
basisonderwijs actief laten kennisma-
ken met de Brusselse Nederlandsta-
lige media en hen extra kansen geven 
om op een speelse manier met de 
hulp van die media aan hun taalvaar-
digheid te werken. 

Anderzijds was het ook uitdrukkelijk 
de bedoeling om de basisscholen op 
een positieve manier in de media te 
laten komen en hen via de site met 
elkaar in contact te brengen. 
Ook voor tvbrussel, Brussel Deze 
Week, FM Brussel en brusselnieuws.
be  bood het project extra kansen. Zij 
bereikten zo nieuwe, jonge gebruikers 
die via deze weg ook de Nederlands-
talige buitenschoolse activiteiten le-
ren kennen.
‘Klas in de media’ ging van start met 

de eerste klas op 21 september 2009 
en eindigde in met de laatste op 12 
februari 2010. Elke klas was 2 weken 
lang ‘Klas in de Media’ op school en 2 
weken ‘Klas in de Media’ op de home-
page van de website en in alle publi-
caties en uitzendingen. 
De site www.klasindemedia.be blijft 
voor alle scholen het hele schooljaar 
actief.

www.klasindemedia.be
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Scholen met een kansarm publiek 
hebben het daarenboven vaak moei-
lijker om aan eigen middelen te gera-
ken via hun publiek dan scholen met 
meer gegoede leerlingen. 
De VGC wil daarom deze scholen 
ondersteunen en hen extra mogelijk-
heden bieden binnen de vastgelegde 
budgetten. 

Vrije basisscholen kunnen onder be-
paalde voorwaarden een extra in-
frastructuursubsidie krijgen van de 
VGC, bovenop het bedrag dat het 
Agentschap voor Infrastructuur in het 
Onderwijs (AGIOn) al voorziet. De 
voorwaarden voor de extra 15%- of 
20%-subsidiëring zijn de volgende:

1.	 De school organiseert gewoon 
kleuteronderwijs en/of lager on-
derwijs.

2.	 De school heeft een percentage 
doelgroepleerlingen in de derde 
GOK-cyclus (*) van 50% tot 75% 
of van 75% tot 100%. 

	 Het percentage doelgroepleerlin-
gen is een officieel cijfer, dat be-
paald is door het Vlaams Ministe-
rie van Onderwijs en Vorming. Het 
geeft een beeld van de populatie 
die in de school onderwijs volgt.

3.	 De aanvraag tot subsidiëring werd 
ingediend tijdens de duurtijd van 
de derde GOK-cyclus (eind juni 
2011).

4.	 Het bouwdossier moet principieel 
goedgekeurd zijn door het Agent-
schap voor Infrastructuur in het 
Onderwijs.

(*) GOK-uren zijn uren die scholen 
krijgen om te werken aan gelijke on-
derwijskansen, op basis van hun kans-
armoedeprofiel. Leerlingen die kam-
pen met een moeilijke thuissituatie of 
de onderwijstaal niet beheersen, kun-
nen zo bijvoorbeeld extra begeleiding 
krijgen. De school kan ook leraren 
aanwerven om een gelijkekansenbe-
leid te voeren.
GOK-uren worden verdeeld over een 
periode van drie jaar. In 2008 ging de 
derde GOK-cyclus van start, de eerste 
startte in 2002 en de tweede in 2005.
De vrije basisscholen met een GOK-
percentage van 50% tot aan 75% 
krijgen de kans om een extra subsi-
die van 15% van de totale kostprijs 
van de bouwwerken aan te vragen. 
De vrije basisscholen met een GOK-
percentage van 75% tot aan 100% 
kunnen een extra subsidie krijgen van 
20% van de totale kostprijs van de 
bouwwerken.

Scholen die al gebruik maakten van 
de 15%-subsidie zijn het Heilig Hart 
van Maria in Evere, de basisscholen 
Sint-Guido en Sint-Pieter in Ander-
lecht en het Instituut Heilige Familie 
in Schaarbeek.

Schoolinfrastructuur

Opening Sint-Ursula school in Laken

SIT: opstart energiekader

Hoe energie besparen op school?

Sport- en spelmateriaal voor 
meer beweging op school

Reglement 15%

De school ligt in een afgesloten groe-
ne ruimte. Er werd voor gekozen om 
op dezelfde plaats een nieuwe school 
te bouwen.
Meer dan 100 architecten(bureaus) 
stelden zich kandidaat. Uit die 100 
kandidaten werden vijf architecten-
bureaus gekozen die de opdracht kre-
gen om een ontwerp te maken. Het 
meeste geschikte voorstel kwam van 
het ontwerpverband Architecten Tom 
Thys en Adinda Van Geystelen i.s.m. 
Bureau Bouwtechniek.

De architecten bespraken het voor-
ontwerp samen met de leerkrachten 
van de school. Uit die gesprekken 
kwamen goede ideeën naar boven, die 
het bureau in de uiteindelijke plannen 
heeft verwerkt.

De VGC trok de nodige middelen uit 
om deze nieuwbouw mogelijk te ma-
ken. 
De totale kostprijs voor de werken 
bedroeg 3 miljoen euro. De VGC be-
taalde de bouw volledig. Sint-Ursula 
werd op die manier de eerste vrije 
school die van een 100%-subsidiëring 
kon genieten.
De VGC stelde ook tijdelijke contai-
nerklassen ter beschikking waarin de 
leerlingen tijdens de verbouwingen 
les volgden.

In de lente van 2009 werd de nieuwe 
school ingehuldigd.

Op 27 november 2007 werd de eerste steen gelegd voor de nieuwbouw van 
de Sint-Ursula school in Laken. In 2002 al was gebleken dat het oplapwerk 
aan de 40 jaar oude prefab-gebouwen van de school niet meer rendeerde 
en dat er een duurzame oplossing moest komen. 

Evolutie aantal leerlingen in het gewoon Brussels Nederlandstalig onderwijs

kengetallen

KO LO SO

1979-1980 4.347 8.946 17.355(*)

1983-1984 5.440 7.867 15.688(*)

1987-1988 6.246 8.849 13.830(*)

1992-1993 7.965 9.312 12.323

1997-1998 9.176 10.655 11.692

2002-2003 10.143 12.221 11.622

2005-2006 10.976 13.002 12.185

2008-2009 11.430 13.680 12.357

(bron: februaritellingen Vlaamse Gemeenschapscommissie)	

(*) bron: statistische jaarboeken van het Ministerie van Onderwijs en Vorming	

Na een terugval van het aantal leerlingen in het 

Brussels Nederlandstalig kleuteronderwijs en 

lager onderwijs in de jaren ‘60 en ‘70 van vorige 

eeuw, kende het basisonderwijs begin jaren ‘80 

een heropleving. Ook vandaag blijft het basis-

onderwijs nog steeds groeien. Op dertig jaar 

tijd is het aantal kleuters in de Brusselse Ne-

derlandstalige scholen gestegen van ongeveer 

4.300 kleuters tot meer dan 11.000 kleuters 

vandaag. Ook het lager onderwijs is er sterk op 

vooruit gegaan. Waar er in het schooljaar 1979-

1980 bijna 9.000 lagereschoolleerlingen waren, 

is dit aantal gestegen naar 13.700 leerlingen in 

het schooljaar 2008-2009.

De terugval van het aantal scholieren in het 

secundair onderwijs duurde tot het einde van 

de jaren ’90. Vanaf het schooljaar 2000-2001 

begon het leerlingenaantal terug te stijgen om 

in het schooljaar 2006-2007 terug het niveau 

van 1993-1994 te bereiken. Op dit moment 

zitten er bijna 12.400 scholieren in het Brussels 

Nederlandstalig secundair onderwijs. 

Evolutie thuistaal van de leerlingen in het gewoon Brussels Nederlandstalig onderwijs

Kleuteronderwijs Lager onderwijs Secuncair onderwijs

KO LO SO

NL TG FR A NL TG FR A NL TG FR A

1979-1980 3.126 772 252 197 7.681 903 207 155 - - - -

1983-1984 2.855 1.226 792 567 5.718 1.267 401 481 - - - -

1987-1988 2.613 1.718 1.270 645 5.190 2.048 967 644 - - - -

1992-1993 2.150 2.169 2.327 1.319 3.888 2.811 1.789 824 9.930 1.562 610 221

1997-1998 1.721 2.130 2.972 2.353 3.230 2.789 2.645 1.911 7.300 2.622 1.095 675

2002-2003 1.264 2.050 3.474 3.172 2.194 3.051 3.691 3.284 4.942 3.462 1.512 1.660

2005-2006 1.150 2.156 3.002 4.668 1.855 2.952 3.358 4.837 4.539 3.153 2.115 2.378

2008-2009 1.104 2.893 3.668 3.765 1.615 3.437 4.453 4.175 3.886 3.130 2.638 2.703

(bron: februaritellingen Vlaamse Gemeenschapscommissie)

De populatie van het Brussels Nederlandstalig 

onderwijs is niet enkel gegroeid maar ook ve-

randerd. In het kleuteronderwijs is het aantal 

kleuters afkomstig uit een homogeen Frans-

talig of volledig anderstalig gezin, met andere 

woorden waar thuis geen Nederlands gespro-

ken wordt, tussen ’79-’80 en ’97-‘98 meer dan 

vertienvoudigd (van 449 tot 5.325) kleuters). 

Momenteel is dit aantal verder gestegen tot 

7.433 kleuters. Desondanks verandert het aan-

tal kleuters waar thuis wel Nederlands wordt 

gesproken in absoluut aantal slechts weinig.  

Dit aantal schommelt rond de 4.000 kinderen. 

In het lager onderwijs steeg het aantal leerlin-

gen waar thuis geen Nederlands wordt gespro-

ken van 362 (’79-’80) over 2.613 (’92-’93) tot 

8.628 leerlingen (’08-’09). Het aantal leerlin-

gen waar thuis wel Nederlands wordt gespro-

ken is in deze periode gedaald: van 8.584 naar 

5.052 leerlingen. 

Ook het secundair onderwijs volgt dezelfde 

trend. Het aantal scholieren waar thuis geen 

Nederlands wordt gesproken is tussen ’92-’93 

en ’08-’09 gestegen van 831 tot 5.341 scholi-

eren. Omgekeerd is op deze 15 jaar tijd het 

aantal scholieren waar thuis Nederlands wordt 

gesproken, gedaald van iets meer dan 11.000 

naar ongeveer 7.000 scholieren. De cijfers 

tonen ook aan dat de stijging van het aantal 

scholieren sinds ’99-’00 grotendeels te danken 

is aan de scholieren die komen uit niet-Neder-

landstalige gezinnen.

Verklaring van de afkortingen	 KO: kleuteronderwijs		

			   LO: lager onderwijs		

			   SO: secundair onderwijs	

Verklaring van de afkortingen	 NL: homogeen Nederlandstalig
			   TG: taalgemengd
			   FR: homogeen Franstalig
			   A: volledig anderstalig

Ook in 2009 kregen een heel aantal 
scholen een subsidie voor ‘Sport en 
Spel - bewegen op school’. Met het 
project ‘Sport en Spel - bewegen op 
school’ wil de Vlaamse Gemeen-
schapscommissie scholen de kans 
bieden om hun sport- en spelmate-
riaal uit te breiden of te vernieuwen. 

Het gaat dan bijvoorbeeld over aller-
lei toestellen voor de turnzaal. Scho-
len kunnen de Sport en Spelsubsidie 
ook gebruiken om hun speelplaats te 
verbeteren en aangenamer te maken, 
met speeltuigen voor in de pauzes of 
tijdens de naschoolse opvang.
De VGC moedigt de scholen aan om 
de schoolinfrastructuur open te stel-
len voor andere organisaties, zoals bij-
voorbeeld sportclubs die dan gebruik 
kunnen maken van het materiaal. 

De Sport en Spelsubsidie bedraagt 
maximaal 6.000 euro. Tot nu toe de-
den 133 scholen een beroep op deze 
subsidie.

De criteria die de VGC hanteert om 
de subsidie toe te kennen, zijn de vol-
gende:

•	 De gevraagde materialen bevorde-
ren de psychomotorische en sen-
somotorische vaardigheden van de 
leerlingen en andere gebruikers.

•	 Het materiaal is aangepast aan de 
leeftijd van de doelgroep.

•	 Het materiaal staat in het teken van 
‘aanzetten tot bewegen’ en ‘spel’ 
(waarbij het aandeel aan sportma-
teriaal minstens 50% van de totale 
aanvraag bedraagt).

Schooldirecties en leerkrachten be-
schikken niet altijd over voldoende 
technische kennis en mankracht om 
werk te maken van acties op het ge-
bied van energiebesparing. 
Dat bleek ook uit een enquête die de 
vzw Schoolinterventieteam (SIT) in 
2008 uitvoerde over de behoeften 
van scholen op het vlak van infra-
structurele ingrepen. Scholen gaven in 
die bevraging aan dat ze nood hebben 
aan energiebesparende interventies. 
Vooral verwarming en isolatie bleken 
een knelpunt in veel schoolgebouwen. 

De VGC wil daar iets aan doen. Daar-
om maakte ze in 2009 verder werk 
van het thema ‘energiebeheer in 
scholen’, in overleg met het SIT. 

Zo startte de vzw SIT in het najaar 
van 2009 met het P.L.A.G.E- project: 
Plan voor Lokale Actie voor het Ge-
bruik van Energie. De doelstelling van 
P.L.A.G.E is om de energieprestatie 

van schoolgebouwen te verbeteren 
zonder al te zware investeringen en 
zo de kosten van het energieverbruik 
drastisch te verlagen. Het BIM (Brus-
sels Instituut voor Milieubeheer) stel-
de daarvoor twee energieverantwoor-
delijken ter beschikking aan het SIT. 
De verantwoordelijken ondersteunen 
de scholen bij hun energiebeleid. De 
vzw SIT wordt op die manier het con-
tactpunt voor efficiënte energiebe-
heersing voor alle Nederlandstalige 
scholen in Brussel. 

Daarnaast ging in maart 2010 de 
energieploeg van het SIT van start. 
De SIT-medewerkers voeren ener-
giebesparende maatregelen (tech-
nische aanpassingen) uit, vooral op 
het gebied van verwarming, sanitair 
en elektriciteit: vloeren en plafonds 
isoleren, vochtige muren behandelen 
via injectie, warmtereflecterende folie 
plaatsen, thermostatische kranen in-
stalleren, oude radiatoren vervangen. 

De VGC vraagt aan de scholen om rationeel om te springen met energie: 
zo moeten ze onder andere een energieboekhouding bijhouden. De over-
heid van haar kant subsidieert energie-audits en informeert de scholen 
over rationeel energiegebruik. 

Veel Brusselse Nederlandstalige basisscholen hebben dringend nood aan 
aanpassingen van hun infrastructuur, onder meer door het steeds stijgen-
de aantal leerlingen. 



20 21welzijn, gezondheid en gezin

De Vlaamse Gemeenschapscommis-
sie ondersteunt en stimuleert sinds 
jaren diverse werkingen rond Welzijn, 
Gezondheid en Gezin. Dat heeft ge-
leid tot een uitgebreid netwerk van 
voorzieningen die stilaan vertrouwd 
geworden zijn: lokale dienstencen-
tra, consultatiebureaus, kinderdag-
verblijven… Toch zijn deze sectoren 
voortdurend in beweging en ontwik-
kelen zij nieuwe initiatieven omdat 
zij telkens weer een gepast antwoord 
willen bieden op de veranderingen in 
deze stad.

Brussel verjongt weliswaar maar an-
derzijds wonen in de stad heel wat 
bejaarden die het best hun oude dag 
doorbrengen in hun vertrouwde om-
geving. Dat betekent dat naast het 
wonen ook een aangepast netwerk 

van zorgverstrekking aanwezig moet 
zijn. In 2007 al werd Brussel daarom 
ingedeeld in 33 subzones ‘woonzorg’. 
Het voorbije jaar werd het Kenniscen-
trum Woonzorg Brussel opgericht dat 
alle deskundigheid in deze materie 
zal bundelen en de initiatieven op dit 
vlak zal begeleiden.

Belangrijk in het kader van de woon-
zorg is een goede spreiding van 
de lokale dienstencentra met een 
kwalitatief hoogstaand aanbod. De 
Brusselse Ondersteuningscel Dien-
stencentra, opgericht in 2008, wil 
de centra daarbij ondersteunen. Dat 
resulteerde in het opstellen van een 
organisatiemodel dat aan de overheid 
werd voorgelegd. De dienstencentra 
zijn eerder dun gespreid in het zuiden 
van Brussel. Daarom bundelden 3 ge-

meenschapscentra hun krachten voor 
de oprichting van een ‘mobiel’ lokaal 
dienstencentrum in die regio.

Veel personen binnen de alloch-
tone gemeenschappen in Brussel 
raken maar moeilijk tot bij het wel-
zijns- en gezondheidsaanbod. Vaak is 
de drempel te hoog, vooral voor de 
meest kwetsbaren onder hen. Daar-
om startte de Brusselse Welzijns- en 
gezondheidsRaad (BWR) het project 
‘Bruggenbouwers’, dat de schakel wil 
vormen tussen deze groep gebruikers 
en de voorzieningen die hen slechts 
met veel moeite kunnen bereiken.

Op het vlak van Gezondheid kreeg 
het ‘Brussels Health and Education 
Center Terranova’ concreet vorm. Het 
gebouw werd geopend en herbergt 

een waaier aan organisaties in de sec-
tor. Naast de opening van de Neder-
landstalige wachtpost voor huisart-
sen werd ook de rijdende wachtdienst 
grondig gereorganiseerd.

Op het gebied van gezondheidsbe-
vordering startte het Logo (Lokaal 
Gezondheidsoverleg) met de eer-
ste campagne ‘Brussel rookvrij’. Het 
Logo werkt verder actief mee aan het 
samenlevingsopbouwproject ‘Bra-
bantwijk beweegt!’. Samen met de 
bewoners van de wijk en heel wat or-
ganisaties wordt de gezondheid er in 
al haar aspecten tegelijk aangepakt.

Als Brussel verjongt, dan moeten deze 
kinderen op een goede manier worden 
opgevangen. Elk jaar stijgt de capaci-
teit van de kinderdagverblijven. Maar 

het afgelopen jaar ging vooral het 
aantal plaatsen in de buurtgerichte 
buitenschoolse opvang spectaculair 
omhoog. Ook in 2010 wordt een stij-
ging van het aantal plaatsen verwacht 
in beide vormen van opvang. De kwa-
liteit en de toegankelijkheid van deze 
diensten krijgen extra aandacht het 
komende jaar.

Het jaar 2009 kende een première 
met de opening van de eerste speel- 
en ontmoetingsplek voor de aller-
kleinsten. Vertrekpunt voor het idee is 
eenvoudig. Over de hele wereld vra-
gen ouders aan elkaar: hoe doe jij het? 
‘Baboes’ biedt daartoe de kans in een 
stimulerende omgeving voor ouders 
mét hun kinderen. 

Terranova wil een totaalconcept zijn, 
een ‘centre of excellence’ waar ge-
zondheids-, welzijns- en opleidings-
doelstellingen samenkomen. Door de 
samenwerking tussen de opleidingen 
gezondheidszorg van de HUB-Ehsal 
en de gezondheidscentra doen de stu-
denten praktijkervaring op en leren zij 
omgaan met diversiteit.

Het Terranovagebouw ligt in de Ble-
kerijstraat in Brussel. Onder andere de 
vzw Lerni, kinderdagverblijf De Ketjes 
en de Brusselse Welzijns- en gezond-
heidsRaad zijn er gevestigd. 

Lerni is een multidisciplinair centrum 
voor taal-, leer- en ontwikkelings-
stoornissen voor kinderen en jonge-
ren van een verschillende sociale en 
culturele afkomst. Binnen de vijfhoek 
van Brussel is dit het eerste dergelijke 
centrum. 
Lerni benadert leerstoornissen op een 
meertalige en multiculturele manier: 
het team van Lerni is meertalig sa-
mengesteld en Lerni richt zich uit-
drukkelijk naar kinderen en jongeren 
met een verschillende culturele af-
komst. Deze kinderen spreken thuis 
hoofdzakelijk hun moedertaal en/of 
Frans. Op school leren zij in de taal 
van de school die zij gekozen hebben, 
namelijk het Nederlands of het Frans. 
Lerni gaat uit van de schooltaal van 
het kind bij de behandeling, maar in-

dien nodig schakelt de therapeut over 
op een andere taal. Bij de coördine-
rende arts kan ook in het Arabisch ge-
communiceerd worden en er kunnen 
interculturele bemiddelaars ingescha-
keld worden.

Kinderdagverblijf De Ketjes is niet 
alleen de buur van Terranova, maar 
dankzij het nieuwe gebouw van Ter-
ranova kon het zijn capaciteit gevoe-
lig uitbreiden. Op de derde verdieping 
kwam er een doorsteek tussen het 
kinderdagverblijf en het Terranova-
gebouw. Daardoor steeg in 2009 het 
aantal kindplaatsen van De Ketjes van 
50 naar 81. 
De Ketjes koos doelbewust voor de 
derde verdieping van het Terranova-
gebouw omdat daar een geriatrisch 
dagcentrum komt. Zo kunnen de kin-
deren van de jongste leeftijd en de 

bezoekers van het dagcentrum (die 
behoren tot de derde en vierde leef-
tijd) elkaar ontmoeten. Voor Brusselse 
kinderen, van wie de grootouders vaak 
niet in Brussel of zelfs niet in België 
wonen, zijn deze ontmoetingen met 
oudere mensen erg belangrijk. 
De Ketjes wil ook samenwerken met 
de Hogeschool-Universiteit Brussel 
en stagemogelijkheden bieden voor 
de studenten.

Verder vond ook de Brusselse Wel-
zijns- en gezondheidsRaad (BWR) 
onderdak in Terranova. De BWR, in 
1975 opgericht als overleg- en co-
ördinatieorgaan voor de Brusselse 
welzijnssector, behartigt alles wat te 
maken heeft met welzijn en gezond-
heid in het Brussels hoofdstedelijk ge-
west. De BWR doet dat onder meer 
door overleg en samenwerking te 
bevorderen tussen alle instellingen, 
organisaties, diensten en personen 
die zich inzetten voor de Nederlands-
talige welzijns- en gezondheidszorg, 
ongeacht hun politieke, filosofische 
of ideologische strekking.

Het is een bijzonder gegeven dat zo-
veel nieuwe en ook bestaande initi-
atieven in Terranova een vruchtbare 
voedingsbodem vinden. Dit project, 
feestelijk officieel ingehuldigd op 27 
november 2009, is een unieke kans in 
een stedelijk concept. 

Net als in andere grootsteden is 
het ook in Brussel niet evident om 
(startende) huisartsen aan te trek-
ken en in de stad te houden. Steeds 
minder huisartsen voelen zich ge-
roepen om in Brussel hun praktijk 
te hebben. Ze klagen over onveilig-
heid, veelvuldig onnodig gebruik 
van de spoeddiensten, mobiliteits- 
en parkeerproblemen.

De Brusselse Huisartsenkring (BHAK) 
wilde daar iets aan doen. Ze ging op 
zoek naar een aanvaardbaar alterna-
tief voor de rijdende wachtpost in 
Brussel, zodat de wachtdoende artsen 
op een comfortabele manier zowel 
zittende (op de huisartsenwachtpost) 
als rijdende wacht (huisbezoeken) 
zouden kunnen doen. 
Vzw Brusselse Huisartsenkring ont-
stond in 2002, door de fusie van de 
vzw Brusselse Huisartsen en de vzw 
Vlaamse Wachtdienst Brussel. De ver-
eniging zorgt voor het vervullen van 
de Vlaamse wachtdienst in Brussel en 
biedt medische bijscholingen en al-
lerlei vormen van ondersteuning aan 
voor de Nederlandstalige huisartsen 
in Brussel. 

De BHAK organiseerde een chauf-
feur- en taxidienst voor de rijdende 
huisartsenwacht omdat steeds min-
der artsen bereid zijn om een ‘rijden-
de wacht’ (huisbezoeken met eigen 
voertuig) te doen. Sinds eind janu-

ari 2009 kunnen de dokters voor hun 
verplaatsingen een beroep doen op 
de diensten van het lokaal diensten-
centrum De Vaartkapoen van vzw De 
Welvaartkapoen en op Executive Dri-
vers. Tussen 20 uur en 8 uur gebeurt 
het vervoer met taxi, via Taxis Verts. 

Enkele cijfergegevens na bijna een 
jaar werking:
•	 In de periode februari – september 

2009 werden 415 huisbezoeken af-
gelegd met chauffeur en 109 met 
taxi. Er waren 69 wachtdoende art-
sen (van wie 58 artsen meededen 
aan het proefproject).

•	 Er werden 1.639 oproepen gere-
gistreerd waarvan 1.183 oproepen 
voor de rijdende wacht van de 
BHAK. 

•	 73 % van de artsen die werkten 
met de chauffeur- en taxidienst zijn 
tevreden tot heel tevreden. 

•	 Van de 290 patiënten die werden 
gecontacteerd in verband met de 
rijdende wacht waren 286 patiën-
ten tevreden tot heel tevreden. 

•	 164 patiënten werden gecontac-
teerd in verband met de zittende 
wacht Terranova. 155 patiënten 
waren tevreden tot heel tevreden. 
Er werden geen situaties van onvei-
ligheid of incidenten gemeld.

Belangrijke verandering in 2010 is dat 
er nog uitsluitend met taxi gewerkt 
wordt, omdat dat goedkoper is.

‘Vaak zijn er 3 tot 5 pogingen nodig 
om te stoppen met roken; wie nu de 
ervaring opdoet dat hij één dag de 
sigaret kan laten, krijgt meer ver-
trouwen om het later (hopelijk defi-
nitief!) nogmaals te proberen.’

Deze stelling was het uitgangspunt 
van de rookvrije dag die Logo Brus-
sel (Lokaal Gezondheidsoverleg) op 
29 mei 2009 organiseerde. Bedoe-
ling was om rokers aan te zetten om 
te stoppen, of op zijn minst toch een 
duwtje in de rug te geven bij een po-
ging daartoe.
De rookvrije dag was een schot in 
de roos: 30.915 deelnemers uit maar 
liefst 43 Brusselse organisaties en be-
drijven beleefden een rookvrije dag. 
Organisaties vulden de rookvrije dag 
creatief en positief in: een lekkere 

fruitmand, een sessie tai chi … het 
kon allemaal. 
Niet-rokers kregen de opdracht om 
hun collega-rokers extra te verwen-
nen en te ondersteunen die dag. 
Ook in 2010 staat er weer een rook-
vrije dag op het programma, deze keer 
in november.

Terranova: gezondheidszorg 
en opleiding onder één dak
Samenwerking en synergie tot stand brengen tussen de wereld van de gezondheidszorg en die van het hoger 
paramedisch onderwijs: dat is de kerngedachte van Terranova (voluit Brussels Health and Education Center 
Terranova), een initiatief van EHSAL en het Sint-Jansziekenhuis. 

Chauffeur- en taxidienst voor 
de rijdende huisartsenwacht 

In 2008 werd het gezondheidsportret 
van de Brabantwijk voorgesteld. Dat 
portret, een soort ‘snapshot’, bevat 
aan de ene kant objectieve gegevens 
over de wijk en daarnaast impressies 
van professionelen en bewoners: hoe 
ervaren mensen hun gezondheid? Is 
de Brabantwijk een gezonde wijk om 
in te leven? Het portret schetst de 
troeven en de gebreken van de wijk.

Op basis van de conclusies van dat 
gezondheidsrapport blijft het partner-
ship van organisaties, waaronder ook 
Logo Brussel, verder werken aan de 
gezondheid en de leefomstandighe-
den in de Brabantwijk, en dat samen 
met de bewoners van de wijk.
Heel wat van de gezondheidspro-
blemen van de buurtbewoners (bijv. 
slaapproblemen, psychische proble-
men …) zijn immers grotendeels of 

gedeeltelijk te wijten aan omgevings-
factoren: straatlawaai, kleine behui-
zing, weinig groen in de wijk, de over-
last van prostitueebezoekers (bijv. 
afval, wildplassen) … Al deze factoren 
hebben een invloed op de gezond-
heidstoestand van buurtbewoners. 

Uitschieter het afgelopen jaar was on-
getwijfeld de actie rond het wildplas-
sen in de Aarschotstraat. ‘Een propere 

straat geeft ons een goed gevoel’, vat 
het doel van de actie mooi samen. 
Ook in het project over de geluids-
overlast werd vooruitgang geboekt, 
en dat vooral dankzij de volgehouden 
inzet van de bewoners. Zij kregen het 
Brussels Instituut voor Milieubeheer 
zover dat het een geluidsmeting over 
‘incidenteel lawaai’ uitvoerde. Verrast 
door de resultaten van die meting, 
besloot men een rapport op te stellen 

dat nu aan de gewestelijke overheden 
wordt voorgelegd. Of hoe een lokaal 
gezondheidsprobleem op de Brusselse 
agenda raakt … 

Ook buurtwerk gaat met zijn tijd 
mee. Volg het project op de blog 
http://brabantwijkbouge.be

Volgens het Wetenschappelijk Insti-
tuut Volksgezondheid is de subjec-
tieve evaluatie van de eigen gezond-
heid één van de beste indicatoren 
voor de algemene gezondheidstoe-
stand op individueel en maatschap-
pelijk niveau. Uit een studie van het 
Observatorium voor Gezondheid en 
Welzijn uit 2006 bleek dat de Bra-
bantwijk in Schaarbeek hierop heel 
slecht scoort. Dat was de aanlei-
ding voor het Logo (Brussels Ge-
zondheidsoverleg) om in deze wijk 
partners samen te brengen om een 
diagnose van de gezondheidssituatie 
op te maken. De vzw Wijkpartenari-
aat nam de coördinatie op zich en 
een kerngroep met lokale partners 
(la maison médicale nord, Espace P, 
Pléade Nord) boog zich over manie-
ren om een gezondheidsportret te 
maken via bewonersparticipatie en 
een intersectorale samenwerking. 
Verder was er wetenschappelijke 
ondersteuning van 2 doctorandi die 
ook het verdere proces en de acties 
blijven volgen. 

Géraldine Bruyneel is als projectver-
antwoordelijke van Samenlevings-
opbouw (*) nauw bij het project 
betrokken. Zij vertelt ons hoe het ge-
zondheidsportret tot stand kwam en 
welke acties er al uit voortvloeiden. 

‘Via interviews met professionelen 
(apothekers, animatoren …) uit de 
wijk en gesprekken met bewoners op 
verschillende plaatsen (aan de ingang 
van buurtrestaurant, scholen …) 
en tijdstippen konden we een to-
taalbeeld maken. De hamvraag was: 
’Welke invloed heeft mijn wijk op 
mijn gezondheid?’ 

Resultaat van die bevraging is een 
gezondheidsportret, een ‘snapshot’ 
als het ware, van de lichamelijke en 
geestelijke gezondheid in de Bra-

bantwijk. Het dient als een soort 
blauwdruk om toekomstige acties 
op te enten. Dit gezondheidspor-
tret wil méér zijn dan alleen maar 
een papieren rapport. Zo kwam er 
ook een ‘light-versie’: posters met 
de voornaamste resultaten in picto-
gram, die het thema visueel maken 
en feedback geven aan de bewoners 
en de buurtorganisaties. Verder is er 
een blog die de resultaten verleven-
digt met beeld en geluid. Daarnaast 
wordt de wijk ook in beeld gebracht 
via een walk-site, een digitale wan-
deling door de wijk doorspekt met 
commentaren van bewoners. In in-
ternetcafés en nachtwinkels in de 
buurt zijn stickers met het blog-
adres te vinden.

Het feit dat de woonomgevings-
factoren (openbare netheid, lawaai-
hinder, druk verkeer …) zo zwaar 
doorwegen als oorzaak voor de pro-
blemen in verband met leefbaarheid 
in de wijk, was voor ons toch wel een 
verrassing: 53% van de bewoners gaf 
dit als problematisch aan. 
Tijdens de voorstelling van het rap-
port waren heel wat betrokken be-
woners aanwezig. De sfeer was bij 
momenten gelaten omdat er al ja-
ren wordt gepraat maar de toestand 
er ondertussen niet op verbetert. De 
voorgestelde acties voor de komen-
de jaren werden dan ook geënt op 2 
concrete punten die hoog scoorden 
in de bevraging, namelijk wildplas-
sen en nachtlawaai.

Ceci n’est pas un urinoir

Op plaatsen in de Aarschotstraat 
met veel wildplassers werden ‘spet-
terplaten’ geplaatst. Pictogrammen 
op de stoeptegels wijzen de weg 
naar de urinoirs en postkaarten in 
de prostitutiebars sensibiliseren de 
klanten voor deze problematiek. 

Naast deze ludieke acties kwam er 
een vergelijkende studie van het kos-
tenplaatje voor de huidige urinoirs 
en nieuwe meer aangepaste model-
len. Deze studie leidde tot een ge-
meentelijke werkgroep die beleids-
acties zal uitwerken.

Gierende banden, zware 
beats, luidruchtige conver-
saties: oorzaak van slaap-
problemen

De lawaaihinder waaraan bewoners 
’s nachts worden blootgesteld werd 
voor het eerst nauwkeurig geregis-
treerd via gespecialiseerde geluids-
metingen. Deze opnames waren 
dermate onrustwekkend dat een 
werkgroep met vertegenwoordigers 
van het BIM (Brussels Instituut Mi-
lieubeheer) en het schepencollege 

van Schaarbeek zich nu buigt over 
mogelijke toekomstige acties.’

Alle info over het project ‘Brabant-
wijk Beweegt’ in tekst, beeld en ge-
luid wordt levend gehouden op de 
blog www.brabantwijkbouge.be

(*) Al meer dan 25 jaar neemt Sa-
menlevingsopbouw Brussel het op 
voor minder gegoede Brusselaars en 
hun recht op de stad. Via verschil-
lende opbouwwerkprojecten op het 
gebied van wijkontwikkeling en ar-
moedebestrijding wordt er samen 
met maatschappelijk kwetsbare 
groepen gewerkt aan de verbetering 
van hun leef- en woonsituatie.

“	De hamvraag was:
	 Welke invloed heeft 

mijn wijk op mijn 
	 gezondheid?”

Gesprek met Géraldine Bruyneel, projectverantwoordelijke bij Samenlevingsopbouw Brussel
Campagne Brussel rookvrij 2009 

Een frisse wind 
door Brussel

Lokaal Gezondheidsoverleg Brussel (Logo)

Brabantwijk beweegt! 

 

meer frisse info op brusselrookvrij.be
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De VGC wil, samen met de Vlaamse 
Gemeenschap, de woonzorgprojecten 
verder ontwikkelen. De motor voor 
de uitbouw van de woonzorg is het 
Kenniscentrum Woonzorg Brussel, dat 
subsidies krijgt van zowel de Vlaamse 
Gemeenschap als van de VGC.
In 2009 werden onder meer de vol-
gende initiatieven (verder) ontwik-
keld:

•	 Het Kenniscentrum heeft samen 
met ‘ENTER’ (Vlaams expertisecen-
trum Toegankelijkheid) en de VUB 
een ‘Actieplan levensloopbestendig 
wonen’ uitgewerkt, met aandacht 
voor woningaanpassing en eenvou-
dige domoticatoepassingen. 

	 Zo werden categorieën opgesteld 
voor de toe- en doorgankelijkheid 
van woningen, afgestemd op de 

stedenbouwkundige normen van 
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. 
Daarnaast kwam er een overzicht 
van alle subsidiemogelijkheden 
waarop personen een beroep kun-
nen doen bij de aanpassing van de 
woning.

	 In de Begijnenstraat in Sint-Jans-
Molenbeek loopt een proefproject 
om de woonomgevingsaspecten 

die moeten aangepast worden, in 
kaart te brengen. 

•	 In diezelfde Begijnenstraat in 
Sint-Jans-Molenbeek werd de ver-
bouwing aan (woonzorg)apparte-
menten afgerond: het intergenera-
tioneel geïntegreerd wonen werd 
hier een feit, in samenwerking met 
De Lork, een begeleidingstehuis 
voor volwassenen met een verstan-
delijke handicap.

•	 Ook de uitbouw van de woonzorg-
zone in Evere kreeg in 2009 con-
creet vorm. Het Woon- en Zorgcen-
trum Sint-Jozef werkt er aan een 
uitbreiding met 30 bedden voor 
dementerende ouderen. Daarnaast 
bereidt het centrum de creatie voor 
van een woonzorgzone met een 
zorgknooppunt (de eigen lokale co-
ördinatie en de afstemming van de 
aangeboden diensten) en 30 assis-
tentiewoningen (aanleunwoningen 
bij een woonzorgcentrum) op de 
campus van het bestaande rusthuis.

•	 Verder was er een studie over de 
Brusselse thuiszorg, waarvan de 
eerste resultaten werden bekend-
gemaakt in november 2009.

•	 In samenwerking met Tracé Brus-
sel, VDAB, Actiris, Familiehulp, Soli-
dariteit voor het Gezin, het sociaal 

fonds, werkgeversorganisaties en de 
betrokken initiatiefnemers kwam 
een programma tot stand voor op-
leidings- en tewerkstellingstrajec-
ten. Dat resulteerde in het najaar 
van 2008 al in een concrete plan-
ning en samenwerkingsafspraken.

	 In november 2009 ging een eerste 
opleiding polyvalent verzorgende/
zorgkundige van start.	

	 Daarnaast kwam er een beroepen-
filmpje dat de opleidingspartners 
kunnen gebruiken om kandidaten 
een duidelijk beeld te geven van het 
beroep van zorgkundige. Het film-
pje is ook nuttig tijdens de oplei-
ding zelf.

	 De instrumenten voor het screenen 
van kandidaat-zorgkundigen wer-
den in het najaar van 2009 uitge-
werkt. Er kwam ook een overzicht 
van welke vacatures voor zorgkun-
dige via welke kanalen kenbaar 
worden gemaakt. Op basis hiervan 
zal met de werkgevers bekeken 
worden hoe de toeleiding van kan-
didaten vlotter kan.

•	 Tot slot kwam er een samenwer-
kingsakkoord tot stand tussen het 
Kenniscentrum Woonzorg, het 
Brussels Overleg Thuiszorg en het 
Brussels Overleg Dienstencentra 
om taken en opdrachten op elkaar 
af te stemmen.

Waarheen met de Brusselse
dienstencentra?

Op 18 maart 2009 keurde de Vlaamse 
Regering het besluit goed betreffende 
de programmatie, de erkenningsvoor-
waarden en de subsidieregeling voor 
woonzorgvoorzieningen en verenigin-
gen van gebruikers en mantelzorgers. 
Voor de lokale dienstencentra in het 
tweetalige gebied Brussel-Hoofdstad 
zijn er specifieke erkenningsvoor-
waarden: dit decreet bepaalt dat de 
lokale dienstencentra moeten vol-
doen aan een aantal criteria op het 
gebied van te bereiken doelgroep, 
hulp- en dienstverlening, openings-
uren, kwaliteit, infrastructuur, ligging, 
geografische verspreiding en bereik-
baarheid.

Afhankelijk van de schaalgrootte van 
het lokaal dienstencentrum, de inbed-
ding in een groter geheel, het aantal 
personeelsleden, hun statuut en op-
leidingsniveau, uitgebouwde samen-
werkingsverbanden, infrastructurele 

mogelijkheden en beperkingen … zijn 
deze decretale verplichtingen makke-
lijker of moeilijker te bereiken. Deze 
verplichtingen kunnen bovendien 
remmend werken bij het bieden van 
flexibele antwoorden op de specifieke 
noden zoals die in de verschillende 
Brusselse regio’s worden gesignaleerd.
Daarnaast is er de vaststelling dat 
de lokale dienstencentra momenteel 

niet evenwichtig verspreid zijn over 
het Brussels hoofdstedelijk gewest.

Naar aanleiding van deze ontwikke-
lingen en vaststellingen werd in 2008 
al een Brusselse Ondersteuningscel 
Dienstencentra (BOD) opgericht bin-
nen de Brusselse Welzijns- en gezond-
heidsRaad (BWR). De eerste opdracht 
van de BOD was om in samenwerking 
met de Vlaamse Gemeenschapscom-
missie en in nauw overleg met alle 
lokale dienstencentra een strategisch 
plan te maken. Dat plan moest een 
optimalisering en verdere ontwik-

keling van de werking van de lokale 
dienstencentra voorbereiden. Ultieme 
doelstelling was om te komen tot een 
regionale spreiding van het aanbod 
over het gehele gewest, een optimali-
satie van de kwaliteit van de werking, 
een verhoging van het aanbod en de 
ontwikkeling van een meer vraagge-
stuurde werking.

In het voorjaar van 2009 heeft het 
BOD een voorstel van nieuw orga-
nisatiemodel afgerond met als titel 
‘Waarheen met de Brusselse dien-
stencentra?’ De inhoudelijke voorstel-
len werden verder verfijnd na overleg 
tussen het bevoegde collegelid, het 
BOD en de lokale dienstencentra zelf. 
Zij vormen de basis voor een nota aan 
het College van de Vlaamse Gemeen-
schapscommissie in het voorjaar van 
2010.

Andere initiatieven in 2009

De gemeenschapscentra Den Dam 
(Oudergem), Kontakt (Sint-Pieters-
Woluwe) en Wabo (Watermaal-
Bosvoorde) stelden vast dat hun 
doelpubliek sterk veroudert en dat 
het toenemende welzijnsnoden en 
zorgvragen heeft. Daarom hebben zij 

in 2009 de vzw Mobiel lokaal dien-
stencentrum Zoniënzorg opgericht, 
met als bedoeling in deze regio één 
of meerdere lokale dienstencentra uit 
te bouwen. De VGC ondersteunde dit 
initiatief met een startsubsidie voor 
een stafmedewerker en werkingskos-
ten.
Bij de uitbouw van de woonzorgzone 
in Evere zal de vzw Aksent instaan 
voor de uitbouw van een lokaal dien-
stencentrum, dat ook een aantal ta-
ken van het zorgknooppunt op zich 
wil nemen. Het dienstencentrum 
kan in een eerste fase gebruik maken 
van reeds bestaande infrastructuur 
naast de campus van het Woon- en 
Zorgcentrum Sint-Jozef. Dankzij een 
startsubsidie van de VGC voor een 
stafmedewerker en werkingskosten 
en een eenmalige huursubsidie kreeg 
het centrum al in augustus 2009 zijn 
erkenning door de Vlaamse Gemeen-
schap.

Daarom is de VGC gestart met het 
project ‘Opvoeden in Brussel’: ener-
zijds een onderzoek naar het reeds 
bestaande aanbod opvoedingsonder-
steuning en daarnaast de voorberei-
ding en begeleiding van nieuwe initi-
atieven.

Het onderzoek werd uitgevoerd door 
de Gentse Universiteit, samen met 

het Expertisecentrum Opvoeding 
en Kinderopvang (VBJK) en het Vor-
mingscentrum Opvoeding en Kinder-
opvang (VCOK). 
Uit de studie bleek dat de steun die 
ouders of familie elkaar geven, een 
van de belangrijkste vormen van op-
voedingsondersteuning is. Die vorm 
van sociale steun heeft rechtstreeks 
effect op het welzijn van het kind 

en de ouders. Opvoedingsonzeker-
heid hoort immers bij het normale 
opvoedingsproces, en door elkaar te 
ontmoeten kunnen ouders bij elkaar 
steun vinden en kunnen ze opvoe-
dingspraktijken uitwisselen. Het is bo-
vendien de enige vorm die universeel 
is: bij elkaar te rade gaan en elkaar 
steunen bestaat in alle culturen.

Ouders die hun kinderen naar de 
kinderopvang brengen, hebben meer 
kans om andere ouders te ontmoeten 
en om sociale netwerken rond opvoe-
ding uit te bouwen. De toegang tot de 
kinderopvang is echter problematisch, 
mede door het tekort aan plaats, ze-
ker voor die ouders die niet werken. 
Het onderzoek toonde aan dat er 
behoefte is aan een grotere variatie 
van initiatieven, en dan vooral aan 
initiatieven met een erg lage drempel. 
Daarom besliste de VGC om in Brussel 
ontmoetingsplaatsen voor ouders en 
kinderen op te richten. Inspiratie werd 
gehaald uit Italië en Frankrijk.
Een ontmoetingsplaats biedt kinderen 
de kans om samen met een ouder en-
kele uren door te brengen met andere 
kinderen, en dat onder deskundige 

begeleiding. De werking van de ont-
moetingsplaats is niet probleem- of 
doelgericht. Iedereen is welkom. De 
bedoeling is om alle gezinnen met 
kinderen tussen 0 en 4 jaar uit de 
buurt erbij te betrekken, de ontwikke-
ling van de kinderen te stimuleren en 
de sociale cohesie te bevorderen. 

In 2008 werden de ontmoetings-
plaatsen voorbereid. In 2009 ging ‘Ba-
boes’ open, de eerste ontmoetings-
plaats voor kinderen en ouders, aan 
de Vlaamse Steenweg 161 in 1000 
Brussel, in de onmiddellijke omgeving 
van kinderdagverblijven en scholen.

www.baboes.be

Woonzorgzones: 
nieuwe initiatieven 2009

In 2007 al kreeg het concept van de woonzorgzones in Brussel concreet vorm. Dit concept, een samenwerking 
tussen Vlaamse Gemeenschap en VGC, voorziet op lange termijn 33 zogenaamde woonzorgzones in het Brus-
sels gewest. In die zones worden voorzieningen uitgebouwd die senioren en andere doelgroepen (bijv. personen 
met een handicap) in staat moeten stellen om zo lang mogelijk thuis of tenminste in hun vertrouwde omgeving te 
blijven. Het kan gaan om lokale dienstencentra, dagcentra, rusthuizen, aanleunwoningen ... Ook (para)medische 
partners zoals huisartsen en thuisverpleegkundigen werken mee in de woonzorgzones. 

Lokale dienstencentra als draaischijf van lokale woonzorg
Belangrijke partners in de woonzorgzones zijn de lokale dienstencentra. 
Deze centra organiseren allerlei activiteiten en bieden dienstverlening met 
als doel buurtbewoners zo lang mogelijk zelfstandig en kwaliteitsvol thuis 
te laten wonen.

Baboes omschrijft zichzelf als ‘een 
oase in de stad voor kinderen van 
0 tot 4 jaar’. En dat beeld klopt vol-
ledig met de werkelijkheid: gezellige 
ruimtes met lichthouten meubels, 
een babyhoekje, een ballenbad, een 
keuken, aantrekkelijk speelgoed, een 
veranda die de buitensfeer oproept 
… nodigen uit om hier een tijdje te 
verblijven.
Christine Faure is coördinator van 
Baboes, de eerste speel- en ontmoe-
tingsplek voor Brussels allerkleinsten 
en hun ouders.

‘Sleutelwoorden hier zijn laagdrem-
peligheid, vrijheid en al wat zich in 
het hier en nu aandient. Onze wer-
king is gratis en ouders moeten niet 
op voorhand inschrijven. We regis-
treren enkel de naam en leeftijd van 
het kind en of ze in de buurt wonen. 
Bij een eerste bezoek vragen we hen 
hoe ze Baboes hebben leren kennen. 
Ouders en kinderen zijn welkom op 
vier momenten in de week: twee 
keer in de voormiddag, hier komen 
vooral ouders op af die niet buitens-
huis werken en één keer tot 18 u., 
waardoor ouders die hun kinderen 
na school afhalen even kunnen bin-
nenspringen. En ten slotte op zater-
dagochtend, dan komen soms hele 
gezinnen langs.

Baboes verschilt fundamenteel van 
de klassieke kinderopvang. Wat wij 

bieden, is ruimte en mogelijkheden 
om te spelen en te praten. Er zijn een 
aantal huisregels waarvan de belang-
rijkste is dat de ouder aanwezig blijft. 
De twee begeleiders die hier perma-
nent aanwezig zijn, organiseren zelf 
geen activiteiten, maar ondersteu-
nen het contact van het kind met 
zijn ouder en faciliteren ontmoetin-
gen tussen de ouders onderling. Zo 
zullen begeleiders bijvoorbeeld nooit 
pannenkoeken bakken, maar als een 
ouder dat wil doen, wordt het mate-
riaal ter beschikking gesteld. De lege 
kaders aan de muur symboliseren 
deze vrijheid van invulling. Kortom, 
samen met mama, papa, oma, opa of 
babysit kunnen kinderen hier binnen-
waaien wanneer ze willen en blijven 
zolang ze willen. 

De werking van Baboes wordt op 
verschillende manieren bekend ge-
maakt. In eerste instantie konden 
we rekenen op promotie via onze 
partners, die allen deel uitmaken 
van onze raad van bestuur. Het gaat 
zowel om kinderdagverblijven als 
initiatieven inzake opvoedingsonder-
steuning. Daarnaast werden folders 
en flyers uitgedeeld in de kleuter-
scholen, op de markt en in de brie-
venbussen van de buurtbewoners. De 
gemeenschapscentra en de biblio-
theken werden ingelicht over onze 
werking. Na een paar maanden doet 
vooral de mond-tot-mondreclame 

haar werk. Ouders blijken echte am-
bassadeurs te zijn. In ongeveer 90% 
van de gevallen komen ouders uit de 
buurt. Als ze van verder komen, is het 
omdat ze via kennissen over Baboes 
hebben gehoord of het concept al 
kennen.
Om de moeilijkst te bereiken doel-
groepen over de drempel te halen, 
werkten we samen met organisaties 
zoals bon vzw (Brussels onthaalbu-
reau, nvdr.) of het Regionaal Inte-
gratiecentrum Foyer: zij komen een 
keertje met de ouders langs in Ba-
boes, buiten de openingsuren, met 
de bedoeling dat ouders later zelf de 
weg zouden vinden.
Mensen komen om heel uiteenlo-

pende redenen: sommige ouders wil-
len hun kind letterlijk af en toe wat 
meer speelruimte geven, als ze thuis 
zelf maar weinig ruimte hebben. Bij 
andere ouders gaat het vooral over 
het sociale aspect: zij willen hun kin-
deren vertrouwd maken met het om-
gaan met andere kinderen als voor-
bereiding op het kinderdagverblijf 
of de kleuterschool. Of ze hebben 

vragen in verband met de opvoeding, 
bijvoorbeeld: ‘wanneer ga ik over op 
vaste voeding?’  
Aangezien de begeleiders nooit de 
expertenrol opnemen, betrekken ze 
de andere ouders bij deze vraag en 
komt het antwoord uit de groep.
Het is eigen aan de grootstedelijke 
context dat bepaalde gezinnen zich 
makkelijk geïsoleerd voelen. In de 
bestaande initiatieven van opvoe-
dingsondersteuning ontbrak het sti-
muleren van informeel contact tus-
sen ouders onderling. Mensen van 
uiteenlopende sociale klassen vinden 
mekaar hier en niemand weet op 
voorhand wie op een bepaalde dag 
zal opdagen. We zijn hier soms ge-

tuige van ontluikende vriendschaps-
banden of we horen dat sommige 
ouders na een ontmoeting hier, ver-
der onderling afspreken. 

We krijgen hier uiteraard ouders van 
alle mogelijke taalachtergronden 
over de vloer. De begeleiders spreken 
de kinderen aan in het Nederlands. 
De kinderen onderling vinden pro-

bleemloos hun manier van commu-
niceren. Indien nodig, communiceren 
we met sommige ouders in het Frans 
of het Engels. 

Baboes is de eerste en voorlopig de 
enige Nederlandstalige ontmoe-
tingsplaats in Brussel. De Franstaligen 
kennen al zo’n 25 jaar een traditie 
van ‘Maisons Vertes’. Ook in Vlaan-
deren is er een beweging op dit ter-
rein aan de gang. Door het zichtbare 
succes van Baboes in het centrum 
van Brussel wordt intussen duchtig 
uitgekeken naar locaties voor nieuwe 
ontmoetingsplaatsen verspreid over 
het Brussels hoofdstedelijk gewest.
Baboes is operationeel sinds half mei 

2009. Op korte termijn is een pei-
ling naar de kwaliteit van de werking 
voorzien door de Universiteit Gent. 
In de verdere toekomst hopen we om 
initiatieven zoals Baboes te veranke-
ren in de dienstverlening van Kind en 
Gezin.’

“	Mensen van uiteenlopende sociale klassen vinden mekaar hier en niemand 
weet op voorhand wie op een bepaalde dag zal opdagen. We zijn hier soms 

	 getuige van ontluikende vriendschapsbanden of we horen dat sommige 
	 ouders na een ontmoeting hier, verder onderling afspreken.”

Christine Faure is coördinator in ‘Baboes’, de speel- en ontmoetingsplek voor Brussels allerkleinsten

‘Baboes’: 
de eerste Brusselse speel- en ontmoetingsplek 
voor de allerkleinsten én hun ouders

Het Vlaamse beleid hecht steeds meer belang aan opvoedingsondersteuning: de ondersteuning van ouders bij de 
opvoeding van hun kinderen. 
De Vlaamse Gemeenschapscommissie wil in Brussel een voortrekkersrol spelen op dit gebied.
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Ondanks heel wat inspanningen 
blijken veel mensen uit de verschil-
lende gemeenschappen in Brussel 
(in het bijzonder de meest kwets-
baren onder hen) de weg naar het 
reguliere welzijns- en gezondheids-
aanbod niet te vinden. Daarom 
startte het Overlegplatform Al-
lochtone Ouderen (OVALLO) in 
2008, op vraag van de VGC, met 
het proefproject ‘Bruggenbouwers’. 
Door de aanstelling van twee deel-
tijdse ‘bruggenbouwers’ met een 
verschillende etnisch-culturele ach-
tergrond wil de Brusselse Welzijns- 
en gezondheidsRaad (BWR) men-
sen wegwijs maken in en toeleiden 
naar de welzijns- en gezondheids-
voorzieningen. 

Deze ‘bruggenbouwers’ zijn perso-
nen die dicht bij de doelgroep staan 
en die expertise hebben opgebouwd 
over interculturaliseringsprocessen. 
De bruggenbouwers moeten geen ex-
perts worden in de domeinen welzijn 
en gezondheid. Zij kunnen daarvoor 
een beroep doen op de kennis bin-
nen de BWR. Bruggenbouwers vor-
men in de eerste plaats een essentiële 
schakel tussen de doelgroepen en de 
bestaande diensten en/of voorzie-
ningen. Zij willen letterlijk ‘bruggen 
bouwen’. Vooral in de sectoren per-
sonen met een handicap, ouderen en 
thuiszorg zijn de instellingen weinig 
of niet voorbereid op de instroom van 
doelgroepen met een verschillende 
etnisch-culturele achtergrond.

Het is de bedoeling dat de brug-
genbouwer binnen de verschillende 
gemeenschappen in Brussel op zoek 
gaat naar vertrouwenspersonen, die 
vrijwillig ‘ambassadeur’ voor hun 

gemeenschap willen zijn. De brug-
genbouwer ondersteunt deze ambas-
sadeurs en biedt hen alle nodige infor-
matie over de bestaande welzijns- en 
gezondheidsinstellingen. Op zijn 
beurt zorgt de ambassadeur, als ver-
trouwenspersoon voor zijn gemeen-
schap, voor informatieverspreiding 
in zijn eigen leef- en werkomgeving. 
De communicatie met de doelgroep 
gebeurt hoofdzakelijk via mond-tot-
mondreclame en door fysieke aanwe-
zigheid op het terrein. Zo wordt niet 
alleen de informatiedoorstroming 
maar ook de informatieverspreiding 
bevorderd. Om hun opdracht goed 
te kunnen uitvoeren, moeten de am-
bassadeurs voldoende ondersteuning, 
omkadering en vorming krijgen.
In 2009 werden 4 kernen van am-
bassadeurs gevormd in Schaarbeek, 
Brussel, Anderlecht en Sint-Jans-Mo-
lenbeek. In totaal volgen 74 personen 
een traject tot ambassadeur. 

Het project ‘Bruggenbouwers’ is een 
initiatief van de Brusselse Welzijns- 
en gezondheidsRaad, die het regionaal 
overleg en de regionale samenwer-
king in de welzijns- en gezondheids-
sector organiseert en ondersteunt. 
‘Bruggenbouwers’ kreeg vorm binnen 
het Overlegplatform Allochtone Ou-
deren, een samenwerkingsinitiatief 
van welzijns- en gezondheidsvoorzie-
ningen en personen die zich inzetten 
voor een betere dienstverlening aan 
(oudere) Brusselaars van allochtone 
afkomst in het hoofdstedelijk gewest. 
De VGC wil ook in de toekomst de 
toegankelijkheid en de intercultura-
lisering van de welzijns- en gezond-
heidsvoorzieningen bevorderen, in sa-
menwerking met de BWR en andere 
partners.

Sinds enkele jaren neemt de VGC ini-
tiatieven om het aantal plaatsen in de 
buitenschoolse opvang te verhogen, 
door de uitbreiding van bestaande en 
de opening van nieuwe IBO’s.
Dat wordt mogelijk gemaakt door 
middelen uit het Stedenfonds te kop-
pelen aan het gewestelijk kinderop-
vangplan en de gemeentelijke wijk-
contracten. 

In samenwerking met lokale voorzie-
ningen en gemeenten werden in de 
loop van 2008 en 2009 zes nieuwe 
gebouwen gevonden voor buiten-
schoolse kinderopvang, onder andere 
in het kader van de wijkcontracten. 
Vanuit het gewestelijk kinderopvang-
plan werden 24 extra gesubsidieerde 
contractuele personeelsleden toe-
gewezen voor de coördinatie en de 
kindbegeleiding van de bijkomende 
plaatsen. De VGC nam, in afwachting 
van erkenning en subsidiëring door 
Kind en Gezin Vlaanderen, de wer-
kingkosten van de initiatieven op zich 
via Stedenfondsmiddelen.

Door deze intensieve samenwerking 
tussen de VGC, lokale voorzieningen 
en andere overheden, zagen 6 projec-
ten het licht: 
•	 een nieuw IBO ‘De Rivieren’ in 

Ganshoren (i.s.m. vzw de Rivieren 
en de gemeente)

•	 de uitbreiding van IBO ‘De Verliefde 
Wolk’ met een tweede vestigings-
plaats in de Havenwijk, Sint-Jans-
Molenbeek (vzw De Welvaartka-
poen, sluit aan bij het wijkcontract 
Maritiem)

•	 de uitbreiding van IBO ‘Ket in Ku-
regem’ met een tweede vesti-
gingsplaats in de Lemmenswijk, 
Anderlecht (vzw Vlaams Gemeen-
schapsbeleid Anderlecht, sluit aan 
bij het wijkcontract Scheikundige)

•	 de uitbreiding van IBO ‘De Buite-
ling’ met een tweede vestigings-
plaats in de Rouppewijk, centrum 
Brussel (vzw De Buiteling i.s.m. 
Sint-Jorisbasisschool)

•	 de uitbreiding van IBO ‘Sapperde-
boere’ (vzw Familietehuis i.s.m. de 
gemeente)

•	 de uitbreiding van IBO ‘De Puzzel’ 
(vzw Komma i.s.m. de gemeente)

De uitbreiding en de opening van de 
IBO’s gebeurde in nauwe samenwer-
king met scholen en vrijetijdsinitia-
tieven. Centraal staat een laagdrem-
pelige en buurtgerichte werking waar 
kinderen na de schooluren tot rust 
kunnen komen of kunnen deelnemen 
aan activiteiten. Ook op snipperdagen 
en tijdens de schoolvakanties kunnen 
kinderen in een IBO terecht voor een 
fijne vrije tijd.

Halfweg 2009 deed Kind en Gezin, op 
vraag van de VGC en met de restmid-
delen uit het Vlaamse actieplan ‘oc-
casionele en flexibele opvang’, een 
oproep voor nieuwe gesubsidieerde 
plaatsen buitenschoolse opvang in 
Brussel. Eind 2009 kregen bijna alle 
door de VGC opgestarte projecten 
een principiële erkenning door Kind 
en Gezin. Door deze erkenning neemt 
Kind en Gezin de financiering op zich 
en zijn de initiatieven zeker van hun 
toekomst. 

In totaal steeg de erkende capaciteit 
in IBO’s in december 2009 met 184 
kindplaatsen. Enkele projecten, zoals 
de uitbreiding van IBO ‘De Puzzel’ in 
Jette en de prospectie voor een nieu-
we werking in Vorst, worden verder 
ondersteund met Stedenfondsmidde-
len in afwachting van hun erkenning 
door Kind en Gezin.

Bij de overname van de subsidiëring 
door Kind en Gezin investeert de VGC 
de vrijgekomen middelen uit het Ste-
denfonds in de opstart van weer nieu-
we kinderopvangprojecten.

Mensen uit de verschillende ge-
meenschappen in Brussel wegwijs 
maken in de reguliere welzijns- en 
gezondheidsvoorzieningen: dat is 
de hoofddoelstelling van het pro-
ject ‘Bruggenbouwers’ dat de Brus-
selse Welzijns- en gezondheidsRaad 
(BWR) in samenwerking met OVAL-
LO (Overlegplatform Allochtone 
Ouderen) in 2008 opstartte. Want, 
zo blijkt, heel wat mensen weten 
niet van het bestaan van die voorzie-
ningen en, omgekeerd, de diensten 
weten vaak niet hoe bepaalde doel-
groepen te bereiken. Daarom stelde 
de BWR-OVALLO twee ‘bruggen-
bouwers’ aan die de schakel moeten 
vormen tussen de doelgroepen en 
de voorzieningen. De twee bruggen-
bouwers werken op hun beurt met 
vrijwillige ambassadeurs, vertrou-
wenspersonen in de verschillende 
Brusselse gemeenschappen die hun 
informatie doorgeven en versprei-
den. 

Wij gingen praten met Fadma, een 
van de twee bruggenbouwers, en 
met Rkia en Saliha, ambassadeurs in 
Anderlecht.

‘Ik heb jarenlange ervaring op het ter-
rein, onder andere gedurende 8 jaar 
in het lokaal dienstencentrum Fo-
rum’, vertelt Fadma. ‘Samen met mijn 
collega-projectmedewerker Has-
san en projectcoördinator Kathleen 
werkten we een informatietraject uit 
voor de ambassadeurs. Bedoeling is 
dat wij de ambassadeurs voldoende 
bagage meegeven, zodat zij in hun 
eigen werk- en leefomgeving op vra-
gen en noden kunnen inspelen.

Door het feit dat Hassan en ikzelf 
dicht bij de doelgroep staan, de no-
dige werkervaring hebben en er bo-
vendien een reële nood is bij de doel-
groep, was het voor ons niet moeilijk 
om de juiste kanalen aan te boren 
voor de ‘recrutering’ van gemotiveer-
de ambassadeurs. We hebben deze 
mensen gewoon persoonlijk aange-
sproken. Momenteel zijn er vier groe-
pen van ambassadeurs, die telkens 
één geografisch afgebakende zone 
bestrijken. De zones werden geko-
zen omwille van haalbaarheidsrede-
nen, praktische overwegingen, maar 
vooral om de link met Lokaal en Alge-
meen Welzijn en bijgevolg mogelijke 
toekomstpistes voor het project te 
garanderen.

Per zone zijn er gemiddeld 15 vrij-
willige ambassadeurs. Allemaal krij-
gen ze een informatiepakket en de 
nodige tussentijdse ondersteuning: 
ze volgen een cyclus van 8 informa-
tiedagen (tussen oktober en mei) en 
krijgen daarna een getuigschrift. Ge-
durende die 8 dagen worden de ver-
schillende welzijnsthema’s onder de 
loep genomen. We zijn altijd te gast 
bij één organisatie, bijvoorbeeld een 
lokaal dienstencentrum. In de voor-

middag wordt eerst het theoretische 
kader geschetst, waarna twee initi-
atieven zich voorstellen. Vervolgens 
gaan we in de namiddag op stap in de 
gemeente om een bezoek te brengen 
aan een aantal andere initiatieven. 
We merken dat we spontaan de me-
dewerking krijgen van de reguliere 
diensten.
De thema’s die tijdens de vor-
mingscyclus onder andere aan bod 
komen, zijn de grote onthaalpunten, 
sociale uitsluiting en materiële hulp, 
gezondheid, senioren, personen met 
een handicap, kinderen en jongeren. 
De cyclus eindigt met een reflec-
tiedag, waar voldoende tijd wordt 
voorzien voor uitwisseling tussen de 
verschillende zones. 

Rkia en Saliha zijn ambassadeurs in 
de zone Anderlecht. Hoe kwamen zij 
in aanraking met dit project?

‘Ik ben al jarenlang als vrijwilliger ac-
tief bij KAV-Intercultureel en Kind en 
Preventie’, vertelt Rkia. ‘Fadma heeft 
me gecontacteerd en vroeg of ik niet 
geïnteresseerd was om deze vorming 
te volgen. Ik heb geen minuut geaar-
zeld omwille van de grote relevantie.’ 
Saliha heeft Fadma ontmoet in de 
moskee van Anderlecht, waar ze 
als vrijwilliger werkt: ‘Fadma was er 
toen uitgenodigd door de imam om 
het project ‘Bruggenbouwers’ voor 
te stellen en ik was meteen enthou-
siast’, vertelt ze.
Fadma benadrukt dat het voor de 
bruggenbouwers heel belangrijk is 

om ambassadeurs te selecteren die 
de informatie niet voor zich houden, 
maar wel degelijk verder doorgeven. 
‘Maar we vonden vrij snel een groep 
gemotiveerde geïnteresseerden,’ 
voegt ze eraan toe, ‘we merkten echt 
een enorme ‘dorst’ bij de beoogde 
doelgroepen om zich hiervoor in te 
schrijven.’

Hoe komt het volgens hen dat de 
drempel naar de bestaande welzijns- 
en gezondheidsvoorzieningen voor 
bijvoorbeeld allochtonen zo hoog is?
‘De diensten beschikken heel vaak 
over een gedegen documentatie 
over de thematiek waarrond ze wer-
ken,’ legt Fadma uit, ‘er worden ook 
kwaliteitsvolle websites en brochu-
res aangemaakt. Deze organisaties 
en initiatieven zoeken naar manieren 
om hun dienstverlening op de best 
mogelijke manier bekend te maken. 
Maar toch merken we dat mensen die 
plots in nood zijn, eigenlijk niet we-
ten waar en bij wie ze terechtkunnen. 
Het project wil de hulpvrager zo dicht 
mogelijk bij de informatie brengen.’

Rkia bevestigt het verhaal van 
Fadma:‘Mensen kennen de informa-
tie niet en vinden de diensten niet. Zo 
zag ik onlangs een man op straat ver-
kleumen. Ik sprak hem aan want vond 
dit triest om te zien en ik heb hem de 
weg getoond naar het OCMW. Of 
iemand anders was op zoek naar be-
taalbare computerlessen in de buurt 
en ik kon hem een paar adressen en 
telefoonnummers doorgeven. 
Eigenlijk worden alle mogelijke vra-
gen gesteld. Zelf werkte ik jarenlang 
als kinderverzorgster en ik merk dat 
er heel veel vragen zijn naar informa-
tie over gezondheid. Rond kanker bij-
voorbeeld heerst veel ongerustheid: 
hoe krijgt men kanker? Hoe kunnen 
we het voorkomen? Oudere alloch-
tonen of mensen zonder papieren 
hebben dan weer dikwijls vragen over 
nieuwe evoluties in hun situatie. Het 
gebrek aan kennis van de taal vormt 
soms een hinderpaal.’
‘Tijdens samenkomsten van vrouwen 
(thuis, moskee …) gaat het onderling 
vaak over problemen waar ze mee te 
kampen hebben,’ voegt Saliha eraan 
toe. ‘Dit zijn de momenten bij uitstek 
waarop informatie wordt uitgewis-
seld.

Als ambassadeur moet je vooral een 
luisterend oor hebben voor de moei-
lijkheden van mensen en houden van 
persoonlijk contact met mensen in 
de buurt om hen te informeren indien 
nodig.
Ambassadeurs zijn eigenlijk mensen 
die het leggen van contact, het be-

reidwillig meedenken, ook al op een 
spontane manier op zich namen, 
vooraleer er sprake was van dit pro-
ject. Het project stelt ons in staat om 
onze kennis en vaardigheden nog te 
vergroten om deze rol op te nemen.

We krijgen een informatiemap mee 
met de plattegronden van alle in-
stanties en een uitgebreide beschrij-
ving van hun aanbod en dienstverle-
ning. We kunnen ook altijd bellen met 
de bruggenbouwers.’ 

En hoe ziet de toekomst van het pro-
ject ‘Bruggenbouwers’ eruit?

‘De vorming loopt in mei 2010 ten 
einde en op de laatste bijeenkomst 
zullen de verdere voortgang en ver-
wachtingen worden voorgesteld,’ 
legt Fadma uit. ‘Het project wordt 
momenteel financieel ondersteund 
tot augustus 2010. Om het werk van 
de ambassadeurs te kunnen besten-
digen hopen we natuurlijk op een 
verlenging’, besluit ze.

“	Maar toch merken we dat mensen die plots in 
nood zijn, eigenlijk niet weten waar en bij wie ze 
terechtkunnen. Het project wil de hulpvrager zo 
dicht mogelijk bij de informatie brengen.

Gesprek met Fadma Bellaghmouch, projectmedewerker vzw Brusselse Welzijns- en gezondheidsRaad (Ovallo) 
en met Rkia Tiar en Saliha Bahhodah, ambassadeurs in Anderlecht

Brusselse Welzijns- en gezondheidsRaad - OVALLO Uitbreiding 
buitenschoolse opvang‘Bruggenbouwers’
In 2009 liepen dagelijks 24.106 Brusselse kinderen school in een Nederlandstalige basisschool, 10.097 van hen zijn 
kleuters. Veel kinderen blijven na de schooluren in de naschoolse opvang op school. De plaatsen in de initiatieven 
buitenschoolse opvang (IBO) zijn immers beperkt.



Ik pendel dagelijks van en naar Gent. 
Dus ik kom na een werkdag ten 
vroegste rond 18 u. in Gent aan. Veel 
tijd om een aantal praktische zaken 
te regelen zoals inkopen, bankzaken 
enzovoort blijft er dan niet over, ze-
ker niet als je nog een hobby hebt of 
iets met vrienden wil doen.
Nu heb ik om de 14 dagen op vrij-
dag vrij. Het is niet zo dat ik een dui-
delijk plan voor ogen heb. Ik wil alle 
praktische zaken zoals winkelen, op-

ruimen, naar de dokter … op vrijdag 
bundelen, om daarna te kunnen ge-
nieten van een ‘echt’ weekend. Niets 
‘moet’ dan nog op zaterdag.
Bij de dienst Eigen Onderwijsinstel-
lingen zijn we met 2 collega’s die 
voor dit systeem hebben gekozen. 
Als je goede afspraken maakt met 

je collega’s en je leidinggevende, 
heeft dit systeem geen invloed op 
de dienstverlening.

Ik werk de meeste dagen nu iets lan-
ger, maar als ik dat wil kan ik nog 
steeds via kredieturen of bijzondere 
prestaties eens een dagje vroeger 
stoppen of later beginnen. Het lan-
gere werken vind ik niet erg, ik heb 
zelfs de indruk dat dit mij in mijn 
werk iets rustiger maakt. 

Ik heb meteen gereageerd toen ik 
over deze mogelijkheid hoorde. Het 
is echt een unieke kans die de VGC 
ons als werkgever biedt. Binnen mijn 
kennissenkring heb ik nog niet vaak 
gehoord over werkgevers die deze 
mogelijkheid geven aan hun werk-
nemers.
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personeel en hrm

De algemene directie Ondersteuning 
en Facility bundelt een aantal on-
dersteunende diensten van de VGC-
administratie: de directies Financiën 
en Begroting, Personeel en HRM, Ge-
bouwen en Patrimonium en de een-
heid Facility. Zij ondersteunen de ver-
schillende beleidsdirecties en nemen 
administratieve taken op zich. Op die 
manier kunnen de beleidsdirecties 
zich maximaal concentreren op hun 
inhoudelijke beleidsvoorbereidende, 
ondersteunende en uitvoerende ta-
ken.

De directies Personeel en HRM, Fi-
nanciën en Begroting en Gebouwen 
en Patrimonium komen hieronder 
uitgebreider aan bod, met een aantal 
van de meest in het oog springende 
realisaties van het afgelopen jaar.

De directie Personeel en HRM (Hu-
man Resources Management) stuurt 
het personeelsbeleid en -beheer van 
de VGC-administratie. Ze ondersteunt 
de werking van de andere directies 
van de VGC.

Ze zorgt er meer bepaald voor dat die 
allemaal over het nodige aantal me-
dewerkers beschikken, en dat die me-
dewerkers de vereiste competenties 

hebben, zodat ze hun opdrachten en 
de beleidsopties van het college kun-
nen realiseren.

De kernactiviteiten van de direc-
tie Personeel en HRM situeren zich 
rond de drie HR-processen ‘instroom’, 
‘doorstroom’ en ‘uitstroom’. 

Het competentiemanagement vormt 
de basis van het personeelsbeheer en 

-beleid van de VGC. Met ‘competen-
ties’ bedoelen we: eigenschappen van 
een medewerker, die zich vertalen in
observeerbaar of meetbaar gedrag. 
Het competentiemanagement is een 
instrument waarmee de directie Per-
soneel en HRM richting kan geven 
aan de selectie van medewerkers, aan 
hun ontwikkeling en hun beoordeling.

Zo bestaan er uiteenlopende ver-
lofvormen als ‘verlof voor deeltijdse 
prestaties’ of ‘verlof voor loopbaan-
onderbreking’. De personeelsleden 
kunnen dan hun functie deeltijds uit-
oefenen, hun loon is in overeenstem-
ming met de prestatietijd.

Het nieuwe personeelsplan voorziet 
extra mogelijkheden om de combi-
natie werk en privé/gezin te verbe-
teren. Eén van die maatregelen is de 
‘voltijdse tewerkstelling verdeeld over 
een kortere werkweek’. 
Dankzij deze maatregel kunnen per-
soneelsleden een voltijdse tewerk-

stelling spreiden over 4,5 of 4 dagen 
per week, of 9 dagen over 2 weken. 
Deze uurroosters hebben voor beide 
partijen voordelen: de organisatie kan 
voltijds een beroep doen op het perso-
neelslid en het personeelslid behoudt 
een voltijds loon terwijl hij of zij toch 
niet elke dag aanwezig moet zijn. 

Voorwaarde is wel dat de dienstverle-
ning van de Vlaamse Gemeenschaps-
commissie verzekerd blijft. Daarom is 
dit stelsel een ‘gunst’ voor de perso-
neelsleden (en geen ‘recht’). De goede 
werking van een (algemene) directie 
mag immers niet in het gedrang komen.

‘Maximale doorstromingskansen 
en meer loopbaanmogelijkheden 
bieden aan de eigen personeelsle-
den’: dat is een van de belangrijk-
ste uitgangspunten van het nieuwe 
personeelsplan dat het VGC-college 
in november 2008 goedkeurde. De 
directie Personeel en HRM maakte 
daar in 2009 volop werk van, door 
het verbeteren van de mogelijkhe-
den tot interne mobiliteit en door 
de organisatie van loopbaan- en 
wervingsexamens. 

Interne mobiliteit

Interne mobiliteit betekent dat VGC-
personeelsleden van functie kunnen 
veranderen en een andere functie 
kunnen uitoefenen, binnen hetzelfde 
niveau. Het nieuwe personeelsplan uit 
2008 bepaalt dat alle vacante plaat-
sen binnen de administratie eerst 
moeten worden aangeboden aan de 
eigen personeelsleden via ‘interne 
mobiliteit’, dus voordat er extern va-
catures worden uitgeschreven. 

In de procedure voor interne mobili-
teit speelt het ‘competentiemanage-
ment’ een belangrijke rol. Met ‘compe-
tenties’ bedoelen we: eigenschappen 
van een medewerker, die zich vertalen 
in observeerbaar of meetbaar gedrag. 
Om een bepaalde functie te kunnen 
uitoefenen, moet een medewerker 
over bepaalde competenties beschik-
ken. Die functiegebonden competen-
ties worden getoetst tijdens de proce-
dure voor interne mobiliteit. 
De VGC kiest voor dit systeem van in-
terne mobiliteit omdat het dynamiek 
in de organisatie brengt. Het biedt 
nieuwe uitdagingen aan medewerkers 
en dat werkt motiverend. Bovendien 
kunnen we op die manier waardevolle 
medewerkers in de organisatie houden.

Loopbaan- en wervings-
examens

In 2009 werden er ook loopbaan-
examens georganiseerd. Loopbaan-
examens vormen een specifiek in-
strument voor loopbaanontwikkeling 
binnen een overheidsorganisatie. Zij 

geven medewerkers de mogelijkheid 
om over te stappen naar een hoger 
niveau als zij slagen voor een bevor-
deringsexamen. 
Het afgelopen jaar konden onze vaste 
medewerkers en technici van niveau C 
deelnemen aan het bevorderingsexa-
men voor niveau B, en kregen de per-
soneelsleden van niveau B de kans om 
mee te doen aan het bevorderingsexa-
men voor niveau A. Begin 2010 kun-
nen de assistenten en technisch assis-
tenten van niveau D deelnemen aan 
het bevorderingsexamen voor techni-
cus of medewerker niveau C.

In onze organisatie werken ook veel 
tijdelijke personeelsleden die nog 
niet de kans hebben gehad om deel 
te nemen aan wervingsexamens. In 
2009 konden tijdelijke personeelsle-
den van niveau B deelnemen aan het 
algemeen aanwervingsexamen voor 
niveau B, dat tegelijkertijd met het 
bevorderingsexamen voor niveau B 
werd georganiseerd. De tijdelijke me-
dewerkers van niveau C krijgen begin 
2010 de kans om mee te doen aan 
het aanwervingsexamen voor techni-
cus of medewerker niveau C.

Voltijdse tewerkstelling verdeeld 
over een kortere werkweek

Inleiding

Ik woon vrij ver van Brussel en ik 
ben altijd vroeg op kantoor om de 
files voor te zijn. Eigenlijk heeft dit 
systeem alleen maar voordelen voor 
mij. Mijn loon blijft dat van een vol-
tijdse tewerkstelling en ook op vlak 
van pensioen verandert er niets.
Ik heb gekozen voor een wekelijkse 
vrije woensdagnamiddag. Daardoor 
kan ik dat moment samen met mijn 

zoontje doorbrengen, die nu op de 
lagere school zit.
Omdat het over een gunstmaatre-
gel gaat (en geen ‘recht’, nvdr.), werd 
deze aanvraag met mijn dienst-
hoofd bekeken. Mijn werk laat het 
toe om voor dit systeem te kiezen, 

aangezien wij eerder als back-office 
fungeren. Van onze directie deden 
4 personeelsleden de aanvraag bij 
onze directeur. 
Ik kijk er niet tegen op om langere 
werkdagen te maken. Aangezien de 
werkweek bij de VGC een 36,5 uren-
week is, komen er per dag slechts 36 
minuten bij voor mij.
Ik heb geen moment getwijfeld 

om in dit systeem in te stappen. 
Ik heb weliswaar gekozen voor een 
inschrijving gedurende 6 maanden, 
om voor mezelf te kunnen evalue-
ren hoe het me bevalt. Maar ik weet 
nu al zeker dat ik dit graag wil blij-
ven doen. 

“	Ik heb gekozen voor een wekelijkse vrije woens-
dagnamiddag. Daardoor kan ik dat moment samen 
met mijn zoontje doorbrengen,die nu op de lagere 
school zit.” 

“ Het langere werken vind ik niet erg, ik heb zelfs de 
indruk dat dit mij in mijn werk iets rustiger maakt.” 

Kiezen voor de kortere werkweek

Els Latruwe, assistent, directie Personeel en HRM

Tijl De Cooman, 
adjunct van de directeur, algemene directie Onderwijs en Vorming

De Vlaamse Gemeenschapscommissie vindt het belangrijk dat haar per-
soneelsleden hun professionele leven goed kunnen combineren met hun 
privé- of gezinsleven. 

Sinds januari 2010 kunnen VGC-
werknemers kiezen voor een sys-
teem van voltijdse tewerkstelling, 
maar verspreid over een verkorte 
werkweek: ze kunnen bijvoorbeeld 
9 dagen werken gespreid over twee 
weken, of 4,5 dagen per week. Het is 
een van de maatregelen die de VGC 

neemt om de combinatie werk/
privé voor haar werknemers te ver-
gemakkelijken.

We polsten bij twee VGC-medewer-
kers naar hun drijfveren om voor dit 
werkregime te kiezen.

Motiverende loopbaanmogelijkheden in de VGC

diversiteit

kengetal omschrijving 2007 2008 2009

Vrouwen / Mannen

vertegenwoordiging vrouwen aantal vrouwelijke personeelsleden t.o.v. de totale 
personeelssterkte (in % en absolute cijfers) op 31/12/XX

58,7% (382/651) 59,6% (393/659) 59,3% (448/755)

vrouwen binnen niveau A % vrouwen binnen niveau A t.o.v. % vrouwen binnen 
de andere niveaus op 31/12/XX

A: 60,1% (104/173) 
overige: 58% (278/479)

A: 58,8%(107/182) 
overige: 60% (286/477)

A: 60%(108/180) 
overige: 62,6% (360/575)

vrouwen in managementfuncties % vrouwen in managementfuncties (A3/A2L/A2A/A2M) 
op 31/12/XX

20% (1/5) 11,1% (1/9) 11,1% (1/9)

vertegenwoordiging mannen aantal mannelijke personeelsleden t.o.v. de totale 
personeelssterkte (in % en absolute cijfers) op 31/12/XX

41,3% (269/651) 40,4% (266/659) 40,7% (307/755)

mannen binnen niveau A % mannen binnen niveau A t.o.v. % mannen binnen 
de andere niveaus op 31/12/XX

A: 39,9% (69/173) 
overige: 42% (201/479)

A: 41,2% (75/182) 
overige: 40% (191/477)

A: 40% (72/180) 
overige: 40,8% (235/575)

mannen in managementfuncties % mannen in managementfuncties (A3/A2L/A2A/A2M) 
op 31/12/XX

80% (4/5) 88,9% (8/9) 88,9% (8/9)

Kort geschoolden

vertegenwoordiging kort
geschoolden

aantal personeelsleden met maximaal diploma lager secun-
dair onderwijs (niveau D) t.o.v. de totale personeelssterkte 
(in % en absolute cijfers) op 31/12/XX

33,9% (221/652) 33,7% (222/659) 33,5% (253/755)

Ervaren werknemers

vertegenwoordiging ervaren werknemers aantal personeelsleden ouder dan 45 jaar t.o.v. de totale 
personeelssterkte (in % en absolute cijfers) op 31/12/XX

 49,5% (322/651) 49,8% (328/659) 51,5% (389/755)

leeftijdscurve

personeelsbestand

kengetal omschrijving 2007 2008 2009

personeelsomvang in personen op 
31/12/xx

aantal personeelsleden in personen op 31/12/xx 
(incl. personeel met een startbaanovereenkomst - excl. kabinetten)

651 659 755

personeelsomvang in VTE* op 31/12/xx aantal personeelsleden in VTE* op 31/12/xx 557,8 568,4 680,9

personeelsomvang in personen 
voor jaar 20xx

aantal personeelsleden in personen die in 20xx in dienst waren 719 727 833

man/vrouw verhouding in personen aantal mannen t.o.v. aantal vrouwen in het personeelsbestand op 31/12/xx M: 296 (41,3%) 
V: 382 (58,7%)

M: 266 (40,4%)           
V: 393 (59,6%)

M: 307 (40,7%)           
V: 448 (59,3%)

man/vrouw verhouding in VTE* aantal VTE* mannen tov aantal VTE* vrouwen in het personeelsbestand op 31/12/xx M: 245,9 (44,1%)
 V: 311,9 (55,9%)

M: 251,7 (44,30%) 
 V: 316,8 (55,7%)

M: 298,3 (44%) 
 V: 380,6 (56%)

statuutratio % statutaire personeelsleden t.o.v. het totale personeelsbestand op 31/12/xx 37,6% (245/651) 32,8% (216/659) 30,5% (230/755)

vergrijzing % personeelsleden vanaf 55 jaar t.o.v. het totale personeelsbestand op 31/12/xx 14,4% (94/651)  14,3% (94/659)  15,1% (114/755)

hoogkwalificatie-ratio % van de personeelsleden met een opleiding hoger onderwijs (niveau A en B) 
t.o.v. het totale personeelsbestand op 31/12/xx

42,2% (275/652) 42,9% (283/659) 42,3% (319/755)

* VTE= Voltijds equivalenten
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Gebouwen en Patrimonium

Elzenhof, het gemeenschapscen-
trum van Elsene, is ondergebracht 
in drie monumentale herenhuizen 
aan de Kroonlaan. 

De infrastructuur van het centrum 
voldeed niet meer aan de hedendaag-
se behoeften. Daarom werd een reno-
vatieproject gestart om de toeganke-
lijkheid, de gebruiksvriendelijkheid en 
de brandveiligheid van het gebouw te 
verbeteren.

Zo kwamen er een aantal nieuwe 
doorgangen en trappen die de over-
zichtelijkheid en de veiligheid ver-
groten. Een nieuwe lift verbetert de 
toegankelijkheid van het gebouw. 
Daarnaast werden nieuw sanitair en 
een nieuwe conciërgewoning inge-
richt. Een aantal lokalen kregen een 
opknapbeurt.

Het gaat om een gedeeltelijke reno-
vatie, die in verschillende fasen ver-
loopt. Op die manier ondervindt het 
gemeenschapscentrum zo weinig 
mogelijk hinder door de renovatie.
Volgens de planning zijn de werken 
klaar in het voorjaar van 2010. 

Bouwkost en studies, inclusief btw: 
1,7 miljoen euro.

De Vlaamse Gemeenschapscommis-
sie heeft 13 kinderdagverblijven in 
eigendom. In deze sector is er een 
voortdurende aandacht voor een 
stimulerende en kwalitatief hoog-
staande leefomgeving voor de opvang 
van kinderen, met een bijzondere 
aandacht voor de veiligheid. Dat re-
sulteert in steeds evoluerende regle-
mentering, met strengere eisen voor 
lokalen die bestemd zijn voor kinder-
opvang.

De afgelopen jaren werd daarom een 
globaal plan uitgewerkt om de crè-
ches die eigendom zijn van de Vlaam-
se Gemeenschapscommissie, aan te 
passen aan de hedendaagse behoef-
ten en vereisten. 
In het najaar van 2009 werd gestart 
met de daadwerkelijke uitvoering van 
dit plan. Naast een aantal bouwkun-
dige verbeteringen worden ook tech-
nische installaties aangepakt: zo wor-
den bijvoorbeeld verschillende liften 
volledig vernieuwd en komen er aan-
passingen aan de elektrische installa-
tie. Verder zorgen de brandbeveiliging 
en de verwarmings- en verluchtings-
installaties voor een significante ver-
betering van de veiligheid en het leef-
klimaat voor kinderen en personeel. 
Tot slot zullen nog een reeks schilder- 
en opfrissingswerken worden uitge-
voerd zodat deze kinderdagverblijven 
in de loop van 2010 met een nieuwe 
uitstraling kunnen functioneren vol-
gens de hoogste kwaliteitseisen.

Totale bouwkost m.i.v. studies, inclu-
sief btw: 1,1 miljoen euro.

Gedeeltelijke renovatie gemeenschapscentrum Elzenhof

Aanpassing en opfrissing van kinderdagverblijven 

Op het gebied van infrastructuur ont-
wikkelt het VGC-college een onder-
steunend beleid. 

In samenwerking met de algemene 
beleidsdirecties doet de directie 
Gebouwen en Patrimonium studie-
werk voor de ontwikkeling van het 
investeringsbeleid van de VGC. Dat 

beleid steunt op twee pijlers: het re-
noveren en uitbouwen van de eigen 
infrastructuur, en het verlenen van 
investeringssubsidies aan derden. 
Beide elementen samen vormen het 
‘Investeringsplan 2005-2010’, een 
meerjarenplan dat jaarlijks zijn neer-
slag vindt in de begroting en in de 
jaarplanning. 

De uitbouw van het eigen patrimo-
nium wordt geregisseerd vanuit de 
directie Gebouwen en Patrimonium: 
enerzijds door het ontwikkelen van 
nieuwbouw- en renovatieprojecten, 
anderzijds door het permanente ge-
bouwtechnische beheer en de instand-
houding van de bestaande eigendom-
men. Voor de facilitaire aspecten die 

daarbij komen kijken, kan de directie 
rekenen op de eenheid Facility. 
Als het gaat over het verlenen van 
investeringssubsidies aan derden, ver-
strekt de directie Gebouwen en Patri-
monium inhoudelijk en administra-
tief-technisch advies, en dat op vraag 
van de algemene directies van de drie 
beleidsdomeinen.

Inleiding

Op 20 mei 2008 werd de eerste steen 
gelegd voor de grote nieuwbouw- en 
verbouwingswerken op de Elishout-
COOVI-campus in Anderlecht. In het 
jaarverslag over 2008 kwam dit pro-
ject uitgebreid aan bod. We beperken 
ons deze keer tot een tussentijdse 
stand van zaken aan de hand van fo-
to’s en technische informatie. Kijkt en 
oordeelt u zelf. 

Het gaat enerzijds om een nieuw-
bouw: een keukentoren van 13 ver-
diepingen met 6 leskeukens, 2 lesres-
taurants en 1 oefenrestaurant op de 
hoogste verdieping. Daarnaast maken 
ook de herinrichting en restauratie 
van een van de originele gebouwen 
van de Elishout-COOVI-campus deel 
uit van het project. Dit gebouw ver-
rees in 1949 en heeft als uitloper van 
art deco en modernisme een belang-
rijke architecturale waarde. In het 
gerenoveerde gebouw zullen onder 
andere het internaat, leslokalen, het 
zelfbedieningsrestaurant en de admi-
nistratie van de Elishout-instellingen 
worden gehuisvest.

Bouwdossier COOVI 

Nieuwbouw 
en verbouwing 
Elishout-
campus: 
een stand
van zaken
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FACILITY

In januari 2009 werd het organisa-
tieconcept van de VGC bijgestuurd, 
waardoor onder andere de entitei-
ten ICT en Communicatie werden 
opgeheven. Deze entiteiten staan 
nu onder de rechtstreekse verant-
woordelijkheid van de leidend amb-
tenaar.

Ook de entiteit Facility, die tot dan 
onder de directie Gebouwen en Faci-
lity viel, werd in 2009 opgeheven. Het 
facilitair beheer, de ‘centrale aankoop’, 
het beheer van de contracten en het 
beheer van de verzekeringen komen 
onder de rechtstreekse aansturing van 
de algemeen directeur Ondersteuning 
en Facility.

Hieronder een aantal kencijfers over 
Facilty van het afgelopen jaar, met 
name gegevens over de aanvragen 
sport- en spelmateriaal en audiovisu-
eel materiaal.

aanvragen sport- en spelmateriaal 2009

Sociaal-cultureel 70

Intern 198

Gemeenschapscentra 96

Onderwijs 172

Sportverenigingen 34

Jeugdverenigingen 91

Andere 81

aanvragen audiovisueel materiaal 2009

Culturele verenigingen 266

Sportverenigingen 25

Jeugdverenigingen 140

Onderwijs 257

Gemeenschapscentra 175

Intern vgc 135

Andere/vzw 178

Gegevens uit de begroting 2009 van de Vlaamse Gemeenschapscommissie

begroting 2009*

De gewone begroting - Dagelijkse uitgaven en werkingskosten

INKOMSTEN In euro in %

DOTATIES BRUSSELS HOOFDSTEDELIJK GEWEST 55.196.000 39,71

DOTATIE FEDERALE OVERHEID 5.888.000 4,23

DOTATIES VLAAMSE GEMEENSCHAP 24.379.000 17,53

SUBSIDIES VLAAMSE GEMEENSCHAP 29.230.000 21,02

OVERBOEKINGEN 14.653.810 10,56

ANDERE MIDDELEN 9.648.385 6,95

Totaal 138.995.195 100,00

UITGAVEN In euro

OVERBOEKINGEN 31.453.520

ALGEMENE UITGAVEN 3.606.000

ALGEMENE ADMINISTRATIE 4.942.600

RAAD 4.280.000

COLLEGE 1.903.000

ADMINISTRATIE 15.027.750

MATERIEELUITLEENDIENST 105.000

ONDERWIJS 30.343.680

Algemeen onderwijsbeleid 7.772.680

VGC-onderwijsinstellingen 22.571.000

Centrum voor leerlingenbegeleiding 2.341.000

Elishout-COOVI 5.876.000

CVO Elishout-COOVI (avondschool) 2.505.000

Elishout-School voor voeding 4.367.000

Elishout-Verblijf voor jongeren 846.000

Kasterlinden 3.711.000

Kasterlinden - verblijf voor jongeren 1.377.000

Zaveldal School voor aangepast beroepsonder-
wijs

1.488.000

CULTUUR 27.703.964

Algemeen cultuurbeleid 5.872.650

Kunsten, cultureel erfgoed & musea 3.962.675

Gemeenschapscentra 6.449.589

Verenigingen en amateuristische kunst 1.778.200

Bibliotheekwerking 2.488.000

Derde leeftijd 416.800

Jeugd 3.986.000

Speelpleinwerking 644.600

Sport 2.105.450

WELZIJN 11.499.475

Algemeen welzijnsbeleid 1.716.295

Jeugdwelzijn 218.000

Etnisch-culturele minderheden 1.502.000

Thuiszorg en ouderen 1.904.060

Personen met een handicap 350.000

Stedelijk impulsbeleid 1.961.000

Kind en gezin 1.975.620

Opleiding naar werk 1.053.500

Revalidatiecentrum De Poolster 783.000

GEZONDHEID 1.914.900

COMMUNICATIE & MEDIA 2.236.000

PATRIMONIUM 3.934.500

Totaal 138.990.439

De buitengewone begroting - Investeringen en infrastructuur (eenmalige grote uitgaven)

In euro

ADMINISTRATIE 1.320.000

ONDERWIJSSECTOR 7.251.000

EIGEN ONDERWIJSINSTELLINGEN 2.832.500

CULTURELE SECTOR 4.813.000

WELZIJNS- EN GEZONDHEIDSSECTOR 7.169.210

PATRIMONIUM 1.600.000

Totaal 24.985.710

Financiën en Begroting

 In 2009 stond daarnaast de invoering 
van het nieuwe subsidiereglement 
centraal. Dat reglement werd vertaald 
in een praktische leidraad en op intra-
net gepubliceerd met het oog op de 
toepassing ervan in 2010.

Belangrijke nieuwigheid in het subsi-
diereglement is het principe van de 
enveloppensubsidiëring: de toeken-
ning van een globaal subsidiebedrag 
dat alle gesubsidieerde loon- en wer-
kingskosten omvat en dat als één glo-
baal bedrag ook moet verantwoord 
worden door de subsidietrekker.
In het kader van de enveloppensub-
sidiëring moeten in 2010 aangepaste 
overeenkomsten gesloten worden 
met de subsidietrekkers, waarin de 
band met de doelstellingen van de 
Vlaamse Gemeenschapscommissie 
en de beoogde resultaten worden 
opgenomen. Door de invoering van 
het nieuwe subsidiereglement zal ook 
worden nagegaan of de bestaande 
verordeningen en besluiten moeten 
worden aangepast. 

Het afgelopen jaar werd ook de basis 
gelegd voor een gesystematiseerde 
uitvoering van financiële controles, 
onder meer door de aanmaak van een 
‘basiscontrole-sjabloon’. Dat sjabloon 
maakt het mogelijk om via ratio-
analyse en basiscontrole-analyse (en 
zonder verificatie ter plaatse) een 
voldoende gefundeerd zicht te krijgen 
op de financiële toestand van een or-
ganisatie. 

Naast deze financiële basiscontrole, 
die betrekking heeft op het geheel van 
de organisatie, werden er in het kader 
van de leidraad een aantal type-for-
mulieren ontworpen voor de financi-
ële en inhoudelijke opvolging van de 
toegekende subsidie.

Eén en ander leidde ook tot de aan-
maak van een financiële databank 
met daarin de belangrijkste financiële 
gegevens van de balans en de resul-
tatenrekening van de subsidietrekkers.

Naast de politiek van subsidiëring van 
derden heeft de Vlaamse Gemeen-
schapscommissie ook een investe-
ringsplan opgesteld voor de periode 
2006 – 2010. De directie Financiën en 
Begroting staat in voor de financiële 
monitoring van dat plan.
Dat wil zeggen dat de beleidsbeslis-
singen (begroting, rekening en indi-
viduele beslissingen) worden geregis-
treerd, zodat we op elk ogenblik een 
overzicht hebben van zowel de finan-
ciële bewerkingen als van de engage-
menten en de beschikbare middelen. 
Ook de financiële monitoring van het 
Stedenfonds vergt een voortdurende 
aandacht, onder meer voor een cor-
rect beheer van de middelen in func-
tie van de verwachtingen van de do-
terende overheid.

Op het vlak van de begroting zette 
het college het beleid van de voorbije 
jaren voort. Dat beleid bestaat erin de 
tering naar de nering te zetten, dat wil 
zeggen: een begroting in evenwicht 
in te dienen, waarbij de bestedingen 
worden gerelateerd aan de beschik-
bare middelen.

Hierbij wordt ook altijd de nodige 
voorzichtigheid aan de dag gelegd 
met het oog op toekomstige ver-
wachtingen. Zo legt de VGC reserves 
aan voor investeringen die op termijn 
moeten worden uitgevoerd en voor te 
verwachten kosten. Dat is erg belang-
rijk, onder meer om een buffer te heb-
ben voor de stijgende pensioenlasten 
vanaf 2010.

De medewerkers van de directie Financiën en Begroting staan in voor 
de efficiënte uitvoering van de financiële verrichtingen van de VGC en 
de voortdurende optimalisatie daarvan.

Grootste 'lopende' (ver)bouwdossiers 

Onderwijsinstellingen Elishout-COOVI 
bouwproject Campus

25.500.000,00

Gemeenschapscentrum Elzenhof
gedeeltelijke renovatie

1.700.000,00

Gemeenschapscentrum De Kroon
nieuwbouw zaal en renovatie

3.350.000,00

Gemeenschapscentrum Nekkersdal
renovatie en nieuwbouw

4.380.000,00

Gemeenschapscentrum De Rinck
restauratie en nieuwbouw

6.050.000,00

Kinderdagverblijven
aanpassingen en opfrissing

1.100.000,00

* Cijfers initiële begroting 2009 
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Colofon

Verantwoordelijke uitgever
Eric Verrept, leidend ambtenaar
Sainctelettesquare 17, 1000 Brussel

Vormgeving
Shortcut Advertising

Druk
Artoos

Depotnr. D/2009/7025/06

Met dank aan iedereen die heeft bijgedragen aan de realisatie van het jaarverslag.


