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Gelijk heb je. Want als je  
een job graag doet, doe je 
die ook beter. De kans dat  
je dan aan het werk blijft,  

is veel groter. 

Zoek je zo’n job? Dan zit je bij 
VDAB aan het juiste adres. Want wij 
hebben heel wat hulpmiddelen om 
die job te vinden. Ga ermee aan de 
slag, waar en wanneer je maar wil. 
Via je laptop, smartphone of tablet 
kan je je bijvoorbeeld inschrijven, 
vacatures zoeken, sollicitatietips 
krijgen, je bijscholen en manieren 
vinden om ervaring op te doen. 
VDAB raadplegen, da’s de kortste 
weg naar werk.

Ben je nog niet vertrouwd met de 
online wereld? Dan kan je bij ons 
terecht voor telefonisch advies. Bel 
gratis onze Servicelijn. Je krijgt snel 
onze bemiddelaar aan de lijn die 
je persoonlijk ondersteunt bij je 
inschrijving en bij je zoektocht  
naar werk. 

Succes!

Ik wil  
werk
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Ik wil doen wat  
ik graag doe

bereikbaar
24 24u

op

Servicelijn 
0800 30 700 

(8u - 19u)

vdab.be
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Een vlotte start is belangrijk. 
Die start begint met een 

snelle inschrijving, een 
goed dossier en duidelijke 

verwachtingen. Hoe 
completer en actueler de 

informatie is die je invoert, 
hoe sneller en beter we je 

kunnen helpen.

•	 Schrijf je voor het eerst in  
als werkzoekende of meld je 
opnieuw aan op vdab.be/
mijnloopbaan. Dit gaat makkelijk 
en snel. Het kan 24 uur per dag, 
7 dagen per week. 

•	 Doe je dit liever niet online? 
Bel dan onze Servicelijn, elke 
werkdag van 8 tot 19 uur. Onze 
bemiddelaar helpt je bij je 
inschrijving en beantwoordt al 
je vragen.

Hoe werkt het? Online of aan 
de telefoon vragen we je naar 
je gegevens. Zo maak je een 
persoonlijk dossier aan, dat je 
de rest van je loopbaan kunt 
aanvullen en gebruiken. Dit zal 
je blijven helpen in je zoektocht 
naar werk, nu en later.

Je 4 eerste stappen 
op weg naar werk

1 	R egistreer je op  
vdab.be/mijnloopbaan.

Ik  
wil me  

inschrijven 
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2 	H ou je gegevens  
up-to-date.

 let op  
•	 Je bent zelf verantwoordelijk 

voor je profiel in ‘Mijn Loopbaan’. 
Zorg er dan ook voor dat het 
volledig en correct is ingevuld. 
Wanneer het oude of onvolledige 
gegevens bevat, kunnen we je 
moeilijk helpen in je zoektocht 
naar een job. 

•	 Ben je verhuisd? Of heb je 
een nieuw gsm-nummer of 
e-mailadres? Pas je dossier 
dan meteen aan op vdab.be/
mijnloopbaan of contacteer 
onze Servicelijn op het gratis 
nummer 0800 30 700.

•	 Het is niet alleen belangrijk 
dat je persoonlijke gegevens, 
zoals je adres, je studies of je 
werkervaring, up-to-date zijn, 
maar ook dat je al je andere 
ervaringen vermeldt: dat je 
bijvoorbeeld scoutsleider  
bent/was, welke vakantiejobs  
je deed, welke je hobby’s zijn, 
waar je goed in bent en wat  
je écht graag doet. 

3 	 Zoek zelf de job  
die bij je past en 
zorg ervoor dat 
werkgevers jou 
vinden.  

•	 Ben je geregistreerd en zijn al je 
gegevens ingevuld? Dan kun je 
nu je persoonlijk cv opmaken, 
beheren en publiceren op  
vdab.be/mijnloopbaan. Zo word 
je zichtbaar voor werkgevers en 
kunnen ze jou contacteren. 

2. ik wil me inschrijven

4 	 Bouw  
ervaring op.

•	 Heb je je diploma’s, ervarin-
gen en voorkeuren zorgvuldig 
ingegeven? Dan zie je meteen 
waar je goed zit… en waar je nog 
moet bijsturen. Tijd dus voor een 
‘persoonlijk ontwikkelingsplan’. 
Bepaal zelf welke opleidingen 
of ervaringen je nog nodig 
hebt. Laat je inspireren door de 
opleidingen (online of klassikaal) 
en de verschillende manieren van 
werkplekleren die we bij VDAB 
aanbieden. 

Zie ook: 5. Bijblijven  
en 6. Ervaring

Je bent meer dan je cv
Je zal merken dat in vdab.be/mijnloopbaan  
een apart luik ‘competenties’ staat. Hier noteer 
je AL je competenties. Vlotte verkoper? Sociaal 
dier? Geboren leider? Je hebt het op geen enkele 
school geleerd, maar het geeft wel aan waar je 
goed in bent. 

•	 Je beheert je sollicitaties zelf, volgt ze op en 
geeft feedback in de ‘sollicitatiewerkmap’.

•	 Al je persoonlijke zoekopdrachten worden 
bewaard en je ontvangt vacatures op maat via 
mail of sms. Handig! 

Zie ook: 3. Vacatures, 4. Solliciteren
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Hoe je  
correct online 
registreren?

2. ik wil me inschrijven

Lees alles aandachtig. Doorloop  
alle stappen en vul alles in. Enkel  
dan wordt je inschrijving bevestigd!

 Tip  Vergeet niet te checken of je wel 
degelijk bent ingeschreven. 

Ga naar vdab.be/mijnloopbaan en kijk je 
berichten na. Vind je hier je inschrijvingsbewijs 
terug? Dan ben je ingeschreven. Zo niet, bel je 
onze Servicelijn voor hulp: 0800 30 700. Zit je 
vast tijdens je registratie? Ook dan kan je op dit 
telefoonnummer terecht.

1. Vul bij je registratie eerst je per-
soonlijke gegevens in en kies je 
gebruikersnaam en paswoord.    

2. Maak één van de twee keuzes:

A. Zoek je werk? Kies dan  
voor optie 1. 

•	 Je werkt nog, maar  
zoekt een andere job.

•	 Je zit in je opzeg.
•	 Je bent reeds 

werkzoekende.
•	 Je studeert of bent  

bijna afgestudeerd.

OPGELET Zelfs als je geen 
uitkering wil aanvragen 
maar toch werk zoekt,  
kies je voor deze optie.

B. Werk je reeds en wil je een 
opleiding volgen, loopbaanche-
ques of opleidingscheques aan-
vragen? Kies dan voor optie 2.

3. Noteer je werksituatie. 

Werk je nog, maar word je binnen-
kort werkzoekende en wil je een 
uitkering ontvangen? Duid dan nu 
al je toekomstige werksituatie aan 
én de datum waarop deze situatie 
ingaat. 

Bijvoorbeeld: Je opzegtermijn loopt 
af op 10 april. Kies dan voor ‘ik ben 
uitkeringsgerechtigde werkzoeken-
de’ en duid de datum aan vanaf 
wanneer dit ingaat.

 OPGELET  Bij het aanduiden 
van je studies, kan je kiezen uit 
verschillende studieniveaus en 
afstudeerrichtingen. Kies het niveau 
en studierichting die het dichtst 
bij de jouwe aansluiten. Staat je 
afstudeerrichting niet in de keuze 
‘opties’? Voeg ze dan zelf toe in 
de tweede balk onder de keuze 
‘opties’. 
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Ik wil 
geschikte 
vacatures 

vinden
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Hoe vind je ze?
Wel, door gericht te zoeken. Wij 
maken het je makkelijk, door je 
profiel automatisch te koppelen 
met de vacatures van werkgevers. 
Onze database zoekt op basis  
van je studies, je beroepskeuze,  
je ervaringen of voorkeuren.

 Tip  Een volledig dossier levert 
meer vacatures op maat op. 
Zorg er dus voor dat het  
up-to-date is!

Heb je al een  
jobvoorkeur?
Mooi zo. Om te weten of jouw 
ervaringen overeenkomen met 
wat je wil, vul je je competenties 
in in je profiel op vdab.be/
mijnloopbaan. 

Doe je dit goed, dan verhoog je je 
kansen op werk want zo ontvang 
je meteen vacatures op jouw maat. 
Bovendien kan je onmiddellijk 
vergelijken met wat er aan gepaste 
vacatures voor jou op onze website 
staat.

Nog geen concrete  
jobvoorkeur?
Dat kan. Ook dan helpt een goed 
ingevuld profiel je op weg.

•	 Kijk eens bij ‘beroepsoriëntatie’ 
op vdab.be/mijnloopbaan. 
Deze oriëntatie peilt naar je 
interesse en het beroepsniveau 
waarin je wil werken. Op basis 
van je scores krijg je na het 
doorlopen van de test een lijst 
met beroepen. Deze lijst kan je 
zelf nog verder verfijnen. 

•	 Bekijk onze beroepenfilms op 
vdab.be/beroepenfilms. Hierin 
vertellen anderen wat hun job 
precies inhoudt. Zo krijg je 
informatie uit de eerste hand. 

Heb je moeite met competenties inschatten?
•	 Bel onze Servicelijn. Tussen 8 en 19 uur helpen we je graag verder. 

Wij geven je tips & tricks om je loopbaan verder vorm te geven. 

•	 Kom je liever naar de Werkwinkel? Surf naar vdab.be/contact  
en maak een afspraak.
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Reageer!
Als je een uitnodiging of een 
afspraak van VDAB krijgt, vragen 
wij je om te reageren. 

Heb je een afspraak met onze 
bemiddelaar? Of nodigen wij je uit 
voor een persoonlijk gesprek? Zorg 
ervoor dat je aanwezig bent. Lukt 
dit niet? Verwittig ons tijdig. 

Een uitnodiging of een afspraak 
krijg je via mail, telefonisch of per 
brief. Kijk dus regelmatig je voice-
mail, postbus of online mailbox na.

 let op  Krijg je een 
werkloosheidsuitkering? 
•	 Dan heb je een aantal 

verplichtingen met betrekking 
tot je zoektocht naar werk. 
Wij melden duidelijk in elke 
communicatie of iets verplicht 
of vrijblijvend is. 
Ga je net solliciteren op het 
moment dat we je uitnodigen? 
Prima, want dan ben je actief 
op zoek naar werk. Verwittig 
wel de contactpersoon die op 
de uitnodiging staat. Vertel 
hem of haar de reden van je 
afwezigheid. We maken graag 
een nieuwe afspraak.

3. Ik wil geschikte vacatures vinden

3 tips om  
sneller  
vooruit  

te komen:

1 	B ewaar je  
zoekopdrachten. 

Stel zelf je selectiecriteria in. 
Zo zie je met één klik jouw 
vacatures. Bovendien kan je ervoor 
kiezen om nieuwe vacatures die 
beantwoorden aan je selectie ook 
via mail of sms te ontvangen. Dan 
ben je er als eerste bij. Dit doe je 
op vdab.be/mailopmaat. 

2 	 Zeer snel werk 
vinden? Kies 
dan voor een 
knelpuntberoep.   

Dat is een job die goed in de markt 
ligt en waar altijd vraag naar is. Op 
vdab.be/cobra vind je een actueel 
overzicht van knelpuntberoepen in 
Vlaanderen.  

3 	G ebruik onze  
handige apps: 

‘vind een job’-app
Met deze app kan je jobs zoeken op 
20 km van je voordeur. Je zoekt via je 
huidige GPS- locatie, trefwoord, vaca-
turenummer of locatie naar keuze. 

Download de app gratis via 
sms, de Apple App Store 
of Google Play Store. Sms 
‘ajob’ of ‘ijob’ naar 8825 en 
installeer de app. 

jobbeurzen-app
Je bezoek aan een jobbeurs voor-
bereiden? Deze app geeft je een 
overzicht van alle jobbeurzen over 
heel Vlaanderen, de deelnemende 
bedrijven, hun contactgegevens en 
vacatures. 

Download de app gratis via 
sms, de Apple App Store 
of Google Play Store. Sms 
‘android’ of ‘ios’ naar 8825 
en installeer de app.

•	 Dan ontvang je een  
uitkering tot je een nieuwe  
job hebt gevonden. 
Tijdens deze periode ga je zelf 
actief op zoek naar werk of 
volg je een opleiding om je 
ervaringen verder uit te bouwen. 
Het is dus de bedoeling dat je 
zelf in actie schiet! De tips in 
deze brochure helpen je alvast 
op weg.
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Werken in het buitenland
Ook dan kan je bij ons terecht. Op 
vdab.be/internationaal vind je: 

•	 tips voor de opmaak van een 
internationaal erkend cv.

•	 vacatures via het internationaal 
en professioneel EURES-netwerk.

•	 alle informatie om in orde te zijn 
met je papieren.

Zelfstandige worden
Je wil graag een eigen zaak 
opstarten maar je zit nog met 
heel wat vragen? Een goede 
voorbereiding vergroot je kans  
op succes. Daarom bieden wij, 
samen met onze partners, een 
opstart-traject aan. Hierin krijg je 
de nodige begeleiding, opleiding en 
advies. Ontdek hoe het werkt op 
vdab.be/eigenzaak.

3. Ik wil geschikte vacatures vinden
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Dan heb je een cv en een gerichte  
motivatiebrief nodig. Hoe begin je daaraan? Als je  
‘Mijn Loopbaan’ zorgvuldig hebt ingevuld, sta je al 
een stapje verder. Dit is de basis van je cv. 

Ik wil  
solliciteren

.4

Een sterk cv en een goede 
motivatiebrief verhogen de kans 
dat je wordt uitgenodigd voor 
een sollicitatiegesprek. Een goede 
voorbereiding is dus een must.

Tips over hoe je een cv en 
motivatiebrief opmaakt vind je 
op vdab.be/solliciteren. Lees 
meteen ook de tips voor je 
sollicitatiegesprek.

Je cv of je motivatiebrief laten 
nalezen? Je sollicitatiegesprek 
oefenen? Dat kan perfect. Met onze 
online sollicitatiecoaches kan je 
chatten, mailen en zelfs video-
chatten. Neem contact met hen op 
via vdab.be/sollicitatiecoaching of 
via onze Facebookpagina.

facebook.com/vdab.be
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4. Ik wil solliciteren

Extra  
troeven  

op tafel! 

Handig!

Een werkgever krijgt bepaalde 
financiële voordelen, wanneer 
hij iemand in dienst neemt die 
in aanmerking komt voor een 
tewerkstellingsmaatregel. Zo 
betaalt hij bijvoorbeeld minder RSZ 
of wordt er een deel van het loon 
door de overheid betaald. 

Wil je weten of jij in 
aanmerking komt voor een 
tewerkstellingsmaatregel en of 
je van dit sollicitatievoordeel 
kunt genieten? Neem contact 
op met onze Servicelijn op het 
nummer 0800 30 700.

Onze folder over de  
Individuele Beroepsopleiding  
(zie ook 6. Ervaring) heeft een 
handige afscheurstrook waarmee 
je op een sollicitatiegesprek 
verrassend uit de hoek kunt komen. 
Bij deze opleiding op de werkvloer 
zelf, zijn er tal van voordelen voor 
de werkgever… en voor jou. Vraag 
er zeker naar in de Werkwinkel in  
je buurt!

Als solliciteren  
niet evident is…
Ben je werkzoekend en 
vermoed je dat je een 
arbeidshandicap hebt? Laat 
dan je arbeidshandicap door 
ons erkennen. Zo krijg je 
recht op gespecialiseerde 
begeleiding en bijzondere 
tewerkstellingsmaatregelen. 

1 	 Leg een online  
sollicitatie- 
werkmap aan.  

In je sollicitatiewerkmap op ‘Mijn 
Loopbaan’ kan je al je sollicitaties 
noteren en opvolgen. Zo kan je:

•	 interessante vacatures bewaren 
(ook vacatures die niet in onze 
databank staan).

•	 onmiddellijk solliciteren via mail 
en je cv met motivatie bijvoegen.

•	 je sollicitatie opvolgen en 
nakijken of de werkgever deze 
wel heeft ontvangen.

•	 je sollicitatiefeedback noteren, 
zodat je weet in welke fase je 
sollicitatie zich bevindt.

•	 je eigen sollicitatielogboek 
beheren en eventueel delen 
met onze bemiddelaar als je in 
begeleiding bent.

Onze bemiddelaar kan je ook 
sollicitatie-opdrachten geven. Deze 
vind je terug bovenaan je sollici-
tatiewerkmap. Jullie bespreken de 
opdracht eerst samen. Nadien zet 
je zelf de nodige stappen in het 
sollicitatieproces. Je noteert ook 
zelf de sollicitatiefeedback.                                                

2 	 Filmpje.  

Surf naar vdab.be/mijnloopbaan 
en log in met je gebruikersnaam 
en paswoord. Klik door naar 
‘vacatures en sollicitaties’ en dan 
‘sollicitatiewerkmap’ om ons filmpje 
vol slimme sollicitatietips  
te bekijken. 
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Ik werk, 
maar ik wil 

bijblijven 
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Blijf op de hoogte 
van andere 
jobopportuniteiten, 
terwijl je werkt.
Slim! Zo kan je groeien in je hui-
dige job en toch op de loer liggen 
voor betere groeikansen in een 
andere job. Zorg er dus voor dat je 
op de hoogte blijft van deze jobs. 
Hou je dossier up-to-date en vul 
bijkomende werkervaringen aan.

Ben je een  
werknemer?
Wens je je loopbaan 
onder de loep te nemen 
of ze eventueel een nieuwe 
wending te geven? Dan kan 
dat met loopbaanbegeleiding 
via loopbaancheques. 
Meer info op vdab.be/
loopbaancheques.

LOOPBAANCHEQUE

VDAB.BE/LOOPBAANCHEQUES
VERKRIJGBAAR VIA

Bijscholen  
terwijl je werkt?  
Dat kan met opleidingscheques. 
Zo versterk en verruim je 
je competenties. Bovendien 
betaal je maar de helft van de 
opleidingskost. Meer info op  
vdab.be/opleidingscheques.
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•	Wil je zeker blijven 
van een job? Dat kan 
als je je talenten blijft 
aanscherpen en nieuwe 
vaardigheden leert. Net 
daarom volg je een 
beroepsgerichte opleiding 
of bijscholing. 

•	Zit je even zonder werk? 
Geen nood. Bekijk het 
als een opportuniteit om 
bijvoorbeeld je expertise 
te verdiepen. Je kan 
immers levenslang leren. 
Ook daarvoor kan je op 
ons rekenen. 

Ik wil  
ervaring 
opdoen
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Verhoog je kansen op een 
job. Volg een beroeps- 
gerichte opleiding. 
Een beroepsgerichte opleiding 
vergroot je kansen op werk. Want 
onze opleidingen sluiten zeer 
nauw aan bij de bedrijfswereld. 
Je leert bij en je bouwt ervaring 
op. Onze opleidingen gaan 
steeds samen met begeleiding. 
Onze bemiddelaars in het 
opleidingscentrum én de 
instructeur ondersteunen je tijdens 
en na je opleiding, in je zoektocht 
naar een stageplaats en werk.

Leer afwisselend.
Onze verschillende 
opleidingsvormen laten je 
toe om op jouw manier te 
leren. Ze worden afwisselend 
georganiseerd in verschillende 
competentiecentra of bij één van 
onze opleidingspartners. Sommige 
cursussen voltooi je bijvoorbeeld 
gedeeltelijk door zelfstudie en 
gedeeltelijk door groepsleren.

Ontdek ons aanbod op  
vdab.be/opleidingen.
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Scoor dubbel met een 
knelpuntberoep via het 
gewone onderwijs.
Je verhoogt je kansen op 
tewerkstelling én je behaalt een 
diploma secundair onderwijs, 
graduaat of bachelor. Twee keer 
winst dus! Meer weten? Kijk op 
vdab.be/diplomaviavdab.

Webleren. 
Bijblijven betekent bijleren. Maar 
buitenshuis een cursus volgen 
kan heel tijdrovend zijn. Daarom 
kan je bij ons gratis webleren. Het 
cursusmateriaal is 24 uur op 24 
online beschikbaar. Je kiest zelf 
welke modules van de opleiding 
je volgt. Je kan hulp inroepen van 
een online coach. Zin in een cursus 
Timemanagement, kleuradvies of 
Indesign? 	

Ontdek al onze webleercursussen 
op vdab.be/webleren.

Flex-iTraining.
Wil je online leren maar ook per-
soonlijk begeleid worden? Dan is 
flex-iTraining iets voor jou. Dit is 
een combinatie van zelfstudie via 
internet en workshops onder bege-
leiding van een professionele coach. 
Surf naar vdab.be/flexitraining en 
ontdek ons aanbod.

Leer  
waar en 
wanneer  

jij wil

6. Ik wil ervaring opdoen

Talenknobbel@work? 
Professioneel Frans, Engels, 
Duits of Spaans. Dat leer 
je allemaal met onze gratis 
talen-apps voor iOs of 
Android. Bekijk ons aanbod 
op vdab.be/apps.

Stel jouw persoonlijk 
ontwikkelingsplan  
(POP) op.
Je loopbaan stopt niet bij de 
ervaringen en diploma’s die je nu 
hebt, voor de job die je nu zoekt. 
Stel jezelf de vraag: welke van mijn 
competenties wil ik nog verbeteren 
of verruimen? Of welke andere wil 
ik nog ontwikkelen in de toekomst? 

In je POP geef je aan welke 
stappen je wil ondernemen. 

En dit op basis van je werkpunten of 
van de job die je in de toekomst wil.

Ga naar vdab.be/mijnloopbaan, 
klik verder naar ‘ontwikkelingsplan’ 
en geef je POP vorm. Want als wij 
weten waar je naartoe wil met 
je loopbaan, kunnen we je beter 
ondersteunen.

 Tip  Bespreek je persoonlijk 
ontwikkelingsplan met onze 
bemiddelaar.  
Die geeft je nog extra  
arbeidsmarktinformatie en tips 
& tricks om van je loopbaan een 
succes te maken. Bel naar onze 
Servicelijn op het gratis nummer 
0800 30 700 of maak een afspraak 
in de Werkwinkel in je buurt.

Tip  Na het volgen van 
een opleiding, krijg je van 
ons een getuigschrift. 
Een extra troef op je cv! 
Je kan via ons nog diverse 
andere attesten, certificaten 
en diploma’s behalen, zoals 
VCA-veiligheidsattesten, attes-
ten voor heftruckbestuurder 
en lasdiploma’s.
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6. Ik wil ervaring opdoen

Liever  
meteen 
aan de 

slag?

Jonger dan 25 en geen diploma 
secundair onderwijs op zak?

Kies voor een individuele 
beroepsopleiding (IBO).
•	 Dat is leren terwijl je reeds je job 

uitvoert. Tijdens de IBO brengt je 
werkgever je de vereiste compe-
tenties bij op de werkvloer. 

•	 Jij ontvangt een vergoeding, 
gelijk aan een normaal loon. 

•	 Je werkgever krijgt een voordeel 
van de overheid. Hij bespaart 
op de loonkosten tijdens je 
opleiding. Een win-win voor 
beide partijen. 

•	 Na afloop van de opleiding 
ontvang je een getuigschrift én 
neemt de werkgever je in dienst 
(voor een periode die minstens 
gelijk is aan de duurtijd van je 
opleiding)!

Vergeet IBO niet als 
sollicitatietroef te 
gebruiken!

Stel een individuele 
beroepsopleiding voor op je 
sollicitatiegesprek. Zo toon je 
aan de werkgever dat je wil 
bijleren. De opleiding biedt 
jou én de werkgever heel 
wat voordelen. Ontdek ze 
allemaal op vdab.be/ibo.

Ben je schoolverlater 
en geraak je moeilijk 

aan de slag? Dan is de  
instapstage zeker  

iets voor jou! 

Meer dan één voordeel:

•	 Je geniet van een eerste werk-
ervaring en je werkt aan je 
competenties. 

•	 Bovendien verdien je geld en 
versterk je je kansen op de 
arbeidsmarkt. 

•	 Na afloop van je stage ontvang 
je een attest.

Hiervoor moet je wel  
ingeschreven zijn als 
werkzoekende in 
beroepsinschakelingstijd.  
Lijkt dit je wat? Surf snel  
naar vdab.be/werkplekleren.



VDAB in jouw buurt?   
vdab.be/contact 

 
Volg ons via

Meer info op vdab.be  
of bel 0800 30 700


