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De heer Philippe MUYTERS 
Vlaams minister van Werk, Economie, Innovatie en Sport 
Martelaarsplein 7 
1000 BRUSSEL 

 

contactpersoon ons kenmerk Brussel 
Sandra Hellings SERV_ADV_20160229_loopbaanbegeleidingscheques 29 februari 2016 
shellings@serv.be   

Loopbaanbegeleidingscheques 

Mijnheer de minister 
 

In 2013 lanceerde u een vernieuwd systeem van loopbaanbegeleiding. Met dit 
vraaggestuurd systeem van loopbaanbegeleidingscheques werden o.a. volgende 
doelstellingen beoogd: marktverbreding en meer differentiatie, een stijging van het aantal 
burgers dat loopbaanbegeleiding volgt, een verhoogd bereik van de kansengroepen en een 
blijvende kwaliteitsgarantie. Deze hervorming kwam tot stand in zeer nauw overleg met de 
sociale partners.  

Intussen is het systeem van loopbaancheques ruim twee jaar operationeel en werd het 
uitgebreid door de VDAB geëvalueerd. Ook het studiewerk rond de verlengde tijdsduur 
uitgevoerd door het HIVA en de VDAB in het kader van een ESF-proefproject is intussen 
afgerond. De resultaten van beide studies werden uitgebreid besproken binnen de SERV-
Commissie Arbeidsmarkt en de VDAB-Technische Werkgroep. Op basis van deze 
besprekingen wil de SERV u graag volgende meedelen. 

De SERV wenst op de eerste plaats zijn bijzondere appreciatie te tonen voor de wijze 
waarop de evaluatie en de monitoring van dit dossier tot nog toe is gebeurd.  

De SERV is van mening dat het systeem van de loopbaanbegeleidingscheques vooral 
stabiliteit nodig heeft en dus geen inhoudelijke wijzigingen behoeft. Er is een eerste evaluatie 
gebeurd, maar de periode waarop deze is gebaseerd is te kort om hier ten volle lessen uit te 
trekken en eventuele bijsturingen door te voeren. De SERV pleit m.a.w. voor continuïteit van 
het huidige systeem en vraagt om het systeem opnieuw uitgebreid te evalueren in 2018 en 
op basis van deze evaluatie de beleidsdiscussie te starten, opnieuw in nauw overleg met de 
sociale partners. 

De SERV vraagt dat de VDAB intussen de loopbaanbegeleidingscentra goed zou 
voorbereiden op en begeleiden richting de in september 2016 geplande audit. Dit impliceert 
o.a. dat de loopbaanbegeleidingscentra die de stimuleringsfinanciering hebben ontvangen, 
maar vooral zij die er in de toekomst aanspraak op zullen kunnen maken, worden 
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gemotiveerd tot en, indien nodig, worden begeleid bij het opmaken van een overzicht van 
geleverde prestaties en activiteiten inzake (het bereik) van kansengroepen.  

De SERV vraagt aan de VDAB om de expertise-uitwisseling omtrent het bereik en de aanpak 
van kansengroepen tussen de centra onderling en met de VDAB te stimuleren. Hierbij wordt 
logischerwijze eerst ingezet op de centra voor wie dit een haalbare stap kan zijn en wordt 
ook rekening gehouden met de concurrentiële context.  

De SERV vraagt tot slot dat de VDAB het loopbaanbegeleidingsdossier ook in de toekomst 
verder nauwgezet zou opvolgen en dit minstens jaarlijks of telkens dit noodzakelijk wordt 
geacht, zou bespreken binnen de VDAB alsook tweejaarlijks hierover zou rapporteren binnen 
de VESOC-werkgroep. De evaluatie in 2018 wordt bij voorkeur binnen de VESOC-werkgroep 
en de Commissie Arbeidsmarkt van de SERV besproken.  

 
 

Hoogachtend 

  

Pieter Kerremans Karel Van Eetvelt 

administrateur-generaal  voorzitter 

 


