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VOORWOORD

In het jaar 2000 werd ik als voorzitter van de Raad van Bestuur van Kind en Gezin
vooral getroffen door het grote aantal projecten en nieuwe uitdagi ngen die aan de
Raad werden voorgel egd omkritisch bekeken te worden, omzo hun weg te vinden naar
de dienstverlening van Kind en Gezin.

De invulling en uitvoering van het bel ei dspl an Ki nder opvang | ei dde neernaal s t ot
zeer interessante discussies. Een hoogtepunt was dan ook het bezoek van de
voogdi jmnister, Meke Vogels, aan de Raad van Bestuur. Ze lichtte haar
bel ei dspl an Ki nder opvang toe en gaf de |eden van de Raad de nogelijkheid omte
reageren. Een betrokken minister en een dynani sche en kritische Raad van Bestuur
vonden el kaar in een goed gesprek

ok het bezoek van koni ngi n Paol a aan het preventievezorgcentrumvan Kind en Gezin
in Ronse was niet alleen voor mj persoonlijk een vrij uni eke gebeurtenis, nmar
was vooral een hart onder de riemvoor de hele instelling. Vooral onze werking net
en voor kansarnen nmakte een diepe indruk op onze koni ngin.

Het project bij uitstek waar Kind en Gezin opni euw haar voortrekkersrol heeft
wi |l en waarmaken en waar de Raad van Bestuur haar voor feliciteerde, was de
organi satie van een evenenent voor “de vrijwilligers”. 2001 werd inmers
aangekondi gd als het internationaal jaar van de vrijwilliger en Kind en Gezin vond
het belangrijk omhaar vrijwilligers in 2000 al in de bloenetjes te zetten. Kind
en Gezin is een organisatie waar vrijwlligers broodnodig zijn. Denken we maar aan
de dames en heren in de consultatiebureaus. Ze staan in voor de ontvangst en de
begel ei di ng van ouders met jonge ki nderen en op vel e pl aatsen worden ook het wegen
en het meten van die jonge kinderen aan hen toevertrouwd: een grote
verantwoor del i j kheid en een absol ute nmeerwaarde voor de kinderen en hun ouders.

ok in de kinderopvang vornen ze een belangrijke schakel. Mer dan 4000
vrijwilligers werden door Kind en Gezin op 4 nmart 2000 uitgenodigd op een
voorstelling van de nusical “Het spook van de opera” in de Antwerpse

St adsschouwbur g. Hun ent housi asnme tijdens en na de voorstelling en de honderden
bedanki ngskaartjes nadi en naakten mj opni euw duidelijk dat dit nensen zijn net
een heel groot hart, waar onze samenl eving terecht naar nmag opkijken

Dit zijn maar enkel e van de zovele projecten die in 2000 gereal i seerd werden of
die indruk op mj nmmakten. Graag nodig ik u uit omde resultaten van de neeste
andere activiteiten te lezen in dit jaarverslag.

Lyl i ane Hebbrecht
voorzitter
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Li nn Mares

Evol utie op de maat van jonge gezi nnen

Een instelling die instaat voor een bel angrijke dienstverl ening aan jonge
gezinnen is er uiteraard toe gedwongen nee te evol ueren net de vragen, de

behoeften en de cultuur van di e hedendaagse gezi nnen net jonge ki nderen

Dit is uiteraard een erg boei ende opdracht, maar vraagt anderzijds grote
i nspanni ngen en een buitengewone intensiteit inzake voortdurende verandering,

aanpassi ng, afstenmi ng en noder ni seri ng.

Qok in 2000 gi ng de aandacht hoofdzakelijk naar de realisatie van verni euwende
en bijkormende di enstverl ening aan de gezinnen, dit zowel op het vlak van de
ki nder opvang, de preventieve zorg als inzake ondersteuni ng van kwet sbare

gezi nnen of ki nderen.

Het aanbod dat in 2000 werd gerealiseerd, was op alle domei nen groter dan ooit

t evor en!

In de ki nderopvang evol ueert het aantal verblijfsdagen naar de 8 miljoen! En zowel
in de dagopvang als in de buitenschool se opvang werden de beoogde plaatsen

bi j gecreéerd.

In de preventieve zorg werden neer dan 1 miljoen prestaties verstrekt. Zowel

het aantal consulten als het aantal hui shezoeken blijven stijgen

En voor het eerst sinds |ang kon ook in de bijzondere opvang voor kwetsbare

ki nderen en ri sicogezi nnen een aanzienlijke uitbreiding worden verwezenlijkt.

Deze drie sporen vertaal den zich gedurende 2000 tot het bel angrijkste
aandacht spunt van de beheersinstanties en de |leiding van de instelling, en
gaven aanleiding tot intens vergaderen en sturen. De Raad van Bestuur kwam 12

maal sanen, het Bureau 20 nmamal en de Directieconités neer dan 50 nmal

Behoorlijk besturen



Toch ging de nodi ge aandacht ook naar verbeteringen en veranderingen in het

besturen van de instelling zelf.

Enerzijds werden de plannen van de VI aanse regering inzake bestuurlijk beleid
toegel i cht en opgevol gd. Het transparant en behoorlijk besturen, de uitgangspunten
van dit bestuurlijk beleid, werden mee opgenormen. Dit vertaal de zich onder meer in
de wijze van aanstelling van de provinciale comtés. Voor het eerst werd de
kandi daat stel ling vol |l edig opengegooid en kan op deze w jze verni euwi ng worden

aanget r okken en bel angenbeharti gi ng naar de achtergrond worden verwezen.

Ander zi j ds sl aagde de Raad van Bestuur erin een nieuw strategi sch plan goed te
keuren dat voor het geheel van de opdrachten van de instelling de
doel stel lingen voor de konende jaren vastlegt.

Het vastleggen van missie en strategi e naakt het nogelijk omop een dynani sche
Wi j ze en onderbouwd door een visie de juiste stappen te ondernenen in een zeer

compl exe en rustel oze ki nderzorgwerel d.

Daar aan gekoppel d keurde de Raad ook — voor het eerst — een ondernem ngspl an
goed, dat alle projecten onvat, onmschrijft en stuurt die in 2000 noesten worden

gerealiseerd

Daar naast worden de kernopdrachten van het bestuur inzake begroting, rekeningen
en versl aggevi ng steeds verder onderbouwd en verhel derd, zodat ook in deze van

een nodern beheer kan worden gesproken

Bel ei dspl an geeft ki nderopvang vl eugel s

In maart slaagde minister van Wl zijn, M eke Vogels, erin een beleidspl an

ki nder opvang door de VI aanse regering te | oodsen. Hi ernee kwam een ei nde aan
een zeer | ange episode van bel ei dsvorm ng en kon een aanvang worden gemaakt mnet
een neerjarenplan en een strategi sch plan dat dit bel ei dspl an vertaal de en

concreti seerde.

De mini ster kwam zel f haar “Bl auwdruk voor een toekonstgerichte uitbouw van het
ki nder opvangl andschap in VI aanderen” toelichten, en daarmee de start geven van

een hectische periode van bel ei dsvoorberei ding en —realisatie.

Zo werden nog in 2000 ni euwe besl uiten voorbereid voor kinderdagverblijven

di ensten voor opvanggezi nnen, initiatieven voor buitenschool se opvang en
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particul i ere opvang.

Er werd zeer intens gewerkt aan een ni euw programmatie- en planni ngsysteem om
gerichter kinderopvang in te planten, onder nmeer de H VA-studi e “Ki nderopvang
in VIl aanderen”. Gebrui k, keuze van de opvangvorm en eval uati e door de ouders
nmoest en daarbij hel pen. Een neerjarenpl anni ng voor uitbreiding van de

ki nder opvang kwamtot stand. Een studi erapport van de particuliere sector noest
bouwst enen aanrei ken voor een intensievere aanpak en stimulering van deze
sector. Het “consultancyconcept” voor kinderopvang werd ontw kkel d. Een
vol | edi g ni euw dossi erbeheer werd uitgewerKkt.

Maat r egel en i nzake het ni euw boekhoudkundi g pl an, inzake brandveiligheid werden

voor berei d of getroffen.

Kortom er werd hard gewerkt om het bel eidsplan onniddellijk op de goede sporen
te zetten en al op korte termjn zichtbare resultaten te boeken

Deze kunnen alvast in de uitbreiding van het aantal ki nderopvangpl aatsen
voor gel egd worden. Ook nu weer werden bijna 1500 ni euwe opvangpl aat sen

gereal i seerd

Dit is eveneens het geval voor de buitenschool se opvang, waar neer dan 2300

pl aat sen tot st andkwanen. Voor deze opvang — die in 2000 echt op kruissnel heid
kwam — werd ook heel wat werk verricht. Naast de permanente evaluatie van deze
sector, werden opl ei dingen erkend voor de nmedewerkers in de buitenschool se
opvang, werd er voortdurend overlegd nmet het FCUD, werden de regionale

structuren versterkt enz.

In el k geval kan worden gesteld dat de uitvoering van het bel ei dspl an en het
ermee verbonden strategi sch plan goed van start ging. De investering omdit

pl an te doen slagen, was op alle niveaus van de instelling zeer groot.

Preventi eve kinderzorg: de opkonst van de opvoedi nhgsonder st euni ng

In de preventieve kinderzorg werd gewerkt aan de consolidatie van de reeds hoge

resultaten van het vorige jaar in de consultatiebureaus en de hui sbhezoeken

De prestaties gaan nog steeds in stijgende lijn. Bij het begin van de ni euwe
eeuw kan Kind en Gezin meer dan 80% van de jonge kinderen tot haar cliéntee
rekenen in de consultatiebureaus. De investering in huisbezoeken blijft

prioritair: ook hier werd een stijging genoteerd.
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In gl obo werden in 2000 al dus neer dan 1 miljoen prestaties (consulten
hui sbezoeken, kraanbezoeken) verl eend aan jonge gezi nnen. Meer dan 70% van alle

t oegedi ende vaccinaties werd verricht door Kind en Gezin.

Qok de interne verni euwi ng van de programa’s |iep door. |nzake voeding, inzake
ontwi kkel i ng, inzake vaccins e.a. worden steeds ni eunme techni eken of producten
i ngevoerd net het oog op een nog grotere effectiviteit van de preventieve

aanpak.

Bel angrijk in deze context is de opkomst van de opvoedi ngsonder st euni ng.

Een conceptueel kader voor een gediversifieerd aanbod inzake

opvoedi ngsonder st euni ng vanuit Kind en Gezin en haar partners werd ontw kkel d
en goedgekeurd.

Tal l oze projecten i nzake opvoedi ngsonder st euni ng werden in het werkvel d door
zel f sturende regi ot eanms opgestart.

Projecten net de pedagogi sche oefenschool, de Keerkring, het Steunpunt

Opvoedi ngsonder st euni ng e. a. gingen van start.

Een onderzoek i nzake de uitwerking van een screeningsinstrument voor risico’s
op probl emati sche opvoedi ngssituatie, waaronder Kkindernishandeling, werd

voltooid en zal worden ingepast in een progranma voor opvoedi ngsonder st euni ng.

Een concept werd ontw kkel d om de preventi evezorgcentra omte bouwen tot

onder st euni ngst eans (i nl oopt eans).

En Kind en Gezin verl eende haar medewerki ng aan de productie van een reeks

tel evisiespots die in dit opvoedi ngskader noeten worden gesitueerd.

Kortom inzake opvoedi ngsondersteuning is veel groeiende, wordt heel wat
ui t geprobeerd, dat de konmende jaren in de vaste structuren en dienstverlening za

wor den geint egreerd.

Naast de opvoedi ngsonder st euni ng was ook het invoeren van het Van Wechenschena om
vertragi ngen of tekorten in de ontw kkeling van jonge kinderen op te sporen,
bel angrijk. Ook de Vaccinatiedatabank werd verder ontw kkeld, de prenatale
consul t ati ebur eaus geéval ueerd, een ni euwe regel geving voor de consultatiebureaus

voor ber ei d.
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Bi j konende opvang van kwet sbare ki nderen en gezi nnen

Naast ki nderopvang en preventieve zorg, waar op geintegreerde wjze in
kansar noede, risicogezinnen, diversiteit, handi caps e.a. wordt geinvesteerd, is de
speci fi eke aanpak van de groep kwetsbare kinderen en gezinnen uitermate

bel angri j k.

In dit opzicht was de uitbreiding van de centra voor kinderzorg en

gezi nsondersteuning (CKG s) met circa 20% (200 pl aatsen) zeer bet ekeni svol

Deze uitbreiding nmaakte het nmogelijk omzowel een neer gespreide dienstverlening
in Vlaanderen aan te bieden als een neer gediversifieerde, met nane door de

verdere ontpl ooiing van de sem -residenti &l e en anbul ante werki ng.

Deze investering, zowel qua conceptontw kkeling en positionering als qua
m ddel en, heeft tot gevolg dat de Centra voor Kinderzorg en Gezi nsonder steuning
in de huidige ontwi kkeling in de integral e jeugdhul pverl ening een

bel angwekkende en val abel e rol kunnen opnemen en vervull en

Speci al e aandacht ging in 2000 ook naar bijzonder kwetsbare groepen van

ki nderen en gezi nnen als gevol g van drugprobl emati ek, postnatal e depressie enz.
Drie specifieke projecten werden in dit verband goedgekeurd. Daarnaast werd
verder geinvesteerd in de kinder- en jongerentel efoon, de kinderrechtsw nkel s,

de probl emati ek van seropositieve kinderen

I nzake de bestrijding van ki nderm shandel i ng werd voor het eerst sinds jaren
een daling van het aantal nel dingen geregi streerd. On deze bewegi ng voort te
zetten, werd een canpagne voorbereid i nzake het “shaken-inpact-syndroonf en

werd intensief voortgewerkt aan een instrunent dat de alertheid van

hul pver |l eners mpet verscherpen

Aan adoptie kon geen ni eune wendi ng worden gegeven bij gebrek aan de

t ot st andkom ng van de aangekondi gde federal e wet.

Daardoor blijft de situatie onduidelijk en verward en konmt Kind en Gezin steeds
meer onder druk van een uitblijvend adoptiebeleid te staan. Gehoopt wordt dat
op grond van een aantal nieuwe studies, de voogdijmnister een ni eune wendi ng

en een ni euw el an kan geven aan de aanpak van interlandelijke adoptie.



13

De vel e projecten die voor specifieke groepen van kwet sbare ki nderen en
gezi nnen worden ontw kkel d, noopte ertoe een bijzondere nmanagenent aanpak te
ontwi kkel en di e de opvol gi ng van deze projecten qua net hodol ogi e, qua
resultaat, qua nogelijke integratie en qua financiering nogelijk maakt. Een

opvol gi ngsgroep werd terzake geinstalleerd.

Onder st euni ng gl obaal wel zi j nsbel ei d

Naast de werking van Kind en Gezin in de specifieke toegewezen opdrachten als
ki nder opvang, preventieve zorg en kwetsbare ki nderen, ging ook heel wat tijd
naar de ondersteuni ng van het gl obale welzijns- en gezondhei dsbel eid, dit nede
in het kader van de bel eidsnota van de ninister: “Welzijn, gezondheid en

gelijke kansen in perfecte harnonie: een synfonie”.

Bel angrijk is daarbij de forse uitbouw van de aanpak die werd vastgel egd in het
kwal i t ei t sdecr eet .

In alle sectoren werd het decreet ofwel reeds geinplementeerd, ofwel werd de

i npl ement ati e voorberei d. Ondersteuni ng van vorm ngsprogramma’s werd uitgewerkt

of al geboden.

De reorgani sati e van de inspectie- en auditdiensten kwam op krui ssnel heid. De
i nspecteurs verkregen een certificatie. De opleiding van de inspectieanbtenaren
is van start gegaan. Op dit punt vervult Kind en Gezin een voortrekkersrol naar

andere overheidsinstanties in de wel zijnszorg.
ok van bel ang was de voorberei ding van de uitvoering van het VI aans
I ntersectoraal Akkoord (VIA). Wjziging van regl enenteringen, uitbetalingen van

voorschotten, regul arisaties van DAC ers waren er het gevolg van

Heel wat energi e ging naar het overnenen van circa 150 personeel sl eden die in

het DAC-circuit instaan voor de ondersteuning van gezi nnen nmet een neerling.
Een AWARD voor HRM ontw kkel i ng

In al wat zij doet voor gezinnen, voor kinderen, voor diensten voor
opvanggezi nnen en voorzi eni ngen, net partners, wil de instelling performnt

zijn en een hoge kwaliteit in de dienstverlening vooropstellen en bereiken

De talrijke inspanningen die Kind en Gezin zich daartoe heeft getroost, hebben
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ook in 2000 extern de aandacht getrokken. Zo kon Kind en Gezin de HRwW
devel opment AWARD wi nnen voor de neest innoverende HRM ontw kkeling nmet haar

project “Alternatief Wrken”

Daar naast werd ook het concept van de bedrijfsschool (de Kind en Gezin-
Academ e) goedgekeurd. Dit concept noet het nogelijk naken het leren van en in
de organi satie en het kenni smanagenent samen te brengen en te versterken tot

een creatieve hef boom van permanent |eren en verni euwnen.

Het marketing- en comuni catiepl an werd goedgekeurd en plaatste de instelling

onm ddel l'i j k mede vooraan in het conmunicati egebeuren bij de overheid.

Er werd beslist een nieuw personeel sheheerssysteemin te voeren (SAP)

aandeel houder te worden van het VlIaans Sel ecti ecentrum voor Overhei dspersoneel
een instellingsspecifiek besluit in te dienen. Er werd gebrui kgenaakt van
nmoder ne bel oni ngsi nstrunenten al s managenentt oel age, functioneringstoel age en

t eant oel age.

De ombudsdi enst werd ongebouwd tot een klachtendienst, in relatie net de

VI aanse Onbudsdi enst .

O» al deze donei nen voerde Kind en Gezin een nodern en zeer resultaatgericht
managenent, dat het nogelijk nmoet maken de opdrachten en doel stellingen

efficiént en effectief te verwezenlijken

Hoof dst uk 1.
Zwanger schap en beval |l ing

1. Infoavonden

Aanst aande ouders, zeker wanneer zij een eerste kind verwachten, hebben vee
vragen over het verloop van de zwangerschap en de bevalling. Om hieraan
tegempet te konmen, biedt Kind en Gezin op de infoavonden “Kind op konst” een

i nformati ef programma aan aanstaande ouders. Kind en Gezin organi seert deze

i nfoavonden in sanenwerki ng net de kraanklinieken. Er wordt informatie gegeven
over de ontwi kkeling van het ongeboren kind, begel eiding en onderzoeken tijdens
de zwanger schap, ongemakken en | evenswi jze, betekenis van het ouderschap

ver|l oop van de beval ling, onderzoeken en behoeften van de pasgeborene, de
babyui tzet en sociale rechten en plichten tijdens de zwangerschap. De

aanst aande ouders worden ook rondgeleid in de verl oskaner.
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In 2000 werden er op 56 pl aatsen infoavonden in samenwer ki ng nmet kraanklini eken

georgani seerd (zie tabel 1.1).

Daar naast verleent Kind en Gezin haar medewerki ng aan infoavonden in 9
kraankl i ni eken in het Vlaams Gewest en 1 in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest,
zonder dat deze avonden gesubsi di eerd worden door Kind en Gezin. De

regi over pl eegkundi gen nenmen al s | esgever deel aan de | essenreeks.

| nf oavonden

1999 2000

Aant al pl aat sen net infoavonden 58 56
i.s.m kraanklinieken

Aant al i nfoavonden 751 787*

Aant al deel neners 28 655 29 094*

1.1 Aantal gesubsi di eerde infoavonden voor aanstaande ouders en aantal deel nemers

* Ram ng

2. Prenatale consultatiebureaus en gezinsbezoeken aan aanstaande
ouders

Op een beperkt aantal plaatsen kunnen aanstaande ouders gratis terecht op een
prenat aal consultatiebureau dat erkend is door Kind en Gezin. Deze
consul t ati ebureaus worden vooral georgani seerd in gebi eden net een hoge
concentrati e van kansarme gezi nnen. Er wordt samengewer kt met kraanklini eken en
waar aangewezen ook met wij kgezondhei dscentr a.

In 2000 waren er 12 prenatal e consul tati ebureaus in het Vlaans Gewest, 2 in het
Brussel s Hoof dstedelijk Gewest en 1 in de sector van de BSD. In 2000 werden er
970 zittingen georgani seerd en waren er 2458 vrouwen ingeschreven. De

aanst aande ouders worden er begel eid door een gynaecol oog en een

regi over pl eegkundi ge of vroedvrouw. Er kan ook een beroep gedaan worden op

interculturel e nedewerkers of een ervaringsdeskundi ge in de kansar noede.
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Kr aambezoek

Aant al Doel gr oepber ei k
1999 54 339 86, 2
2000 55 970 88,1

1.2 Aantal kraanbezoeken door regioverpl eegkundi gen van Kind en Gezin gebracht
aan ki nderen geboren in het betreffende jaar en percentage ki nderen geboren in

2000 net een kraambezoek

3. Bezoeken aan pasbeval |l en vrouwen in kraanklini eken
Tijdens hun verblijf in de kraankliniek worden pasbeval |l en vrouwen bezocht door
een regi overpl eegkundi ge van Kind en Gezin. Ze stelt de dienstverlening voor en

gaat, indien nodig, dieper in op de vragen van de ouders.

Kraambezoek
O minstens
kraambezoek
W geen
kraambezoek
88,1%

1. 3 Doel groepberei k kraanbezoek: percentage kinderen geboren in 2000 net een

kraanbezoek — VI aanms Gewest

Hoof dst uk 2.
De eerste weken, maanden en jaren van het kind: een
pr of essi onel e begel ei ding op nmat

1. Individuel e begel eiding aan huis

Een groot deel van de activiteiten van Kind en Gezin bestaat uit de individuele
begel ei di ng van ouders net jonge kinderen. Dit gebeurt tijdens gezi nsbezoeken
aan huis, hoofdzakelijk in de neonatale periode. In 2000 werden 227 808

gezi nsbezoeken gebracht in het Vlaans Gewest en in het Brussels Gewest.



17

Gezi nshezoeken

Aant al Doel gr oepber ei k
1999 223 970 95,2
2000 227 808 96, 8

2.1 Aantal gezi nsbezoeken door regi overpl eegkundi gen van Kind en Gezin en
per cent age ki nderen wonend in het WVl aans Gewest en geboren in het betreffende

jaar net minstens 1 gezinsbezoek in de neonatale periode (0 tot 13 weken)

Doelgroepbereik gezinsbezoek

@ minstens een
gezinsbezoek

mgeen

G gezinshezoek
,0%0

2.2 Doel groepberei k gezi nsbezoeken: percentage ki nderen geboren in 2000 net
m nstens 1 gezi nsbezoek in de neonatale periode (0 tot 13 weken) — VI aans

Gewest

Doel ber ei k gezi nsbezoeken basi szor gaanbod

% cum %
Eerste ki nderen
4 gezi nsbezoeken (m ni num 50,7 50,7
3 gezi nsbezoeken 30,7 81,4
2 gezi nsbezoeken 12,7 94,1
1 gezi nsbezoek 3,9 98,0
0 gezi nsbezoeken 2,0 100, 0

Tot aal 100, 0
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Vol gende ki nder en*

3 gezi nsbezoeken (m ni nunm 66, 9 66, 9
2 gezi nsbezoeken 22,2 89,1
1 gezi nsbezoek 7,7 96, 8
0 gezi nsbezoeken 3,1 100, 0
Tot aal 100, 0

2.3 Doel berei k gezi nsbezoeken: percentage ki nderen geboren in 2000 naar gel ang
van het aantal gezi nsbezoeken (neonatal e periode van 0 tot 13 weken) - VI aans
Gewest

* Bij een vol gend ki nd worden bi nnen het basi szorgaanbod 3 gezi nsbezoeken gebr acht

2. Servicepunten

Kind en Gezin organi seert een preventief-medi sch en psychosoci aal toezicht voor
jonge kinderen en hun gezinnen. Alle ouders net kinderen onder de drie jaar
kunnen hi ervoor gratis terecht op het consultati ebureau. Op een aantal plaatsen
wor dt de di enstverlening, afhankelijk van de behoeften, uitgebreid tot kinderen

van al | ocht onen en kansarmen

Servi cepunten, zittingen en consulten (1)

1999 2000
Aant al servi cepunten
Consul t at i ebur eaus 282 279
St eunpunt en 48 51
Preventi evezorgcentra 9 9
Tot aal 339 339
Aantal zittingen
Consul t at i ebur eaus 33 264 33 322
St eunpunt en 2 495 2 778

Preventi evezorgcentra 1 301 1 369




Tot aal 37 060 37 469
Aantal consulten

Consul t at i ebur eaus 407 558 406 131
St eunpunt en 27 736 32 797
Preventi evezorgcentra 15 246 16 264
Tot aal 450 540 455 192
Aant al ingeschreven kinderen (1)

Consul t at i ebur eaus 125 354 126 488
St eunpunt en 8 606 10 075
Preventi evezorgcentra 4 527 4 805
Tot aal 138 487 141 368

2.4 Aantal servicepunten

(1) Ingeschreven kinderen

van het j aar

zittingen, consulten en ingeschreven kinderen

= m nstens eennmaal een servicepunt

Doelgroepbereik consulten

83,1%

2.5 Doel groepberei k consul ten:

consult — VI aans Gewest

* Voorlopig cijfer

@ minstens een
consult

[ geen consult

bezocht

19

in de | oop

per cent age ki nderen geboren in 2000 net minstens 1

Evol uti e doel groepberei k consul ten

1999

82,2
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2000 83, 1*

2.6 Evolutie doel groepbereik consulten: percentage kinderen geboren in het
betreffende jaar net minstens 1 consult - W aans Gewest

* Voorlopig cijfer

Doel berei k consulten eerste | evensjaar

% cum %
8 consul ten of neer 10, 8 10, 8
7 consul ten 25,7 36,5
6 consul ten 18,3 54,7
5 consul ten 9,4 64,1
4 consul ten 5,0 69,1
3 consul ten 4,2 73,3
2 consul ten 4,0 77,2
1 consult 4,6 81, 8
geen consul t 18, 2 100, 0
Tot aal 100, 0

18%

@6 of 7 consulten
44%
11% ° W 1 tot 5 consulten
OO minimum 8 consulten

O Geen consult

2.7 Doel berei k consulten eerste | evensjaar: percentage kinderen geboren in 1999

naar aantal consulten in het eerste | evensjaar — Vlaans CGewest
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Doel berei k consulten tweede | evensj aar

% cum %
4 consul ten of neer 6, 2 6, 2
3 consul ten 18, 4 24,6
2 consul ten 33,6 58, 2
1 consult 4,4 62,6
geen consul t 37,4 100, 0
Tot aal 100, 0

0,
37% 38% @1 of 2 consulten

@ 3 consulten of meer
O Geen consult

25%

2.8 Doel berei k consulten tweede | evensjaar: percentage kinderen geboren in 1998

naar aantal consulten in het tweede | evensjaar — Vlaans CGewest

Hoof dst uk 3.
Ki nderen i n goede handen: ki nderopvang

1. Opvangnogel ij kheden

Quders di e beroepsarbeid willen conbineren met de zorg voor hun jonge ki nderen
kunnen een beroep doen op uiteenl opende vornen van ki nderopvang, zowel in

gezi nsverband als in groepsverband, zowel voor opvang op voorschool se | eeftijd
al s voor buitenschool se opvang. Binnen Kind en Gezin kunnen we voor Kkinderen

tussen 0 en 12 jaar 2 categorieé&n onderschei den
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Opvangvoor zi eni ngen di e erkend zijn door Kind en Gezin: kinderdagverblijven
(creches, peutertuinen), diensten voor opvanggezi nnen, initiatieven voor

bui t enschool se opvang. Al deze opvangvoorzi eni ngen, mnet uitzondering van de
initiatieven voor buitenschool se opvang, worden door Kind en Gezin
gesubsi di eerd. Quders betal en voor de opvang in kinderdagverblijven en diensten
voor opvanggezi nnen een bijdrage die afhangt van hun bel ast baar i nkonmen. CQuders
di e gebrui kmaken van deze opvang geni eten een fiscale aftrek van de kosten voor

ki nderen onder de 3 jaar.

Opvangvoor zi eni ngen genel d aan en eventueel onder toezicht van Kind en Gezin,
maar ni et erkend en niet gesubsidieerd door Kind en Gezin: Deze opvang noemnen
we particuliere opvang, ondat hij op privé-basis wordt georgani seerd. De
initiatiefnener is dus een zelfstandige. Deze sector onvat particuliere
opvangi nstellingen (mnimal 6 of 8 kinderen, afhankelijk van de leeftijd) en
opvanggezi nnen (maxi maal 5 of 7 kinderen, afhankelijk van de leeftijd). Deze
opvangvoor zi eni ngen noeten hun opvangactiviteit mnstens nel den aan Kind en
Gezin, maar kunnen daarnaast ook nog een attest van toezicht verkrijgen, nits
ze vol doen aan een aantal nmininale kwaliteitscriteria. De bijdrage die de
ouders betalen, is hier niet gereglementeerd en wordt onderling overeengekonen
Voor zi eni ngen net een attest van toezicht kunnen aan de ouders een fiscaa

attest geven (kinderen onder de 3 jaar).

2. De buitenschool se opvang

Ki nderen di e naar school gaan, kunnen tot 12 jaar opgevangen worden in de

bui t enschool se opvang voor en na de schooltijd, op woensdagnam ddag, op

school vrije dagen en tijdens school vakanti es. Sonm ge ki nderdagverblijven en
opvanggezi nnen hebben een aanvul | end aanbod voor deze ki nderen. Daarnaast zijn
er nog de “initiatieven voor buitenschool se opvang”. Al deze opvanginitiatieven
zijn erkend door Kind en Gezin, die de kwaliteit ervan control eert. Sons

organi seren schol en zel f buitenschool se opvang, naar hier ziet Kind en Gezin

dan niet toe op de kwaliteit.
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OQpvangvoor zi eni ngen

1999 2000

Erkend en gesubsidi eerd door Kind en Gezin
Créches 286 289
Peut er t ui nen 28 27
Tot aal ki nderdagverblijven 314 316
Di enst en voor opvanggezi nnen 200 200
Di enst en voor opvanggezi nnen geor gani seerd

door een kinderdagverblijf 7 6
Tot aal di ensten voor opvanggezi nnen 207 206
Bui t enschool se opvang georgani seerd door een

ki nder dagverhblijf 28 32
Er kend door Kind en Gezin
Initiatieven voor buitenschool se opvang 145 166
Met attest van toezicht van Kind en Gezin
Particuliere opvanggezi nnen net attest 1 643 1 551*
Particuliere opvanginstellingen net attest 671 706*

3.1 Aantal erkende en/of gesubsidieerde
opvangvoor zi eni ngen net attest van toezicht

* Voorlopige cijfers

opvangvoor zi eni ngen en aantal



Opvangpl aat sen

1999 2000

Erkend en gesubsidi eerd door Kind en Gezin
Créches 12 726 12 911
Peut er t ui nen 620 600
Tot aal ki nderdagverblijven 13 346 13 511
Di enst en voor opvanggezi nnen 28 236 28 740
Di enst en voor opvanggezi nnen geor gani seerd

door een kinderdagverblijf 280 240
Tot aal di ensten voor opvanggezi nnen 28 516 28 980
Bui t enschool se opvang georgani seerd door een

ki nderdagverhblijf 732 947
Tot aal erkend en gesubsi di eerd door

Kind en Gezin 42 594 43 438
Er kend door Kind en Gezin
Initiatieven voor buitenschool se opvang 13 105 15 233
Met attest van toezicht van Kind en Gezin
Particul i ere opvanggezi nnen (1) 7 747 7 453*
Particuliere opvanginstellingen (1) 10 408 11 449*
Tot aal onder toezicht 18 155 18 902*
Al gemeen t ot aal 73 854 77 573*

3.2 Aantal plaatsen in erkende en/of gesubsidi eerde opvangvoorzi eni ngen en in
opvangvoor zi eni ngen net attest van toezicht
* Voorlopige cijfers

(1) Eigen kinderen inbegrepen



Opvangpl aat sen per dui zend ki nderen

350 . . -
Kinderdagverblijven - Particuliere

300 | opvanggezinnen

: ' Diensten voor
250 - opvanggezinnen % Particuliere
opvanginstellingen

200 Il Totaal gesubsidieerde
opvangvoorzieningen . Totaal voorzieningen

150 b met attest van toezicht

100 B Totaal

50 .

0 1 ] :
1999 2000*

3.3 Aantal plaatsen per 1000 ki nderen onder de 3 jaar in het WVl aans Gewest
* Voorlopige cijfers

I ngeschreven ki nderen

1999 2000*
Gewone dagopvang
Ki nder dagverblijven 27 464 27 925
Di ensten voor opvanggezi nnen 48 852 50 433
Tot aal gesubsi di eerde dagopvang 76 316 78 385

Particuliere opvangi nstellingen onder toezicht 17 364 19 290

Particul i ere opvanggezi nnen onder toezicht 10 359 10 293
Tot aal dagopvang onder toezicht 27 705 29 583
Tot aal gewone dagopvang 104 021 107 968

Bui t enschool se opvang
Ki nder dagverblijven** 5 038 6 260
Di ensten voor opvanggezi nnen 19 276 20 880

Initiatieven voor buitenschool se opvang*** 71 560 81 180



Tot aal erkende en/of gesubsidi eerde buiten-

school se opvang 95 874 108 320
Particuliere opvangi nstellingen onder toezicht 2 831 3 043
Particul i ere opvanggezi nnen onder toezicht 877 913
Tot aal buitenschool se opvang onder toezicht 3 708 3 956
Tot aal buitenschool se opvang 99 582 112 276
Ander e opvang****

Particuliere opvangi nstellingen onder toezicht 3 270 3 989
Particul i ere opvanggezi nnen onder toezicht 1 167 237
Tot aal andere opvang onder toezicht 4 437 5 226
Al genmeen totaal ingeschreven ki nderen

Ki nder dagverblijven 32 502 34 212
D enst en voor opvanggezi nnen 68 128 71 313
Initiatieven voor buitenschool se opvang 71 560 81 180
Particuliere opvangi nstellingen onder toezicht 23 447 26 322
Particul i ere opvanggezi nnen onder toezicht 12 403 12 443
Al geneen t ot aal 206 853 225 470

3.4 Aantal ingeschreven kinderen (1), vol gens soort opvang

* Voorlopige cijfers

** | nbegrepen buitenschool se opvang in aparte | okal en

26

*** Al een i ngeschreven kinderen in voorzieningen di e gedurende het voll edi ge jaar

geopend zijn

**** Dit omvat dag-en-nachtopvang, weekendopvang,

nacht opvang

(1) Ingeschreven kinderen = minstens 1 dag aanwezig

kal enderj aar

in

occasi onel e

de

| oop van

en

het
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Verbl i jfsdagen

Ki nder dagverblijven

Di enst en voor opvanggezi nnen

1999 2000* 1999 2000*
Gewone dagopvang
Volle verblijfsdagen 2 163 6832 2 200 838 3 103 160 3 175 985
Hal ve verblijfsdagen (1) 465 704 447 688 870 248 856 028
Aantal prestaties (2) 2 629 387 2 648 526 3 973 408 4 032 013
(100, 0) (100, 7) (103, 2) (101, 5)
Aant al herlei de pres-
taties (3) 2 396 535 2 424 682 3 538 284 3 603 999
(100, 0) (101, 2) (100, 0) (101, 8)
Bui t enschool se opvang
Aantal prestaties (2) (4) 205 131 253 748 793 907 817 715
(100, 0) (123,7) (100, 1) (103, 0)
Tot aal
Aantal prestaties (2) 2 834 518 2 902 274 4 767 315 4 849 728
(100, 0) (102, 4) (100, 0) (101, 7)

3.5 Aantal verblijfsdagen in de gesubsi di eerde dagopvangvoor zi eni ngen

* Kal enderjaar — voorlopige cijfers

(1) Verblijf van m nder dan 5 uur
(2) Aantal

gewogen naar gel ang van de duur

prestaties: totaal

(3) Aantal herleide prestaties: totaa

gewogen naar gel ang van de duur
(4) Kinderdagverblijven:

| okal en

van de volle,

bui t enschool se opvang

hal ve,

in eigen

1 maal tijd inbegrepen

van de volle, halve

| okal en en

1/ 3-verblijfsdagen,

ni et

1/ 3-verblijfsdagen,

in aparte



Ingeschreven kinderen gewone dagopvang

m Kinderdagverblijven
m Diensten voor opvanggezinnen
O Particuliere opvanginstellingen onder toezicht

O Particuliere opvanggezinnen onder toezicht

3.6 Kinderen ingeschreven in gewone dagopvang, naar gelang van

opvangvoor zi eni ng — 2000

Ingeschreven kinderen buitenschoolse opvang

OKinderdagverblijven
l Diensten voor opvanggezinnen
O Initiatieven voor buitenschoolse opvang

O Particuliere opvanginstellingen onder toezicht

H Particuliere opvanggezinnen onder toezicht

3.7 Kinderen ingeschreven in buitenschoolse opvang, naar gelang van

opvangvoor zi eni ng

28

de

de
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Buitenschoolse en andere opvang in de klassieke dagopvangvoorzieningen

100

80 -

60

B Buitenschoolse en
andere opvang

40 -

20 A

O Gewone
kinderopvang

Kinderdagverblijven Diensten voor Particuliere Particuliere
opvanggezinnen opvanggezinnen  opvangingstellingen

3.8 Ingeschreven ki nderen: aandeel gewone dagopvang en buitenschool se en andere

opvang i n de kl assi eke dagopvangvoor zi eni ngen (percentage) - 2000

Hoof dst uk 4.
Bi j zondere zorg en hul pverl eni ng

1. Hul pverlening aan kinderen in bijzondere |eefsituaties
Bij probleem of crisissituaties met jonge kinderen of bij behoefte aan dag- of
nacht opvang wegens bijzondere | eef-, arbeids-, woon-, gezondheids- of
financi &l e situati es kunnen ouders een beroep doen op een aantal voorzieni ngen

di e door Kind en Gezin erkend en gesubsidi eerd worden.

De centra voor Kkinderzorg en gezi nsondersteuni ng bi eden aan gezi nnen met jonge
ki nderen een tijdelijke ondersteuning omeen noeilijke periode door te konen
Naast dag- en/of nachtopvang begel ei den de centra de gezi nnen ook thuis. Hoewel
in de eerste plaats bedoeld voor gezinnen met jonge kinderen van 0 tot 6 jaar,
kunnen ook kinderen tot 12 jaar er terecht. Op verzoek van de ouder(s) of de

pl aat svervanger(s) is ook kortstondige plaatsing nogelijk in een opvanggezin
dat is aangesloten bij een dienst voor private gezinsplaatsing. Er is ook

bi j zondere opvang nogelijk in dagcentra voor kinderen onder de 6 jaar. |In deze
centra worden gezi nnen begel eid waar de opvoedi ngssituatie tijdelijk

probl emati sch is en waar de pedagogi sche draagkracht van de ouders tijdelijk

over schreden wordt.
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Aant al voor zi eni ngen

1999 2000
Centra voor Kkinderzorg en gezi nsondersteuni ng 22 22
Ki nder opvangcent rum voor gehandi capten
D ensten voor private gezinspl aatsing 4 4

Dagcentra

4.1 Aantal voorzieningen voor kinderen in bijzondere |eefsituaties

Aant al pl aat sen

1999 2000
Centra voor Kkinderzorg en gezi nsondersteuni ng 1 229 1 315
Ki nder opvangcent rum voor gehandi capten 60 60
D ensten voor private gezinspl aatsing 161* 158*
Dagcentra 26 26

4.2 Aantal erkende plaatsen in voorzieningen voor Kkinderen in bijzondere
| eef situaties

* Aantal opvanggezi nnen dat in de |oop van het jaar kinderen opving

2. Ki nderm shandel i ng

De activiteiten van Kind en Gezin inzake kinderm shandel i ng ont pl ooi en zich op
twee sporen. Enerzijds staat de preventie van ki nderm shandel i ng centraal

Hi ervoor wil de instelling zich engageren om gezi nnen net jonge kinderen

per manent en zeer gericht te ondersteunen, zodat kinderen binnen het gezin
respectvol worden bejegend. Nog voor het fout |oopt, wordt geinvesteerd in
gezinnen en dit via de gezinsbezoeken en de consulten op de consultatiebureaus.
Quder s worden maxi maal ondersteund en indien nodig gehol pen bij het vervullen
van hun ouderrol

Kind en Gezin wil ook de problematiek van ki ndermn shandeling in de kijker
houden door informatie te verspreiden, preventieprojecten op touwte zetten of

sensi biliserende acties te ondernenmen en dit in sanenwerking net partners.
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Ander zijds vervult Kind en Gezin een aantal taken op bel ei dsniveau, waaronder
de erkenning en de subsidi éring van de vertrouwenscentra ki nderm shandeling. In
el ke VI aanse provincie en in het Brussels Hoof dstedelijk Gewest is er een
vertrouwenscent rum ki ndermi shandeling. Al wie een situatie van

ki nder mi shandel i ng kent of er een vernpeden van heeft, kan er terecht. De
centra zorgen voor de eerste opvang, voor de doorverw jzing en voor het

coodrdi neren en opvol gen van de hul pverl eni ng.
In de zes vertrouwenscentra ki nderni shandeling werden in 2000 in totaal 4918

mel di ngen van concrete gevall en van ni shandel i ng of verwaarl ozing bij

m nderjarigen genoteerd. Hierbij waren 6917 ninderjarigen betrokken.

Evolutie aantal gemelde kinderen

per 10 000
70
60 -
40
30
1995 1996 1997 1998 1999 2000

4.3 Vertrouwenscentra: evolutie van het aantal genel de ki nderen per 10 000 onder
de 18 j aar

Bron: Kind en Gezin - Registratie bij de vertrouwenscentra ki nderm shandel i ng

In 2000 bedroeg het aantal neldingen per 10 000 ki nderen 54,4 (voor het VI aans
Gewest). In grafiek 4.3 wordt de evolutie per 10 000 weergegeven sinds 1995.
Deze grafiek bevestigt de forse stijging in 1999 en de daling in 2000.
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Cenel de probl emati ek

1999 2000
Aant al % Aant al %
Seksueel misbruik: incest 1 388 18,6 1 151 16, 6
Seksueel m sbruik: geen incest, onbekend
of het incest is 595 7,9 583 8,4
Tot aal seksueel misbruik 1 983 26,5 1 734 25,0
Li chanel i j ke ni shandel i ng 1272 17,0 1 105 16,0
Li chanel i j ke verwaarl ozi ng 895 12,0 761 11,0
Enot i onel e ni shandel i ng 724 9,7 733 10,6
Enot i onel e verwaarl ozi ng 584 7,8 596 8,6
Minchhausen syndrone by proxy 19 0,3 21 0,3
Ri si cosituati e m shandel i ng/ verwaarl ozi ng 1101 14,7 1 012 14,6
Ondui del i j ke problematiek, twjfel 489 6,5 536 7,8
Ver wer ki ngsprobl ematiek t.g.v. vroegere
m shandel i ng/ ver waar | ozi ng 137 1,8 114 1,7
Geen mi shandel i ng, ander probl eem 280 3,7 305 4,4
Tot aal 7 484 100, 0 6 917 100,0

4.4 Genel de ki nderen naar gel ang van de bel angrij kste genel de probl emati ek
(per cent age)

Bron: Kind en Gezin - Registratie bij de vertrouwenscentra ki nderm shandel i ng

Bij 1866 kinderen of 27,0% van de genel de ki nderen, signal eerden de nel ders
I'ichamelijke mshandeling of verwaarlozing. Er is ten opzichte van 1999 een

mer kel ij ke daling van het aantal kinderen dat wordt geneld voor |ichanelijke

m shandel i ng of verwaarl ozi ng.

Het zel f de gel dt voor de kinderen die gesignal eerd werden voor seksueel m sbruik
(1734 kinderen of 25,0%. Bij twee op de drie (vernoedelijk) seksuee

m sbrui kt e ki nderen geeft de nmelder al onniddellijk aan dat de dader tot de
fam lie behoort (incest). Bij een op de drie gaat het ofwel omextrafamliaa

m sbrui k, of is de relatie tussen de dader en het sl achtoffer onbekend.

Bij 1329 kinderen of 19, 2% signal eerde de nel der enoti onel e m shandel i ng of
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verwaar| ozi ng. Vergel eken bij vorig jaar is dit een stijging nmet bijna 2%

45, 9% van de nel di ngen was afkomstig uit de prinmaire ongeving van het kind; het
gi ng vooral om mel di ngen door de noederfiguur (16,9% van het totale aanta

mel di ngen), door andere gezins- of famlieleden (9,9%, door buren of kennissen
(9,0%, door de vaderfiguur (6,7% of door het slachtoffer zelf (1,6%. 52,1%
van de nel di ngen kwam van prof essi onel en (18, 1% van hul pverl eners uit de
gezondhei dszorg, 10,8% vanuit wel zijnsorgani saties en 17,8% vanuit de school of

een voor school se voor zi eni ng) .

3. Adoptie

Kind en Gezin begeleidt, in samenwerking met diverse erkende di ensten

bi nnenl andse en buitenl andse adoptie in Vlaanderen. In de verschillende stadia
van de adopti eprocedure staan de rechten van het kind altijd centraal. De
adopti edi ensten worden net als de voorbereidingscentra en de eval uati et eans
erkend door de mnister van Wel zijn, Gezondheid en Gelijke Kansen, op advies
van Kind en Cezin. Naast deze adviserende taak heeft Kind en Gezin ook een taak
in het begel ei den van de voorbereidi ngscentra en de eval uati eteans. Kind en
Gezin is ook de gesprekspartner voor federale en internationale overheden die
informati e wensen over het adoptiegebeuren in de Vlaamse Geneenschap

Aan te stippen valt dat eind 2000 de voogdijm nister een audit van de diensten

en een gebrui kersenquéte in uitzicht heeft gesteld voor begin 2001

Aannel di ng, voorbereiding, evaluatie en beginsel toestenm ng

1999 2000
Aannel di ngen kandi daat - adopt ant en 333 244
Voor ber ei di ngen kandi daat - adopt anten vi a
voor ber ei di ngscentra 196 169
Eval uati es van kandi daat - adopt ant en
via centra voor al gemeen wel zij swerk 219 286
Aant al uitgereikte begi nseltoestenmm ngen 187 238

4.5 Begi nsel t oest emmi ngen: aantal aannel di ngen, voorbereidi ngen, evaluaties en

ui t ger ei kt e begi nsel t oest emm ngen



CGeadopt eer de ki nderen

1999 2000

Aant al % Aant al %
In Bel gi & geboren 30 14,0 35 14,3
Uit het buitenland af konstig
I ndi a 36 16, 8 35 14,3
Vi et nam 24 11,2 27 11,0
Chi na 19 8,9 34 13,9
Roeneni é 19 8,9 15 6,1
Et hi opi é 18 8,4 31 12,7
de Filipijnen 12 5,6 19 7,8
Rusl and 12 5,6 10 4,1
Haiti 11 51 23 9,4
Col onbi a 11 51 2 0,8
Mol davi é 7 3,3 2 0,8
Ecuador 4 1,9 2 0,8
Bul garije 3 1,4 2 0,8
Thai | and 3 1,4 1 0,4
Sri Lanka 2 0,9 3 1,2
Chili 1 0,5 1 0,4
El Sal vador 1 0,5 1 0,4
Bol i vi a 1 0,5 0 0,0
Zui d- Afri ka 0 0,0 2 0,8
Totaal uit het 184 86,0 210 85,7
bui t enl and af konsti g
Tot aal 214 100, 0 245 100, 0

4.6 Voor adoptie gepl aatste kinderen: aanta

Bron: Kind en Gezin - Statistiek Adoptie

vol gens | and van her konst

34
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Hoof dst uk 5.
Soci aal versl ag

1. Personeel sbest and

Kind en Gezin heeft 1162 personeel sl eden in dienst (31 december 2000). Hi ervan
zijn er 856 statutair (73,7% en 216 niet-statutair (18,6% . Daarnaast zijn er
90 gesubsi di eerde contractuel en die een personeelslid vervangen dat net

| oopbaanonder breking is. De gesubsi dieerde contractuelen zijn niet in de

hi er navol gende tabel |l en opgenomnen

Het grote aantal regioverpl eegkundi gen (53, 1% van het personeel shestand) dat in
de verschill ende provincies de gezinnen net jonge kinderen begel eidt, verklaart

het overwi cht in aantal van de personeel sl eden in niveau B



36

Per soneel sbhestand (1)

Statutair Ni et-statutair Tot aa
Bl okkeri ng Bi j zondere Ui tzonderlijke Ver vangi ng Tot aa
kader (2) en specifieke en tijdelijke deel tijdsen
bet r ekki ngen behoeften
Ni veau A 74 5 8 32 0 45 119
Ni veau B 582 1 1 2 67 71 653
Regi over pl eegkundi gen 512 0 0 0 57 57 569
Ni veau C 72 9 24 0 12 45 117
Ni veau D 71 7 21 3 1 32 103
Ni veau E 57 4 17 0 2 23 80
Tot aal 856 26 71 37 82 216 1 072

5.1 Personeel shestand op 31 decenber 2000

(1) De gesubsidieerde contractuelen die een personeelslid vervangen dat met | oopbaanonderbreking is, zijn niet in de
ci j fergegevens opgenonen

(2) Onder de categorie “Blokkering kader” vallen de niet-statutaire personeel sleden die op basis van artikel 3 van het
besluit van de VI aanse regering van 31 januari 1996 houdende vaststelling van de personeel sformatie van Kind en Gezin, een

pl aats op deze personeel sformatie bl okkeren



2. Leeftijd en gesl acht

Het grootste aantal personeel sl eden bevindt zich in de | eeftijdsklasse 40-
49 jaar (431 personeel sl eden of 40,2% en 30-39 jaar (342 personeel sl eden of
31,99%.

205 personeel sl eden zijn 50 jaar of ouder.

Leeftijd en geslacht

500

400 -

300 W Vrouwen
200 - @ Mannen
Nl

20-29 30 -39 40 - 49 50 - 59

5.2 Personeel shestand vol gens de | eeftijdskl asse en het geslacht

3. Een overwegend vrouwelijk personeel sbestand

Ut tabel 5.3, die het personeel shestand weergeeft vol gens gesl acht, statuut

ni veau, blijkt dat het personeel van Kind en Gezin een overwegend vrouwelijke

samenstelling kent (89,7%. In elk niveau en in elk statuut zijn er neer

vrouwen dan nannen.

37

en

Gesl acht, statuut en niveau

Statutairen Ni et -statutairen Tot aal

man VI ouw nman VI ouw man VI ouw
Ni veau A 30 44 10 35 40 79
Ni veau B 24 558 4 67 28 625
Ni veau C 12 60 6 39 18 99
Ni veau D 6 65 3 29 9 94
Ni veau E 9 48 6 17 15 65

Tot aal 81 775 29 187 110 962
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5.3 Personeel sbestand vol gens gesl acht, statuut en niveau

4. Diversiteit in arbeidsregelingen

On de personeel sleden in staat te stellen hun werk- en gezinssituatie zo goed
mogel i jk te conmbi neren, staat Kind en Gezin positief tegenover vragen van
personeel sl eden omdeeltijds te werken of om hun | oopbaan tijdelijk te

onder breken. Deze vorm van gezinsvriendelijke flexibiliteit heeft naast

ar bei dsherverdel ende effecten, echter ook bel angrijke organisatorische en

kost enver hogende effecten. Tabel 5.4 toont duidelijk aan dat deeltijdse arbeid
en vornen van voltijdse afwezigheid belangrijke factoren zijn in het

per soneel sbeheer.

In twee proeftuinen “Alternatief \Wrken” passen de personeel sl eden een
werkregeling toe die een grotere flexibiliteit in tijd en plaats biedt (zie ook
punt 6).

De deeltijds werkende personeelsleden zijn bij Kind en Gezin in de neerderheid.
Op een totaal van 1072 personeel sl eden zijn er 521 personeel sl eden (48,6% die
deeltijds werken en 44 (4,1% net voltijdse | oopbaanonderbreking. 23

per soneel sl eden (2,1% maken gebrui k van een of andere vorm van | angduri ge

af wezi ghei d en 484 personeel sl eden (45,1% werken voltijds.

De 1072 personeel sl eden van Kind en Gezin vertegenwoordi gen 899,0 voltijdse

prestaties. Dit betekent een verlies van 173 voltijdbanen

Per soneel shestand: prestaties

Vol tijdse Deel tijdse Langdurig Loopbaan- Tot aa
prestaties prestaties af wezi gen onder breki ng personeel s-
(1) (2) (3) best and

Aant al % Aant al % Aant al % Aant al % Aant al %

N veau A 94 79,0 18 15,1 3 2,5 4 3,4 119 100,0
N veau B 224 34,3 387 59, 3 12 1,8 30 4,6 653 100,0
Ni veau C 76 65, 0 39 33,3 0 0,0 2 1,7 117 100,0
N veau D 53 51,5 42 40, 8 3 2,9 5 4,9 103 100,0
N veau E 37 46, 3 35 43, 8 5 6, 3 3 3,8 80 100,0

Tot aal 484 45,1 521 48, 6 23 2,1 44 4,1 1 072 100,0
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5.4 Overzicht van het aantal presterende en | angdurig afwezi ge personeel sl eden bi |
Kind en Gezin op 31 december 2000

(1) Deeltijdse prestaties zijn het verlof voor deeltijds werk, het verlof voor
hal ftij dse | oopbaanonderbreki ng en deeltijdse contracten

(2) Langdurig afwezigen zijn personeelsleden net ouderschapsverlof, et
geconti ngenteerd verlof voor één jaar, nmet gecontingenteerd verlof voor een stage
of proefperiode, net detachering of met verlof voorafgaand aan de pensi onering

(3) Personeel sl eden net | oopbaanonderbreki ng zijn personeel sl eden met voltijdse
| oopbaanonder br eki ng. De personeel sl eden net deeltijdse | oopbaanonderbreking zijn

opgenonen bij de deeltijdse prestaties

5. Focus op de regioverpl eegkundi gen
Kind en Gezin heeft 568 regi overpl eegkundi gen in dienst (31 decenber 2000).

In tabel 5.5 stellen we de groep regioverpl eegkundi gen gedetaill eerd voor

vol gens de provincie waar ze werken en vol gens de aard van hun prestaties.

Ruim6 op de 10 (63,9% regioverpl eegkundi gen werken deeltijds. In el ke
provincie zijn er nmeer deeltijds dan voltijds werkenden. In Qost-Vl aanderen

heeft Kind en Gezin het grootste aandeel deeltijds werkenden (72,2%.

9 regiover pl eegkundi gen nmaakt en gebrui k van een vorm van | angduri ge afwezi gheid

en 28 regioverpl eegkundi gen waren et voltijdse | oopbaanonder breki ng.

De 568 regioverpl eegkundi gen vert egenwoor di gen een equi val ent van 465

vol tijdbanen. Er is dus op jaarbasis een verlies van 103 voltijdbanen
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Regi over pl eegkundi gen: prestaties

Vol tijdse Deel tijdse Langdurig Loopbaan- Tot aal aan- Equi val ent in
prestaties prestaties af wezi gen onder br eki ng tal regio- voltijdse
(1) (2) (3) ver pl eegkundi gen prestaties
Aant al % Aant al % Aant al % Aant al %
Ant wer pen 48 30, 4 98 62,0 1 0,6 11 7,0 158 (100, 0) 133,0
VI aans- Br abant
en Brussel 35 36,5 53 55, 2 1 , 7 7,3 96 (100, 0) 87,2
Li mbur g 30 35,7 48 57,1 4 4,8 2 2,4 84 (100, 0) 63,3
Oost - VI aander en 29 21,8 96 72,2 1 , 7 5,3 133 (100, 0) 100, 0
Weést - VI aander en 26 26, 8 68 70,1 2 , 1 1,0 97 (100, 0) 81,7
Tot aal 168 29,6 363 63,9 9 1,6 28 4,9 568 (100, 0) 465, 2

5.5 Overzicht van het aantal regioverpl eegkundi gen vol gens de provincie waar ze werken en vol gens de aard van de prestaties
op 31 decenber 2000

(1) Deeltijdse prestaties zijn het verlof voor deeltijds werk, het verlof voor halftijdse | oopbaanonderbreking en deeltijdse
contracten

(2) Langdurig afwezigen zijn personeel sl eden nmet ouderschapsverlof, net gecontingenteerd verlof voor één jaar, net
geconti ngenteerd verl of voor een stage of proefperiode, net detachering of net verlof voorafgaand aan de pensionering
(3) Personeel sl eden nmet | oopbaanonder breki ng zijn personeel sl eden met voltijdse | oopbaanonderbreki ng. De personeel sl eden et

deel tijdse | oopbaanonderbreking zijn opgenonen bij de deeltijdse prestaties
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6. Los van tijd en ruinte werken |evert Kind en Gezin een befaande
HRM prijs op

Ti j dens de HRM ni ght, georgani seerd door Rhesus en de partners van de HRM
night, wordt traditioneel de Human Resources Manager van het Jaar verkozen
Naast deze erkenning voor een em nente HRM persoonlijkheid, werd dit jaar voor
het eerst de HRM Devel opment Award uitgereikt. Dit is een nieuwe trofee voor
een organisatie die nmet succes een initiatief heeft genonen waardoor het HR-

managenent zich in de toekonmst op veel bel ovende wijze verder kan ontpl ooi en

Kind en Gezin stuurde het proefproject in waar ze sinds 1999 rond werkt en ging
op 16 nmaart 2000 ni et svernobedend naar de uitreiking. G oot was de verbazing
toen bl eek dat de HRM Devel opnment Award ni et naar een van de grote privé-
bedrijven zoals Unisys, Barco of SmithKline ging, maar naar de VI aanse openbare

instelling Kind en Gezin voor haar project “alternatief werken”

“Alternatief Werken” (AW is een integraal concept: een resultaatsgerichte
organi satie, optinmaal ondersteund door informatie- en conmunicatietechnol ogi e
in een matuur samenwer ki ngsver band waar zel forgani satie, teamwork,

kenni sui twi sseling en —verneerdering centraal staan. Concreet betekent dit dat
sinds 1999 een 50-tal personen vrijwillig in het project stapten, ze hun

pri kkaart in de vuil ni sbak gooi den, de | eidi nggevenden hun nedewer kers nu ni et
meer eval ueren op het aantal gepresteerde uren mmar op de afgel everde

proj ecten, dat |ange reistijden vermeden worden door de oprichting van een
satel lietkantoor en dat gezin en arbeid beter kunnen worden geconbi neerd door
telethuiswerk. In de praktijk wil dit zeggen dat iedereen op nmaandag en

donder dag naar kantoor kont omte overleggen met collega’s, projecten in te

di enen, agenda’s en tijdschema’s te vergelijken en te bespreken. De andere
dagen van de week kan er thuis of in het satellietkantoor gewerkt worden of kan
men afwi j ken van de kl assi eke kantoortijden. Dit alles resulteert in een w n-

Wi nsituatie voor de werkgever en de werknener: neer en betere werkprestaties en
meer regelruinte in het priveé-leven. De draagbare conmputer van een npdem

voorzien en een gsmwaren de enige investeringen die Kind en Gezin noest doen

Deze prijs is niet alleen een belangrijke erkenning voor de creativiteit en het
onder nenmer schap van de betrokken personen. De trofee bevestigt nogmal s de

t oonaangevende positie van Kind en Gezin op het vlak van managenent. De Award
toont bovendi en aan dat het personeel smanagenment bij de VI aanse overheid en bi ]
Kind en Gezin in het bijzonder de vergelijking kan doorstaan met het

per soneel smanagenent in de privé-sector.
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7. Vorm ng en ontw kkeling

Vorm ng, training en opleiding blijven samen net andere | eervornen zoals
intervisie, supervisie, overleg, vorning on the job enz. instrumenten om naar
een “lerende organisatie” te groeien

Het fornmele leren heeft binnen Kind en Gezin altijd ruine kansen gekregen (zie
tabel 5.6).

Vor m ngsdagen

1999 2000
Aant al dagen
regi oper soneel sl eden 4 268 3 050,5
ander e personeel sl eden 1 921 1 793,5
Tot aal 6 189 4 844,0
Gemi ddel de
per regiopersoneelslid 5,6 4,1
ander e personeel sl eden 4,4
al | e personeel sl eden 5,2 4,2

5.6 Overzicht van de vorni ngsdagen

De al gemene besparingen in 2000 hebben een dui delijke inkrinmping van het
vor m ngsbudget tot gevol g.

Deze besparingen, samen nmet de start van het beheer van een virtuee

vor m ngsbudget per afdeling en een verdere tendens naar inforneel |eren

verkl aren de stilstand of de lichte daling van de absol ute en geni ddel de

cijfers van de georgani seerde vorning.

Infornel e | eerprocessen zoals zelfstudie, intervisie, overleg, supervisie,
wer kgr oepen, worden al smaar neer als wezenlijke vormen van kenni sdel i ng

beschouwd en zijn niet in cijfers weer te geven

8. Soci al e di enst voor het personeel
De Soci al e di enst voor het personeel heeft een uitgebreid di enstenaanbod en

t akenpakket. De personeel sl eden en de gepensi oneerden kunnen bij de Social e
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di enst terecht voor discrete individuele hulp en voor een aantal collectieve
di enst en.
De Soci al e di enst neent een signaalfunctie op en vervult ook een aantal sociale

taken nanens de werkgever.

Het patroon van uitgaven en inkonsten evol ueerde ingrijpend in 2000. Hoewel de
verschill ende el ementen individueel van jaar tot jaar iets sterker kunnen

wi ssel en, stegen een aantal uitgaven aanzienlijk. Het is een tendens die de
ervaring binnen de Social e di enst onderstreept. OGok binnen Kind en Gezin is er
een reél e behoefte aan financi él e ondersteuning in een aantal schrijnende
gezinssituaties. Deze tendens neent zeker niet af. Hoe goed de bedrijfscul tuur
ook is en ondanks het optim sme in de sanenl eving, elke bijkonende steun of

appreci ati e wordt door nmensen in dank aanvaard.

Al gemeen gezi en stegen vooral de uitgaven, waardoor het bedrag van de netto-
ui tgaven steeg van 8,4 niljoen in 1999 tot 10,6 miljoen in 2000.
De accenten die voor 2000 waren gel egd, nanelijk blijvende aandacht vragen voor

de mens, |uisterbereidheid en het geven van kansen, werden ook opgevol gd.

Ei nd 2000 blijft de Social e dienst als aandachtspunt voor zichzelf en voor de
instelling vooropstellen: de conplexiteit en de intensiteit van de probl enen
worden groter. De kloof tussen basis en hoofdbestuur lijkt in somm ge gevallen
en voor somm ge personen dieper te worden. Dit staat naast de vaststelling dat
de nieuwe bedrijfscultuur neer vrijheid en verantwoordelijkheid geeft. De

schi jnbaar | ossere structuur kan ook onzekerheid en onrust teweegbrengen. De
Soci al e di enst nag daarom zeker van zijn waarde en in het belang van de
collega als nens, duidelijk zijn plaats innemen voor personeel sl eden net

probl emren, van wel ke aard ook

Hoof dst uk 6.
Fi nanci eel versl ag

2. Begrotingsevolutie in 2000

Zoal s voor el k begrotingsjaar, werden voor 2000 een initiéle begroting en een
aangepast e begroting opgenmaakt. Conform het besluit betreffende een

geint egreerde econom sche boekhoudi ng en budgettaire rapportering voor de

VI aanse openbare instellingen, werd de begroting aan inkonsten- en

ui t gavenzi jde i ngedeel d op basis van de ESR95-structuur
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1.1. Initiéle begroting en aangepaste begroting: verhoging

dot ati ebedrag voor uitvoering van de bel ei dsbesli ssi ngen

Bij de oprmaak van de initiéle begroting 2000 werd aan Kind en Gezin een
recurrent bijkrediet werkingsdotatie ten opzichte van de vorige jaren toegekend
van 252,4 miljoen frank (6,26 mljoen euro). Deze gl obal e toenane is het sal do
van enerzijds een aantal bijkredieten voor de financiering van bestaande en

ni euwe bel ei dsbesl i ssingen en anderzijds een door de VIl aanse regering opgel egde
bespari ngsmaatregel, nanelijk de besparing van 1% van het nornkrediet. Er
werden twee bijkredieten toegewezen voor de financiering van reeds vroeger
genonen bel ei dsbesli ssingen, nanelijk voor het opvangen van de toenenende

aut omati seri ngsgraad en voor het opvangen van het | oonsuppl erent. Daarnaast
kreeg de instelling verschillende bijkredieten omnieuwe initiatieven te
realiseren. Zo werd een krediet toegewezen voor het opvangen van het niet-

i ndexeren in 1999 van de ouderbijdragen in de kinderopvang en voor het verder
ui t wer ken van een gl obaal conmunicatieplan voor de instelling. Er werd tevens
een bijkredi et toegewezen voor de creatie van bijkonende ki nder opvangpl aat sen
en voor het voeren van een aantal acties in het kader van het strategisch plan
ki nder opvang. Daarnaast werden in het kader van het Vlaans |Intersectoraa
Akkoord voor de social-profitsector (Gezin en Wl zijn) m ddel en toegewezen aan
Kind en Gezin voor de financiering van de vertrouwenscentra ki nderni shandel i ng
en voor de verhogi ng van het aantal ki nderopvangpl aatsen. Ten slotte werd een
bi j kredi et toegewezen voor de financiering van de uitbreiding van de capaciteit
van de centra voor kinderzorg en gezi nsondersteuning en voor het opstarten van
de vacci nati edat abank voor VI aanderen

Naar aanl ei ding van het opstellen van de aangepaste begroting 2000 werd aan
Kind en Gezin een werkingsdotatie toegewezen van 6561,6 niljoen frank

(162,66 miljoen euro), wat een af nanme betekent ten opzichte van de initiéle
begroting 2000 (-5,2 mljoen frank, 0,13 mljoen euro). Deze afnane is te

Wi jten aan de opname van een Kkl einere indexering dan was vooropgesteld bij de
opstelling van de initiéle begroting 2000 (-1,6 mljoen frank, 0,04 mljoen
euro). Ordat 3,6 niljoen frank (0,09 miljoen euro) van het kassal do van Kind en
Gezin op 31 december 1999 onbel ast was, werd ook dit bedrag in mndering
gebracht op de werkingsdotatie. Ten slotte werd aan Kind en Gezin in de | oop

van 2000 een indexprovisie (27,4 mljoen frank, 0,68 niljoen euro) toegewezen.

1.2. Uitvoering van de begroting: bevestiging van de engagenenten
1.2.1. Resultaat
De begroting werd eind 2000 af gesl oten net een tekort van 22,6 niljoen frank

(0,56 mljoen euro) (zie tabel 6.1). Dit tekort noet worden opgesplitst in het
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tekort op de werkingsdotatie, inclusief Nationale Loterij en eigen fondsen

(2,7 mljoen frank, 0,07 mljoen euro) en het tekort op de VI PA*-

i nvesteringskredieten (19,9 nmljoen frank, 0,49 miljoen euro). Het tekort op de
i nvest eri ngskredi eten voor de kinderdagverblijven wordt afgezonderd, ondat het
ordonnanceri ngskredieten zijn die all een nmogen worden gebrui kt voor de
financiering van infrastructuurwerken in kinderdagverblijven. De realisatie van
een tekort op de VIPA-investeringskredieten is te wijten aan de boekhoudkundi ge
annul ati e van openstaande VI PA-investeringsoverschotten van 1997 en 1998 van
Kind en Gezin bij het ministerie van de Vl aanse Genmeenschap

Een gedeelte van het tekort op de werkingsdotatie (62,8 niljoen frank, 1,56

m | joen euro) wordt geconpenseerd door de realisatie van ditzel fde bedrag als
overschot op de VIPA-investeringskredieten

Het resterende tekort op de werkingsdotatie is ontstaan door een aantal zaken
waar Kind en Gezin geen of weinig invloed op heeft.

Zo waren in de begroting 2000 een aantal ontvangsten ingeschreven die Kind en
Gezin noest ontvangen van externen, maar die uiteindelijk niet werden ontvangen
in 2000 (bel oofde sponsoring van firma’s waarvan de uitbetaling is

door geschoven naar 2001). Er werden ook m nder intresten ontvangen van het

Centraal Financieringsorgaan dan verwacht.

* VI PA: Vlaanms | nfrastructuurfonds voor Persoonsgebonden Aangel egenheden

1.2.2. Ontvangsten in 2000

Vi er categorieén van ontvangsten financi eren de uitgaven (zie tabel 6.2).

De overhei dssubsi di es vormen net een totaal van 6887,3 niljoen frank

(170,73 miljoen euro) de belangrijkste financieringsbron (68,8% . Naast de
gewone jaardotatie en de rente-ontvangsten van het Centraal Financieringsorgaan
wor den hi eronder de investeringsdotaties voor kinderdagverblijven, de premes
voor gesco's, de terugbetaling van de | oonkosten voor de

eer st ewer kervari ngscontracten en de premnies van het |nterdepartenentaa

Begr ot i ngsf onds ger ekend.

De functionel e ontvangsten betreffen de ouderbijdragen uit de gesubsidi eerde
ki nder opvangsector en de bijdragen voor adoptie. De total e ouderbijdragen
blijven toenemen (+2,2%ten opzichte van 1999). Voor 2000 bedroegen de totale
ouder bi jdragen 2981,9 niljoen frank (73,92 nmiljoen euro).

Een derde bron van ontvangsten zijn de fondsen net bijzondere aanwendi ng
(1,1% . De jaartoelage van de Nationale Loterij en de hiernmee in het verleden

opgebouwde reserves noeten overeenkonstig het ninisterieel besluit worden
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aangewend voor specifieke uitgaven. In 2000 ontving Kind en Gezin 80,6 mljoen
frank (2 mljoen euro) van de Nationale Loterij als jaartoel age, die

gedeel telijk binnen de begroting werd gebracht voor kansarnoede-,

ki nderrechten- en andere projecten

In 2000 werd het | eegstaande gebouw in de Gul denvliesl aan 67 te Brusse

ver kocht, waardoor 31 miljoen frank (0,77 mljoen euro) aan ontvangsten eigen

fondsen werden gerealiseerd. In 2000 waren er geen uitgaven eigen fondsen

De vierde en kleinste categorie ontvangsten betreft de varia-ontvangsten uit
recuperati e van kosten, sponsoring, verkoop van folders en abonnenenten en
ver huur van parkeerpl aatsen (0,3% . De varia-ontvangsten kennen ten opzichte
van 1999 een toenane, die toe te schrijven is aan de opnane in 2000 van de
eenmal i ge ontvangsten di e werden gerecupereerd van de Adm nistratie van de

Directe Bel asti ngen

1.2.3. U tgaven in 2000

In de | oop van 2000 werden de engagenenten di e waren ingeschreven in de
begroting, grotendeels nagekomen. In vergelijking met 1999 steeg het totale
bedrag aan subsi di éringsuitgaven net 5,4%tot 7977,6 mljoen frank

(197,76 mljoen euro) (79,5%van de totale uitgaven) (zie tabel 6.3).

In 2000 werden in het bel eidsveld preventieve zorg 318,5 miljoen frank

(7,90 miljoen euro) subsidies uitbetaald. De toenane ten opzichte van 1999
(+4,8% is toe te schrijven aan het feit dat in 2000 acht dossiers voor
uitbetaling van de anci énniteitsvergoedi ng voor de codrdi natoren

preventi evezorgcentra werden af gerond, evenal s de anci énniteitsvergoedi ng voor

1996 en 1997 van het preventievezorgcentrum Menen

Bi nnen het bel ei dsvel d ki nderopvang werden 6488,6 niljoen frank (160,85 mljoen
eur o) subsidies uitbetaald, wat 64,6% van de total e uitgaven betekent. Deze
toename (+5,7% is enerzijds toe te schrijven aan een verhogi ng van het aanta
aanwezi ghei dsdagen en anderzijds aan de uitbreiding van het aantal plaatsen in

de ki nderopvang.

De total e subsidies uitbetaal d bi nnen het bel ei dsvel d maat schappelijke positie
van het kind stijgen tot 1170,5 niljoen frank (29,02 niljoen euro) (+3,7% en
bedragen 11, 7% van de total e uitgaven. In het kader van het WV aans

I ntersectoraal Akkoord voor de social-profitsector (Gezin en Welzijn) werden

bi j komende mni ddel en t oegewezen aan Kind en Gezin voor de subsidiéring van de
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vertrouwenscentra ki ndernm shandel i ng. De subsidi éring van de centra voor

ki nderzorg en gezi nsonder st euni ng neent toe, ondat in 2000 een bijkonend
kredi et werd toegekend voor de financiering van de uitbreiding van de
capaciteit met 200 opvangpl aat sen

De subsidies voor de diensten private gezinsplaatsing blijven nagenoeg
ongewi j zigd. De projecten bijzondere opvang en kansarnoede kennen een toename

ten opzichte van 1999.

De total e uitgaven voor personen verbonden aan de instelling bedroegen

1525,4 miljoen frank (37,81 mljoen euro). Dit is 15 2% van de total e uitgaven
een toenane (van het aandeel) net 2,9% De gevol gen van de uitwerking van de
CAO 1999- 2000, waar onder het optrekken van de fietsvergoedi ng en een verhogi ng
van het aantal gratis abonnenmenten voor het woon-werkverkeer, zorgen voor deze
toename. Bovendi en | ag het aantal regioverpl eegkundi gen gedurende 2000
aanzienlijk hoger dan bepaald in het contingent, dat berekend is op basis van

de nornen van het strategisch plan preventieve zorg.

De functioneringsuitgaven en de investeringen samen bedroegen 534,3 niljoen
frank (13,24 mljoen euro), wat 5,3%van de total e uitgaven vertegenwoordigt.
Deze toenane ten opzichte van 1999 is toe te schrijven aan de aankopen van

ni euwe Al go-toestellen, LCD projectoren en keukenuitrusting. Bijkonmende

i nformati ca-uitgaven in het kader van de voorstudie van het informaticasysteem
Csiris (Opvang Service In Realtime Informati eSysteen), de

internetinfrastructuur en het callcenter versterken deze toenane.

Begr oti ngsresul t aat

In mljoen BEF 1999 2000
Al genmeen totaal inkonsten 9 521,2 10 014, 7
Al genmeen totaal uitgaven 9 468,7 10 037,3
Begr ot i ngsresul t aat 52,5 -22,6

1,30 mljoen euro -0,56 mljoen euro

6.1 Vergelijking begrotingsresultaat 1999 - 2000

In miljoen BEF Ont vangst en
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1999 % 2000 %

A. OVERHE!I DSDCTATI ES
Dot ati e 6 214, 4 6 589,0
Andere dotaties 9,9 9,8
I nvest eri ngsdot ati e creches 251,7 201, 2
Prem es gesco's en EWE' s 8,9 18,8
Prem es | nterdepartenentaa

Begr ot i ngsf onds 63, 6 68, 5
TOTAAL A 6 548,5 68, 8 6 887,3 68, 8
B. FUNCTI ONELE ONTVANGSTEN
Functi onel e ontvangsten
Quder bi j dragen ontvangen door

ki nder dagverblijven en door

te storten aan Kind en Gezin 1 086,4 1 113,5
Quder bi j dragen ontvangen door

di ensten voor opvanggezi nnen

en door te storten aan

Kind en Cezin 1 819,6 1 857,3
Quder bi j dragen ontvangen door

di ensten voor opvanggezi nnen

ver bonden aan ki nder dagverblijven,

en door te storten aan

Kind en Cezin 11,6 11,1
Bi j dragen adoptie 3,6 2,4
TOTAAL B 2 921,2 30,7 2 984,3 29,8
C. FONDSEN MET Bl JZONDERE AANVENDI NG
Nati onal e Loterij 40, 4 80, 6
Ei gen fondsen 0,0 31,2
TOTAAL C 40, 4 0,4 111, 8 1,1
D. VAR A

Recuperati e van kosten en
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vari a- ont vangst en 11,1 31,3
TOTAAL D 11,1 0,1 31,3 0,3
ALGEMEEN TOTAAL | NKOVSTEN 9 521,2 100, 0 10 014,7 100, 0
236, 02 248, 26

m | joen euro

m | joen euro

6.2 Vergelijking van de ontvangsten 1999 — 2000

In mljoen BEF U t gaven: bestenm ng
1999 % 2000 %

A. U TGAVEN AAN PERSONEN VERBONDEN AAN DE | NSTELLI NG
Per soneel ssal ari ssen,

i ncl. aanvul | ende pensi oenen

en andere vergoedi ngen 1 434,2 1 476,7
Representatie- en reiskosten 47,6 48,7
TOTAAL A 1 481, 8 15,7 1 525,4 15,2
B. FUNCTI ONERI NGSUI TGAVEN 301,5 388, 4
TOTAAL B 301,5 3,2 388,4 3,9
C. SUBSI DI ERI NG
Preventi eve Zorg
Preventi eve zorg “nieuwe stijl”
Preventi evezorgcentra 36, 4 38,6
Consul t ati ebur eaus, steunpunten 254, 3 265, 4
I nf over gaderi ngen “Ki nd op konst” 1,1 1,2
Medi sche zittingen in PAO’s 0,3 0,3
Leveri ngen aan voorzi eni ngen preventieve

zorg en voor gezi nsbezoeken 11,1 12,8
Projecten preventieve kinderzorg 0,3 0,0
Preventi eve zorg “oude stijl”
Prenatal e consul tati ebureaus en 0,3 0,2
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TOTAAL PREVENTI EVE ZORG 303, 8 3,2 318, 5 3,2
Ki nder opvang
I nvest eri ngst oel agen ki nder dag-
verblijven (incl. terugstorting aan
VI aanse Cemneenschap) 76,5 221,2
Ki nder dagverblijven 3 534,3 3 578, 8
Di enst en voor opvanggezi nnen 2 484,4 2 604,0
D enst en voor opvanggezi nnen
ver bonden aan ki nderdagverblijven 15,2 14, 2
Initiatieven buitenschool se opvang 2,9 22,1
Vor m ng ki nder opvang 8,9 8,4
Proj ect en ki nderopvang 15,3 37,8
Leveri ngen aan voorzi eni ngen
ki nder opvang 2,4 2,1
TOTAAL Kl NDEROPVANG 6 139,9 64,9 6 488,6 64, 6
Maat schappel i j ke positie van het kind
Vertrouwenscent ra ki nderni shandel i ng 92,5 103, 6
Adopti e 30,7 32,7
Centra voor Kkinderzorg en
gezi nsonder st euni ng 937,0 954, 6
Centra voor integrale gezinszorg 0,1 0,1
D ensten voor private gezins-
pl aat si ng 11,5 12,2
Proj ecten bijzondere opvang en
kansar noede 49,1 57, 8
Ki nderrechten 7,3 8,1
Leveri ngen aan voorzi eni ngen
maat schappel i j ke positie van het kind 0,0 ,
Soci al e bi jdragen aan gezi nnen 0,5 ,
TOTAAL MAATSCHAPPELI JKE PCSI Tl E
VAN HET KI ND 1 128,7 11,9 1 170,5 11,7
TOTAAL C 7 572,4 80,0 7 977,6 79,5
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D. | NVESTERI NGEN EN AANKOPEN
Ver voer mat eri aal 0,0 2,2

Install ati es, kantoormachi nes en

ui trusting 5,2 20,1
Meubi | ai r 2,9 2,7
Informatica: hard- en software 85,7 115, 6
Boeken 3,3 2,9
Aankoop van bestaand gebouw 15,9 0,0
Vacci nat i edat abank: hardware, software
en communi cati et echnol ogi e 0,0 2,4
TOTAAL D 113,0 1,1 145, 9 1,4
ALGEMEEN TOTAAL U TGAVEN 9 468,7 100,0 10 037,3 100, 0
234,72 248, 82
mljoen euro mljoen euro

6.3 Vergelijking van de uitgaven naar besteming 1999 — 2000

2. Financi él e toestand van de instelling op 31 decenber 2000

2.1 Kassal do op 31 decenber 2000

O» 31 decenber 2000 was er een beschi kbaar kassal do van 371,3 niljoen frank
(9,21 mljoen euro). Dit saldo fluctueert in de loop van het jaar ten gevol ge
van de werking van het Centraal Financieringsorgaan (CFO). Kind en Gezin heeft

hi er op nagenoeg geen i nvl oed.

2.2. Gecunul eerd begrotingsresultaat

Rekeni ng houdend met het negatieve begrotingsresultaat van 2000, heeft Kind en
Gezin op 31 decenmber 2000 een gecumul eerd begrotingstekort op de

wer ki ngsdotatie van 112, 4 miljoen frank, 2,79 mljoen euro. Zoals hierboven
(zie 3.2.1.) beschreven, is het tekort ontstaan door een aantal zaken waar Kind

en CGezin weinig of geen invloed op heeft.

2.3. Kredieten net bijzondere aanwendi ng

Ei nd 2000 en rekeni ng houdend nmet de inbreng binnen de begroting in 2000,
beschi kt Kind en Gezin nog over één krediet dat bestend is voor bijzondere
aanwendi ng. Het betreft het gereserveerde krediet Nationale Loteri]

(55,9 mljoen frank, 1,39 mljoen euro).
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2.4. Eigen fondsen

Al s openbare instelling en ingevol ge het oprichtingsdecreet heeft Kind en Gezin
ei gen bezit (roerend en onroerend) dat afzonderlijk wordt beheerd.
Verrichtingen op eigen mddel en worden weli swaar binnen eenzel fde boekhoudi ng
geboekt, nmar worden afzonderlijk gerapporteerd in de begroting en hebben geen
i nvl oed op uitgaven en ontvangsten net betrekking tot de uitvoering van de
decretal e opdrachten, tenzij de eigen niddel en expliciet worden ingebracht in
de begroting.

Door de verkoop in 2000 van het |eegstaande gebouw in de Gul denvlieslaan 67 te

Brussel, wordt eind 2000 een positief saldo gerealiseerd op de eigen fondsen

Kind en Gezin beheert een | egaat, waarvan de opbrengsten jaarlijks aan een
aantal consultatiebureaus in Gent noeten worden uitbetaald. Ei nd 2000
vertegenwoordi gde dit | egaat een bedrag van 1,5 niljoen frank (0,04 mljoen
euro). Het komt niet voor in de uitgaven of opbrengsten net betrekking tot de

begroting, maar vorm wel een deel van het kassal do van de instelling.

3. Fi nanci eel nmanagenent in 2000

3.1. Beheerscontrole: invoering (financiéle)
managenent beheer ssyst enen

In 2000 werd een concept ontw kkel d en goedgekeurd dat zal worden gebruikt als
ui t gangspunt bij de uitbouw van een intern control esysteem bi nnen Kind en
Gezin.

Bij de uitwerking van dit concept hebben we ons gebaseerd op het al geneen
aanvaarde en uni verseel verspreide nanagenent beheersconcept COSO*. Dit interne
control esysteem wordt gedefinieerd als een systeem uitgebouwd in de

verschill ende processen van de bedrijfsorganisatie, dat Kind en Gezin een
redelijke zekerheid noet verschaffen in de vol gende donei nen: het berei ken van
de haar opgel egde doel stellingen en de uitvoering en opvol gi ng van

besli ssingen; de nal eving van wetten, decreten, besluiten, reglenmenteringen en
procedures; de nauwkeurigheid, juistheid, volledigheid, tijdigheid en

brui kbaar heid van de financi &l e en beheersinformatie; de effectiviteit van haar

activiteiten en het efficiént en zuinig inzetten van haar m ddel en.

Aansluitend bij het interne control esysteemwerd het principe van
budget houder schap geintroduceerd. H ernee wordt een bijkonmende stimul ans
gegeven aan de trend van responsabilisering van de afdelingen binnen Kind en

Gezin. In het concept worden de opdrachten van en de relaties tussen de
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ker nbudget houder, de financi eel beheerder per afdeling, het financiee
managenment en de financi él e dienst (respectievelijk boekhoudi ng en managenent

accounti ng) beschreven.

In de | oop van 2000 werd ook besloten om het financieel managementi nstrunent
“kostencentruni toe te passen binnen Kind en Gezin. El ke afdeling onder |eiding
van een afdelingshoofd met duidelijk gespecificeerde verantwoordelijkheden en
bevoegdheden, wordt beschouwd al s een kostencentrum voor een aantal specifieke
uitgaven (“inputs”). De “outputs” worden uitgedrukt in niet-financiéle
prestati emaat staven. Met de invoering van dit financieel instrument wordt een
aanzet gegeven om enerzijds bepaal de (overhead)uitgaven beheersbaar(der) te
maken op lange termjn en anderzijds om de responsabilisering van de afdelingen
te vergroten. In de |l oop van 2000 werd al een eerste toepassing genaakt op het

vl ak van het vorni ngsbudget.
* COSO Committee of Sponsoring O ganisations of the Treadway Commi ssion
3.2. Verslag van de revisor

De revisor concl udeerde dat de rekeni ngen over 2000 conform de regel s werden

gevoerd en dat er geen fundamentel e opnerki ngen waren.
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