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3. Bondige omschrijving van het onderzoeksproject

In het kader van de Europese Richtsnoeren voor werkgelegenheid worden het actief

arbeidsmarktbeleid (richtsnoer 3) en de herintegratie van achtergestelde doelgroepen

(richtsnoer 9) als prioriteiten naar voren geschoven. Vlaanderen beschikt op dit vlak over een

stevige traditie, met een hele waaier van maatregelen (opleiding, werkervaring, sociale

tewerkstelling, trajectbegeleiding, leereilanden enz.).

Mede onder invloed van het Europees Sociaal Fonds zijn reeds heel wat evaluaties op dit vlak

gebeurd, maar zelden werden de langetermijneffecten van deze maatregelen gemeten, en nooit

gebeurde dit op een eenvormige manier. Nochtans hangt de efficiëntie van het actief
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arbeidsmarktbeleid (in termen van sociale kosten en baten) cruciaal af van de duurzaamheid van

hun tewerkstellingseffect (Nicaise, 1996).1

Langetermijneffecten zijn slechts één aspect van ‘duurzame arbeidsintegratie’. Het begrip

verwijst ook naar de kwaliteit van die integratie, en naar de welzijnsdimensie van arbeid. Deze

verschillende aspecten staan in ons onderzoeksvoorstel op gelijke voet. De theorie van

nobelprijswinnaar A. Sen i.v.m. welvaartsmeting via ‘functioneringsniveaus’ (functionings) en

‘vaardigheden’ (capabilities) lijkt ons een uitstekend uitgangspunt voor deze benadering van

‘duurzame arbeidsintegratie’.

Dit onderzoeksvoorstel bouwt voort op een recent afgerond onderzoek omtrent de

kortetermijneffecten van sociale tewerkstelling voor zwakke doelgroepen (werkervaring, sociale

werkplaatsen en invoegbedrijven) 2. Onderhavig voorstel beoogt een driedubbele aanvulling:

(a) onderzoek naar de effecten van deze tewerkstelling op langere termijn via een nieuwe

bevraging van dezelfde doelgroep, 4 à 7 jaar na intake; (b) uitbreiding tot andere

arbeidsmarktmaatregelen; (c) toepassing van de theorie van Sen.

Een exhaustieve retrospectieve bevraging van de doelgroep, x jaar na instroom3 in een

herinschakelingsproject, zal slaan op de sociaal-economische en sociaal-culturele achtergrond, de

recente arbeidsloopbaan (vóór en na instroom) en verschillende welzijnsdimensies

(financieel/materieel welzijn, huisvesting, gezinssituatie, gezondheid, vrijetijdsbesteding, sociaal-

culturele participatie, afhankelijkheid van sociale diensten, cognitief en emotioneel welbevinden).

De beoogde effectieve respons bedraagt 1540 respondenten, afkomstig uit WEP+, WEP+privé,

Interface, sociale werkplaatsen, invoegbedrijven, beroepsopleidingen van de VDAB en derden en

IBO alsook een vergelijkingsgroep.

Deze data laten ons toe om volgende aspecten van de herinschakeling te analyseren:

(a) doelgroepbereik (door vergelijking van het profiel vóór instroom met dat van de

referentiegroep – afroming of positieve discriminatie  ?); (b) kwaliteit van het

herinschakelingsproject (leereffecten, statuut, tevredenheid…); en (c) effecten ervan op de

loopbaan en het welzijn van de begunstigden, multidimensioneel (cf. supra: arbeid, inkomen,

                                                
1 Nicaise I., Vis geven of leren vissen ? Sociale kosten-baten analyse van de TOK-projecten, Belg. Tijdschr.

voor Sociale Zekerheid, dec. 1996
2 Lauwereys L., Matheus N., Nicaise I., De sociale tewerkstelling in Vlaanderen: doelgroepbereik, kwaliteit en

doelmatigheid, Leuven, HIVA, 2000
3 De termijn tussen instroom en interview zal variëren tussen 1 en 7 jaar (a) naargelang de bestudeerde

maatregel, wegens de verschillende datum van invoering, en (b) naargelang de betrokken doelgroep reeds
eerder werd bevraagd (wat toelaat om follow-up enquêtes op langere termijn uit te voeren). In elk geval
wordt ‘een zo lang mogelijke termijn na instroom’ bestudeerd. Via geëigende regressietechnieken zullen de
resultaten gezuiverd worden voor conjuncturele effecten.
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huisvesting, gezondheid, vrijetijdsbesteding, sociaal-culturele participatie, zelfredzaamheid,

emotioneel en cognitief welbevinden) en intertemporeel.

Het onderzoek zal omwille van zijn omvang in twee fasen plaatsvinden, gespreid over twee

opeenvolgende projecten in het Viona-programma (2000 en 2001). Tijdens het eerste jaar worden

de data verzameld en de eerste bivariate analyses verricht. Het tweede jaar zal volledig gericht

zijn op meer diepgaande, dynamische en multivariate analyses (zie bijlage).

4. Thema waarop het voorstel betrekking heeft: thema 5

5. Tijdsschema

Het spreekt vanzelf dat dit uitgebreide onderzoek niet met het budget van een gemiddeld VIONA-

project kan worden uitgevoerd (cf. infra). Daarom plannen we de indiening van twee

opeenvolgende projecten (in 2000 en 2001). In het eerste jaar beperken we ons tot de

dataverzameling, de uitwerking van het theoretisch kader, en de oplevering van de eerste

analyses, bv. profielgegevens en evolutie tewerkstellingsgraden vóór en na het scharniermoment.

Het onderzoek kan starten op 1 december 2000 en duurt tot eind november 2001. De

dataverzameling zal 6 à 7 maanden duren. De steekproeftrekking, aanpassing van de

vragenlijsten, wetenschappelijke begeleiding en eerste rapportering neemt 12 FTE

onderzoeksmaanden in beslag.

In 2001 zal dan een vervolgproject worden ingediend, dat zal slaan op meer diepgaande analyses

(cf. bijlage, methode).

7. Valorisatie

Traditioneel mondt het HIVA-onderzoek uit in

• een onderzoeksrapport in boekvorm

• een synthese gepubliceerd in de Nieuwsbrief WAV of een ander wetenschappelijk tijdschrift

• een persconferentie

• een studiedag

Met deze elementen is rekening gehouden bij de opstelling van het budget

8. Relevante recente en lopende onderzoeksprojecten

Recent onderzoek
Evaluaties van het TOK-programma (1990-1998)
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Positieve tewerkstellingssporen in OCMW’s (1998)
Evaluaties van diverse Vlaamse ESF-programma’s in het kader van Doelstelling 3 (1992-
heden)
VDAB-doelmatigheidsonderzoek (1996)
De sociale tewerkstelling in Vlaanderen: doelgroepbereik, kwaliteit en doelmatigheid (1997-
2000)

Lopend onderzoek
Sociale tewerkstelling: beleidsadvies federale overheid
Trendrapport richtsnoeren 1 & 2 in Vlaanderen
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Verantwoording

In het kader van de Europese Richtsnoeren voor werkgelegenheid worden het actief

arbeidsmarktbeleid (richtsnoer 3) en de herintegratie van achtergestelde doelgroepen

(richtsnoer 9) als prioriteiten naar voren geschoven. In de Top van Lissabon werd de nadruk op

een inclusief beleid t.a.v. sociaal achtergestelde groepen nog versterkt. Vlaanderen beschikt op dit

vlak over een stevige traditie, met een hele waaier van maatregelen (opleiding, werkervaring,

sociale tewerkstelling, trajectbegeleiding, leereilanden enz.). In de Vlaamse beleidsbrief over

tewerkstelling staat de vervulling van het ‘recht op duurzaam werk voor iedereen’ centraal, en de

‘actieve welvaartsstaat’ is wellicht hét vaandel van de federale regering. Weliswaar zijn de

intenties reeds meer operationeel gemaakt waar het jonge werkzoekenden betreft; de oudere

langdurig werklozen (en aanverwante groepen: bijstandstrekkers, allochtonen, personen met een

handicap, herintreedsters…) verdienen evenveel inspanningen.

Mede onder invloed van het Europees Sociaal Fonds zijn reeds heel wat evaluaties op dit vlak

gebeurd, maar zelden werden de langetermijneffecten van deze maatregelen gemeten, en nooit

gebeurde dit op een eenvormige manier. Nochtans hangt de efficiëntie van het actief

arbeidsmarktbeleid (in termen van sociale kosten en baten) cruciaal af van de duurzaamheid van

hun tewerkstellingseffect (Nicaise, 1996) 4.

Langetermijneffecten zijn slechts één aspect van ‘duurzame arbeidsintegratie’. Het begrip

verwijst ook naar de kwaliteit van die integratie, en naar de welzijnsdimensie van arbeid. Deze

verschillende aspecten staan in ons onderzoeksvoorstel op gelijke voet. De theorie van

nobelprijswinnaar A. Sen i.v.m. welvaartsmeting via ‘vaardigheden’ (capabilities) lijkt ons een

uitstekend uitgangspunt voor deze benadering van ‘duurzame arbeidsintegratie’.

                                                
4 I. Nicaise, Vis geven of leren vissen ? Sociale kosten-batenanalyse van de TOK-projecten, Belg. Tijdschrift

voor Sociale Zekerheid, dec. 1996
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Korte beschrijving van het voorbije onderzoek

Het afgelopen onderzoek naar de sociale tewerkstelling5 betrof (a) het feitelijk doelgroepbereik

van de sociale tewerkstelling, (b) de kwaliteit ervan en (c) de effecten op de arbeidsloopbaan en

het welzijn van de doelgroep. De data werden verzameld d.m.v. een uitgebreide retrospectieve

enquête eind 1997 bij 640 individuen uit volgende vier groepen: (a) personen ingestroomd in

werkervaringsprojecten in de loop van 1994; (b) personen ingestroomd in sociale werkplaatsen in

1995; (c) instromers in invoegbedrijven in 1996-97; en (d) een vergelijkingsgroep van

laaggeschoolde langdurig werklozen en OCMW-cliënten. 6 De vragenlijst betrof allerlei

antecedenten van de doelgroep, een gedetailleerde bevraging van de arbeidsloopbaan en diverse

welzijnsdimensies (inkomen, huisvesting, gezondheid, vrijetijdsbesteding, sociale en culturele

participatie, beroep op sociale dienstverlening enz.) vanaf het derde jaar vóór instroom tot op de

datum van het interview.

Het onderzoek leverde in een notendop volgende conclusies op: een substantieel netto-

tewerkstellingseffect van de drie typen sociale tewerkstelling 1 à 3 jaren na instroom, ook in

werkervaringsprojecten en na uitzuivering van selectiviteitsvertekeningen; een positieve impact

op de zelfredzaamheid en socio-culturele participatie; en voor wat werkervaringsprojecten betreft

ook een significant positief effect op de gezondheid en op de kwaliteit van de reguliere

tewerkstelling na doorstroming. Wat de welzijnseffecten betreft, vermoeden we dat de duidelijker

impact van de sociale tewerkstelling bij de werkervaringsgroep (deels) te maken heeft met het feit

dat de tijdsspanne tussen instroom en interview bij deze groep langer is (minstens 3 jaar). Zowel

omwille van dit vermoeden als om de duurzaamheid van de arbeidsintegratie op langere termijn te

meten ware het zinvol om een nieuwe effectmeting te ondernemen bij dezelfde groep, 3 jaar later.

Doelstellingen van het nieuwe onderzoeksvoorstel

De kernvragen van dit onderzoeksvoorstel blijven in grote lijnen dezelfde als in het voorgaande,

nl.:

                                                
5 Lauwereys L., Matheus N., Nicaise I., De sociale tewerkstelling in Vlaanderen: doelgroepbereik, kwaliteit

en doelmatigheid , Leuven, HIVA, 2000
6 Het moment van instroom in de sociale tewerkstelling noemen we het ‘scharniermoment’. Dit is verschillend voor

de drie bestudeerde typen van sociale tewerkstelling omwille van de verschillen in ontwikkeling van deze stelsels.
In de analyses werd gecorrigeerd voor conjunctuureffecten. Voor de vergelijkingsgroep werd het
‘scharniermoment’ gedefinieerd als het tijdstip van steekproeftrekking: uit de bestanden van de VDAB. In feite
werden twee groepen van laaggeschoolde langdurig werklozen en OCMW-cliënten getrokken: één medio 1994 en
één medio 1995.
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1. Doelgroepbereik : welk deel van de referentiepopulatie wordt werkelijk bereikt ? Is er sprake

van afroming of van positieve discriminatie (en dit op welke dimensies ?) Zijn er

overlappingen tussen verschillende soorten inschakelingsprogramma’s qua doelgroep ?

2. Kwaliteit: welk statuut hebben de begunstigden tijdens hun deelname aan het project (type

contract, inkomen, rechten en plichten) ? Welke opleidingskansen hebben ze ? Wat zeggen ze

over de sociale contacten, ontplooiingskansen, de sfeer… ?

3. Doelmatigheid: welke effecten hebben de inschakelingsmaatregelen – in de eerste plaats op

hun tewerkstellingkansen, maar ook op de kwaliteit van hun werk, hun materieel welzijn,

gezondheid, gezinsrelaties, sociaal-culturele participatie, zelfredzaamheid, subjectief

welbevinden ?

In de eerste plaats willen we dezelfde doelgroep van het vorige onderzoek nogmaals bevragen op

het einde van 2000 of begin 2001. Op die manier willen we nagaan

(a) hoe duurzaam het (kwantitatief) netto-effect van de integratie-maatregelen op de

tewerkstelling van de betrokkenen is (in vergelijking met de referentiegroep);

(b) hoe de kwaliteit van de betrokken tewerkstelling evolueert;

(c) welke impact de arbeidsintegratie heeft op het welzijn van de doelgroep op langere termijn.

Dit alles zou dan kunnen op een termijn van 4 à 7 jaar na instroom, wat een goed beeld geeft van

de ‘duurzaamheid’ van de arbeidsintegratie. Zoals reeds eerder gezegd lijkt de ‘lange termijn’ ons

belangrijk om twee redenen: de kosten-batenbalans van herinschakelingsacties hangt cruciaal af

van de duurzaamheid van de terugwinningseffecten (van de arbeidsintegratie); en de

welzijnseffecten hebben vermoedelijk een zekere tijd nodig om zich uit te kristalliseren.

In de tweede plaats willen we de steekproef uitbreiden tot deelnemers aan andere typen

maatregelen: 7

(a) basisopleidingen van de VDAB: daarvoor zouden we de bevraagde doelgroep van een

voorbije ESF-evaluatie opnieuw willen interviewen (vorige bevragingen 1996 en 1999);

(b) IBO;

(c) beroepsopleidingen van derden: idem als (a);

(d) WEP+ privé;

(e) Leereilanden.

                                                
7 De termijn tussen instroom en interview zal hier variëren tussen 1 en 5 jaar (a) naargelang de bestudeerde

maatregel, wegens de verschillende datum van invoering, en (b) naargelang de betrokken doelgroep reeds
eerder werd bevraagd (wat toelaat om follow-up enquêtes op langere termijn uit te voeren). In elk geval
wordt ‘een zo lang mogelijke termijn na instroom’ bestudeerd. Via geëigende regressietechnieken zullen de
resultaten gezuiverd worden voor conjuncturele effecten.
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De toepassing van dezelfde analyses op een waaier van verschillende inschakelingsmaatregelen

heeft enerzijds het voordeel dat de effectiviteit van verschillende maatregelen voor gelijkaardige

doelgroepen onderling kan vergeleken worden. Anderzijds betekent het ook een kostenbesparing

omwille van de schaalvoordelen van het onderzoek.

Een derde nieuwigheid van het onderhavig onderzoeksvoorstel is gesitueerd in het analysekader

(zie verder).

Theoretisch kader en onderzoeksmethode

In wezen zal dezelfde methode gebruikt worden als bij het voorbije onderzoek: in de eerste plaats

wordt een lukrake steekproef van begunstigden van elke maatregel getrokken. Tevens wordt een

ruime steekproef van de ‘referentiepopulatie’ (bv. laaggeschoolde langdurig werklozen en

OCMW-cliënten) getrokken, die echter niet noodzakelijk ‘gematched’ wordt met de

eerstgenoemde groep. Het is immers o.a. de bedoeling om de selectiviteit in deelname te meten::

welk deel van de referentiepopulatie wordt feitelijk bereikt ?

Die selectiviteit (of het doelgroepbereik) wordt gemeten a.h.v. allerlei profielkenmerken en

schalen (bv. onderwijsniveau, huisvesting, gezinssituatie, schulden, sociale contacten…) vóór

instroom. Afwijkingen tussen het profiel van de deelnemers en de referentiegroep worden

gemeten d.m.v. variantieanalyse en chi-kwadraattoetsen. Welzijndsdimensies worden

gedefinieerd d.m.v. factoranalyse op de basisvariabelen.

De effecten van de herinschakelingsmaatregelen worden gemeten d.m.v. een ‘differences-in-

differences’ benadering. Dit betekent dat de toestand van de doelgroep van een bepaalde

maatregel vergeleken wordt vóór en na deelname, en dat dit verschil nog eens vergeleken wordt

met de gelijktijdige evolutie in de toestand van een vergelijkingsgroep. Dit is een noodzakelijke

(nog niet voldoende) voorwaarde om de ‘zuivere’ effecten van de maatregel te meten. Dit

principe geldt zowel voor de effecten op de arbeidsloopbaan als voor die op het welzijn.

Voor de effecten op de tewerkstellingsgraad wordt de bovenstaande benadering

geoperationaliseerd d.m.v. een ‘fixed-effect’ model: dit laat toe om (mits bepaalde

veronderstellingen over de verdeling van de storingstermen tussen individuen en intertemporeel)

een ‘zuiver netto-effect’ te meten, gecorrigeerd voor observeerbare en niet-observeerbare

verschillen in (vaste) individuele kenmerken. De afhankelijke variabele is bv. het verschil in

tewerkstellingsgraad tussen jaar t-1 (de periode vóór instroom) en jaren t, t+1, t+2 enz. Wij

ontwikkelden een variante van dergelijk model met een Tobit-specificatie, waardoor informatie

over ‘onvolledige jaren’ ook bruikbaar wordt. Verdere verfijning van dit model (testen van een

‘random effects’ model, interacties) behoort tot de mogelijkheden.
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Voor kwalitatieve aspecten van de tewerkstelling en voor de welzijnseffecten maakten we in het

voorbije onderzoek gebruik van vergelijkingen van scores op allerlei schalen, met behulp van

variantieanalyse, chi-kwadraattoetsen, factor- en regressieanalyse. In dit project wensen we deze

meting beter theoretisch te onderbouwen en meer coherente modellen te schatten gebaseerd op de

theorie van Sen (1985) 8. Daarin wordt ‘welzijn’ gedefinieerd als het geheel van

‘functioneringsniveaus’ (bv. op het vlak van het wonen, de cultuurbeleving, de sociale

contacten…) van een individu: een definitie die duidelijk veel ruimer is dan de traditionele

consumptietheorie waarbij ‘nut’ afhankelijk wordt gesteld van de consumptie van goederen en

diensten. Goederen en diensten, inkomen en vrijetijd… zijn in deze context slechts middelen die

in combinatie met de ‘vaardigheden’ van een individu benut worden om een zo hoog mogelijke

set van functioneringsniveaus te behalen. De herinschakelingsmaatregelen kunnen dan

beschouwd worden als investeringen in de vaardigheden (het menselijk kapitaal) van de

betrokkenen. Door de specifiëring van een theoretisch model met causale relaties en verschillende

niveaus van variabelen (exogeen, intermediair, resultaatvariabelen) zullen de welzijnseffecten op

een meer coherente manier gemeten worden. Dit zou tevens een stap voorwaarts betekenen in de

toepassing van Sen’s theorie op de Belgische arbeidsmarkt. Schokkaert en Van Ootegem (1990) 9

maakten reeds een toepassing door het welzijn van werklozen te meten volgens dergelijke criteria.

Hier zal een intertemporele wijziging van het welzijn gemeten worden en gerelateerd aan

overheidsinterventies.

Dataverzameling

Voor de sociale tewerkstellingskanalen (werkervaring, sociale werkplaatsen en invoegbedrijven)

wordt dezelfde steekproef als in het voorbije onderzoek opnieuw bevraagd, met een interval van 3

jaar. De steekproeftrekking voor de overige inschakelingsmaatregelen zal gebeuren op basis van

bestanden van diverse promotoren resp. administraties. Voor elke maatregel mikken we op een

netto-respons van 120 individuen; tevens zal een ‘jongere’ vergelijkingsgroep van 300 individuen

moeten getrokken worden i.f.v. maatregelen die recent ingevoerd werden. Dit brengt het totaal

aan respondenten op 5 x 120 + 300 + 640 = 1.540

De vragenlijsten zullen eveneens gebaseerd zijn op de reeds ontwikkelde vragenlijst uit het

afgeronde onderzoek. Gezien de laaggeschooldheid van de doelgroep en de omvang van de

vragenlijst moeten de enquêtes mondeling aan huis afgenomen worden. Het HIVA beschikt

hiervoor over een gespecialiseerde survey-afdeling.

                                                
8 A. Sen, Commodities and capabilities, Amsterdam, North-Holland, 1985
9 E. Schokkaert en L. Van Ootegem, Sen’s concept of the living standard applied to the Belgian unemployed,

Recherches Econ. de Louvain 56(3-4), 1990, p.429-450
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VIONA-PROJECT ‘DUURZAME ARBEIDSINTEGRATIE VAN
ZWAKKE WERKZOEKENDEN VIA
HERINSCHAKELINGSPROJECTEN’ – BIJLAGE 1 BIS.

1. Rapportering

Zoals aangekondigd werd in het projectvoorstel, is het project opgevat als een tweejarige
onderneming. Wegens de zware investering in dataverzameling en modelvorming tijdens het
eerste werkjaar zal de rapportering niet exhaustief zijn. Wel kan men zich verwachten aan de
volgende output:

Modelvorming

Inzake tewerkstellingseffecten zal de mogelijkheid onderzocht worden om het ‘fixed-effect’
model (met Tobit specificatie) verder te verfijnen. De bedoeling is om nog een stringente
hypothese van het model los te laten, nl. de hypothese dat binnen een bepaalde voorziening
(bv. sociale werkplaatsen) alle individuen in gelijke mate hun tewerkstellingskansen zien
verhogen. Dit vereist studie van meer geavanceerde panelanalysemodellen.

Tegelijk zal de theorie van Amartya Sen over ‘functioneringsniveaus’ en ‘vaardigheden’ van
individuen, een geavanceerd theoretisch kader voor de analyse van welzijnseffecten,
bestudeerd worden. Er zal m.n. nagegaan worden op welke wijze deze theorie kan toegespitst
worden op ons onderwerp. Daarvoor bestaan bij ons weten geen precedenten, temeer omdat
het hier om een intertemporele analyse gaat.

Eerste empirische resultaten van de follow-up enquête

Vooreerst zal het profiel van de deelnemers in diverse tewerkstellings- en
opleidingsvoorzieningen geschetst worden, en waar mogelijk getoetst aan bestaande
profielstudies.

Vervolgens zullen de tewerkstellingseffecten van deelnemers en vergelijkingsgroep doorheen
de tijd gemeten worden: dit gebeurt vanaf 3 jaar vóór instap tot op het moment van de
enquête. De overschouwde periode verschilt dan van de ene voorziening tot de andere: voor
werkervaring gaat het om minstens 9 jaar (waarvan 3 vóór intake); voor sociale werkplaatsen
8 jaar (-3), voor invoegbedrijven 7 jaar (-3), voor de andere maatregelen moet dit nog nader
gespecifieerd worden.
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Uit de geconstrueerde grafieken zal men alvast de ongezuiverde tewerkstellingseffecten op
lange termijn kunnen afleiden, d.w.z. zonder econometrische correctie voor selectiviteit.

2. Valorisatie

Deze zal bestaan uit vier elementen:
− een basisrapport (cf. supra);
− een synthese-artikel, te publiceren in de Nieuwsbrief WAV of een ander

wetenschappelijk tijdschrift
− een persconferentie
− een studienamiddag, bestemd voor beleidsmakers, de administratie, sociale partners,

operatoren en veldwerkers, en doelgroeporganisaties. Deze studienamiddag zal enerzijds
dienen om de eerste onderzoeksresultaten bekend te maken, en anderzijds om feedback te
krijgen voor het eventuele vervolgonderzoek.
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