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Samenvatting

1. Overzicht van de studie

Innovatie is een bedrijfspraktijk met vele zijden en kanten. Simpel en breed
geformuleerd betekent innovatie de invoering van iets nieuws (Van Dale). De
innovatie en het bijhorende overheidsbeleid, waarover we het hier hebben gehad,
is echter beperkter en slaat op een innovatie met economische betekenis of finaliteit.
Het gaat dan om “het combineren en creatief aanwenden van bestaande en
nieuwe kenniselementen voor de verbetering van bestaande of de ontwikkeling
van nieuwe producten of diensten, productieprocessen, organisatiemethoden en
commercialisering met het oog op de creatie of instandhouding van toegevoegde
waarde” (Huyghe, 2002). Beleidsmatig is het jongste decennium het inzicht
gegroeid dat zulke innovatie een systematische aanpak nodig heeft. In het recent
Vlaams regeerakkoord lezen we daarover: “We verankeren innovatie als een
horizontaal beleid, dat doorwerkt in alle beleidsdomeinen en streven maximaal
naar synergieén” (p. 43).

Binnen de beleidsdomeinen van zowel innovatie als arbeidsmarkt moet echter nog
de nodige inspanning worden geleverd om positieve aandacht voor ‘het andere’ te
creéren. De ontwikkeling van een conceptueel kader dat wordt opgevuld met de
bestaande kennis over de samenhang tussen het domein van bedrijfsinnovatie en
het arbeidsbestel kan daar een nuttige bijdrage in leveren. Dit was dan ook het
opzet van de wetenschappelijke verkenning die we met het voorliggende rapport
beoogden. Het is het resultaat van een korte studieopdracht in het kader van het
Vlaams  Interuniversitair =~ Onderzoeksnetwerk  Arbeidsmarktrapportering
(VIONA). Dit onderzoeksprogramma is een initiatief van de Vlaamse regering en
de sociale partners. Het wordt gecofinancierd door het Europees Sociaal Fonds.

De verkenning start met een typering van het Vlaamse innovatiesysteem en
arbeidsbestel. Vervolgens worden topics uit het arbeidsbestel gerelateerd aan de
kwestie van innovatie door bedrijven. Achtereenvolgens komen vraagstukken aan
bod in verband met (a) de arbeidsorganisatie, (b) de arbeidsrelatie in samenhang
met HRM-beleid en (c) de arbeidsmarkt. Met de opgebouwde inzichten gaan we
daarna in een vijfde hoofdstuk na wat het dan betekent als we als overheid
innovatie meer centraal willen stellen in het bevoegdheidsdomein ‘arbeid en te-
werkstelling’. Hierbij formuleren we een aantal aanbevelingen. We buigen ons
daarbij ook kort over de vraag wat voor repercussie dit dan heeft voor de huidige
principes en krachtlijnen van het Vlaamse arbeids(markt)beleid.



Figuur1l  Probleemstelling en overzicht van het rapport

Hoofdstuk 1

Hoofdstuk 2 Conceptusel kader

il s
Vraagstul 1 Wat is innovatie?

Hoe innovatie met beleid

Wat is een aanpakken?
innovatie-gerichte
arbeids-organisatie? Hoofdstuk 5
Beleidsaanbeveling op basis
s wan verkenning
oofdstu H H
Literatuurverkenning  |geezn voor een innovatie-
Wraagstuk 2 gericht arbeidsbeleid
Wat is een innovatie- Consistentie met
gerichte werkgelegen- doelstellingen huidig
heidsverhouding? arbeidsbeleid
Hoofdstuk 4

Wraagstuk 2

Wat zijn de arbeidsmarkt-
effecten van een
innoverende economie?

2. Aanbevelingen

De beleidsaanbeveling van de studie start eerst met het formuleren van enkele
waarschuwingen.

2.1 Nog meer transparantie en nuance nodig

De waarschuwingen hebben betrekking op drie zaken:

‘begripsonvertrouwdheid’: Beleidsmakers, maar ook wetenschappers (de
economische modelbouwers voorop) hebben nog te veel de neiging om een
begrip dat ze in hun eigen stiel van ‘innovatie’ hanteren en gebruiken zonder
veel zorgvuldigheid over te zetten naar het andere domein, namelijk arbeid.
Een mooi voorbeeld is het begrip “flexibiliteit’. Uiteraard moet je om als bedrijf
innovatief te zijn ‘creatief’ en ‘flexibel’ zijn, het betekent evenwel niet
automatisch dat je daarvoor ook contractuele flexibiliteit moet aanbieden aan
uw werknemers. Cognitieve flexibiliteit is iets anders dan een arbeidscontract
van een tijdelijk karakter. Arbeidssociologen zullen u direct het voorbeeld
kunnen aanhalen van de Japanse automobielbouwers, die net door
contractuele ‘inflexibiliteit” aan te bieden, er in de jaren tachtig op grote schaal
in slaagden organisatorische innovaties door te voeren in hun productielijnen.
Een voorbeeld in de omgekeerde richting: innovatie is de belangrijkste ‘driver’
van de welvaartsbevorderende arbeidsproductiviteit, dit wil nog niet zeggen

dat het in deze innovatie alleen maar draait om een efficiénter gaan werken,



het kan evengoed gaan om een verhoogde O&O-inzet per zulke uitgevoerde
arbeid;

— een tweede moeilijkheid blijft schuilen in de kloof tussen theoretische
argumentaties die worden opgebouwd over een breed innovatiebegrip en de
veel engere “wetenschap-technologie-innovatie” empirie. Heel veel studies gebruiken
zaken zoals O&O-input (personeel, investeringen) en -output (patenten) als
analysemateriaal of zijn ‘technology-biased’. In het beleid vinden we een
gelijkaardige werkwijze terug. Enerzijds wordt wel volop gewezen op de
noodzaak tot een brede invulling van innovatie, maar anderzijds wordt het
beleid bijna volledig gedomineerd door een O&O- en technologie-driven aan-
pak (zie in dit verband Jacobson & Heanue, 2005);

— veralgemening is een laatste onzuiverheid waartegen men meer zou moeten
vechten. De innovatieprestaties van een regio (i.e. Vlaanderen) is niet gelijk
aan de som van de delen (i.e. de innovatieprestatie van elk Vlaams bedrijf).
Uiteraard zal een bedrijf om te overleven in een internationale competitie
moeten innoveren. Een bedrijf dat zou produceren volgens de principes en met
de output van begin negentiende eeuw, zou vandaag niet meer meespelen, dat
is evident. Het betekent evenwel niet dat iedereen overal altijd moet
innoveren. Dit is een opvatting die in het beleidsdiscours soms al te veel,
weliswaar dikwijls impliciet, wordt gesteld. In plaats van sloganesk allen de
innovatiemantra te belijden, lijkt het veel nuttiger zich de strategische vraag te
stellen: wie moet waar op welke wijze innoveren? Hoe kunnen we dit stimule-
ren? Wat zijn daarvan de gevolgen? Deze vraagstelling moet dus echter starten

met een duidelijke omschrijving van de soort innovatie die wordt beoogd.

2. Kern van de aanbevelingen en bevindingen

Met deze waarschuwingen in het achterhoofd vatten we de kernboodschap van
het rapport samen in volgend schema. Achtereenvolgens komen aan bod de
belangrijkste motivaties voor een innovatiegericht arbeidsbeleid, mogelijke pistes
voor zulke beleidsaanpak, en kwesties waarover de literatuurverkenning geen
duidelijkheid kon scheppen.

Figuur2  Kernboodschap van het rapport over een innovatiegericht arbeidsbeleid

A. Beleidsmotivatie

- Innovatiebeleid is slechts succesvol als het systematisch en integraal wordt
aangepakt in een reeks van bevoegdheidsdomeinen




- De noodzakelijke aanpak van het Vlaams productiviteitsprobleem dat hand in

hand moet gaan met een verhoging van de werkgelegenheid
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C. ‘Hangende’ beleidskwesties (vragen verdere wetenschappelijke uitdieping)

- De relatie tussen innovatie en loonpolitiek zowel op macro-economisch als
micro-economisch vlak

- De plaats en de rol van lowtech en laagproductieve sectoren, waar
kansengroepen meer werkzaam zijn, in een innoverende economie

- De relatie tussen innoverend werkgedrag en contractuele flexibiliteit

D. Belangrijke, maar weinig of niet behandelde kwestie in het rapport

De

arbeidsmobiliteit

op de ‘wetenschappelijke’ arbeidsmarkt tussen

onderzoekswereld en bedrijfsleven





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /OK
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /ENU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


