
  

  

 
  



Samenva�ng   
 
 

In   deze   nota   bestuderen   we   de   uitstroom   naar   
werk   in   het   eerste   corona-hal�aar,   van   maart   tot   
augustus   2020,   en   vergelijken   die   uitstroom   met   
voorgaande   periodes.   De   uitstroom   is   niet   totaal   
s�lgevallen,   maar   wel   met   ongeveer   een   zesde   
gekrompen.   

 
We   concluderen   dat   de   sterk   nega�eve   impact   van   
corona   op   de   uitstroom   naar   werk   zich   algemeen   
en   ongeveer   in   gelijke   mate   manifesteert:   voor   de   
verschillende   beroepenclusters,   provincies,   
lee�ijdsgroepen   en   opleidingsniveaus.   Voor   de   
bestudeerde   periode   zijn   bijvoorbeeld   ouderen   of   
laaggeschoolden   niet   sterker   getroffen   dan   andere   
groepen   (wat   overigens   evenmin   wil   zeggen   dat   
hun   posi�e   tegenover   anderen   verbetert,   dit   
blijven   de   groepen   met   de   slechtste   
uitstroomresultaten).   

 
Een   uitschieter   zien   we   in   de   bijzonder   sterke   
daling   (-16,4   procentpunt)   van   de   uitstroom   naar   
werk   drie   maanden   na   een   competen�everster-   
kende   ac�e.   Dit   is   wellicht   een   indirect   gevolg   van   
de   �jdelijke   slui�ng   van   competen�ecentra,   
waardoor   werkzoekenden   niet   zijn   kunnen   begin-   
nen   aan   vervolgopleidingen,   maar   daar   wel   op   
wachten   en   dus   niet   zijn   uitgestroomd   naar   werk.   
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1.   Inleiding   
 
 

Uit   het   VDAB   werkzoekenden-   en   vacaturebericht   
van   augustus   2020   blijkt   dat   het   aantal   niet   
werkende   werkzoekenden   met   8,6%   is   gestegen   
tegenover   1   jaar   eerder.   Het   aantal   vacatures   is   
tegenover   augustus   2019   met   19,2%   gedaald   in   het  
normaal   economisch   circuit   zonder   de   
uitzendkrachten.   De   impact   op   de   arbeidsmarkt   is   
groot.   Van   de   guns�ge   arbeidsmarktsitua�e   van   
voor   COVID-19   blij�   weinig   over.   In   deze   nota   
richten   we   de   aandacht   op   de   uitstroomcijfers   van   
de   laatste   zes   maand,   van   maart   tot   augustus,   om   
een   beeld   te   schetsen   van   de   impact   van   de   
coronacrisis   op   de   uitstroom   naar   werk   voor   
werkzoekenden.   

 
 

 We   bekijken   de   resultaatsindicatoren   van   de   
Indicatorenset   Dienstverlening,   boek   
Werkzoekenden.   Op   dit   moment   gaat   het   over   10   
indicatoren,   die   telkens   een   aspect   van   de   
uitstroom   belichten.   We   vertrekken   voor   de   
analyse   in   deze   nota   van   de   cijfers   die   maandelijks   
terug   te   vinden   zijn   in   de   MicroStrategy-toepassing   
van   de   Indicatorenset   Dienstverlening.   Dat   maakt   
het   voor   elke   lezer   gemakkelijk   om   meer   
detailcijfers   terug   te   vinden   of   tussen�jds   een   
update   te   maken.   De   focus   ligt   op   de   
werkzoekenden   met   een   uitkeringsaanvraag   en   de   
jongeren   in   beroepsinschakelings�jd.   De   
werknemers   die   door   de   coronacrisis   �jdelijk   
werkloos   zijn,   zi�en   niet   in   deze   categorieën   
aangezien   zij   zich   (nog)   niet   hoeven   in   te   schrijven   
bij   VDAB   om   van   een   uitkering   te   genieten.   

 
Voor   een   correcte   interpreta�e   van   alle   cijfers   is   
het   van   belang   goed   te   begrijpen   hoe   we   uitstroom  
meten.   Daarom   herhalen   we   de   meetprincipes   kort  
in   een   eerste   hoofdstukje.   
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2. Uitstroomme�ng   in   de   
Indicatorenset   
Dienstverlening   

 
 

Uitstroom   naar   werk   zien   we   als   een   cruciale   
doelstelling   van   de   dienstverlening   van   VDAB.   
Daarom   volgen   we   de   evolu�e   ervan   op   als   een   
doelstelling   op   de   middellange   termijn,   met   
indicatoren   die   het   totaal   weergeven   in    blokken   
van   zes   maanden    (observa�eperiode).   Dat   doen   
we   omdat   we   geen   maandelijkse   schommelingen   in  
kaart   willen   brengen,   maar   wel   de   grote   evolu�e   
van   het   behalen   van   een   resultaat.   Deze   
zesmaandelijkse   observa�eperiode   betekent   dat   
we   in   een   meetmaand   (hier   september   2020)   
telkens   zes   maanden   terugkijken   en   het   dus   
eigenlijk   hebben   over   alle   observa�es   van   maart,   
april,   mei,   juni,   juli   en   augustus   2020.     

 
Verder   is   van   belang   in   het   achterhoofd   te   houden   
dat   we   enkel   naar   de    uitstroom   naar   werk    kijken.   
Maandelijks   verlaten   ook   een   aantal   
werkzoekenden   de   werkloosheid   met   een   andere   
bestemming   dan   werk.   Dat   is   niet   het   onderwerp   
van   deze   nota   en   behoort   ook   niet   tot   de   
Indicatorenset   Dienstverlening.   Het   gaat   om   
rela�ef   kleine   aantallen. 1   

 

 Uitstroom   naar   werk   meten   we   aan   de   hand   van   
een   wijziging   van   de   werkzoekendencategorie   
waartoe   de   werkzoekende   behoort.   Het   gaat   om   
het   starten   van   vol�jds   of   deel�jds   werk,   in   het   
“normale   economische   circuit”   of   in   de   sociale   
economie,   eventueel   met   een   IBO-contract,   als   
interim   of   als   deel�jds   lerende. 2   

 
De   focus   ligt   op   de   werkzoekenden   met   een   
uitkeringsaanvraag   en   de   jongeren   in   
beroepsinschakelings�jd,   die   op   het   moment   van   
instroom   in   Vlaanderen   wonen.   De   werknemers   
die   door   de   coronacrisis   �jdelijk   werkloos   zijn   
zi�en   niet   in   deze   categorieën   (zie   daarvoor   cijfers   
van   RVA).   

  

1   Cijfers   over   andere   uitstroombestemmingen   zijn   wel   te   vinden   in   detailrapportering   op   de   intranetpagina   EIS   
(Excel-draaitabellen).   
2   Zie   de   infopagina’s   bij   de   indicatorenset   (MicroStrategy)   voor   meer   uitleg   over   de   defini�es   (met   verwijzing   naar   
intranet-pagina’s   over   de   verschillende   categorieën   werkzoekenden).   
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3. Algemeen   overzicht   
voor   Vlaanderen:   stand  
van   zaken   en   recente   
evolu�e   

 
 

De   eerste   drie   indicatoren   uit   tabel   1   geven   een   
algemeen   beeld   van   de   uitstroom   naar   werk   in   de   
observa�eperiode   maart   tot   augustus   2020,   dus   
van   bij   de   start   van   de   coronacrisis.   De   eerste   
indicator   gee�   aan   dat   na   drie   maanden   werk-   
loosheid   ongeveer   1   op   3   werkzoekenden   (34,2%)   
een   job   hee�   gevonden.   Dit   is   6,6   procentpunt   
minder   dan   in   dezelfde   observa�eperiode   een   jaar   
eerder.   De   werkzoekenden   uit   de   referen�egroep   
(noemer)   van   deze   indicator   is   ingestroomd   in   
werkloosheid   3   maanden   eerder   dan   de   
observa�eperiode,   ofwel   ingestroomd   in   
werkloosheid   in   de   periode   december   2019   tot   mei  
2020   en   is   beïnvloed   door   zowel   de   forse   
opwaartse   schok   van   het   aantal   niet-werkende   
werkzoekenden   als   door   de   sterke   daling   van   het   
aantal   openstaande   vacatures   ten   gevolge   van   de   
uitbraak   van   de   coronacrisis.   

 
Van   de   personen   die   zes   maanden   geleden   
ingestroomd   waren   in   de   werkloosheid   had   44,7%   
werk,   wat   een   daling   is   van   -8,3   procentpunt   in   
vergelijking   met   vorig   jaar.   De   noemer   van   deze   
tweede   indicator   wordt   bepaald   door   personen   die   
ingestroomd   zijn   in   werkloosheid   in   september   
2019   tot   februari   2020,   dus   juist   vóór   de   
coronacrisis.   Zes   maanden   later   was   minder   dan   de  
hel�   van   hen   aan   het   werk.   Dat   het   verschil   voor   de  
zesmaandengroep   groter   is   dan   voor   de   
driemaandengroep   is   tegenintuï�ef,   omdat   deze   
groep   nog   maanden   van   guns�ge   conjunctuur   
hee�   meegemaakt.   Blijkbaar   is   de   groep   extra     

 getroffen   door   de   start   van   de   crisis   en   is   het   met   
name   veel   moeilijker   geworden   om   nog   werk   te   
vinden   tussen   de   vierde   en   de   zesde   maand   van   
werkloosheid. 3   

 
Voor   de   personen   die   twaalf   maanden   geleden   
werkzoekend   werden,   had   meer   dan   de   hel�   een   
job   gevonden   (55,8%).   In   vergelijking   met   vorig   jaar  
is   dit   een   daling   van   2   procentpunt.   Het   verschil   
met   vorig   jaar   is   voor   deze   derde   indicator   klein   
omdat   het   merendeel   van   de   werklozen   die   
ingestroomd   zijn   in   werkloosheid   �jdens   de   
periode   maart   2019   tot   en   met   augustus   2019   
reeds   aan   de   slag   zijn   gegaan   voor   de   uitbraak   van   
covid-19.   In   augustus   2019   had   immers   53%   van   de  
werkzoekenden   een   job   binnen   de   zes   maanden   na  
instroom   in   werkloosheid.     

 
Kijken   we   naar   het   aantal   werkzoekenden   dat   
langdurig   werkzoekenden   werd,   dan   zien   we   dat   
�jdens   de   observa�eperiode   (maart   tot   augustus   
2020)   18727   personen   langdurig   of   minimum   12   
maand   werkzoekend   werden.   Vorig   jaar   waren   er   
dit   16950.   Opnieuw   nemen   we   een   onguns�ge   
evolu�e   van   de   cijfers   waar.   Ook   de   uitstroom   naar   
werk   bij   de   langdurig   werkzoekenden   is   gedaald   in   
vergelijking   met   vorig   jaar   (-1,7%.).   Als   we   kijken   
naar   zij   die   al   minstens   12   maanden   werkzoekend   
zijn,   dan   zien   we   dat   er   gemiddeld   elke   maand   
minder   dan   1   op   20   (4,1%)   aan   het   werk   ging   in   de   
observa�eperiode.   Vorig   jaar   waren   er   dit   nog   
5,8%.   

 
Om   zicht   te   krijgen   op   de   duurzaamheid   van   de   
uitstroom,   bekijken   we   niet   alleen   de   uitstroom   op   
zich,   maar   ook   hoeveel   personen   onafgebroken   
aan   het   werk   blijven   gedurende   twaalf   maanden.   
Dat   blijkt   slechts   voor   iets   minder   dan   de   hel�   van   
de   uitgestroomde   werkzoekenden   het   geval   
(46,4%).   Het   verschil   met   vorig   jaar   is   klein   (-1.5%.).  
Het   gaat   hier   om   werkzoekenden   die   meer   dan   een  
jaar   geleden   aan   het   werk   gingen.   De   coronacrisis   
raakt   hen   minder.   

3   Tot   en   met   meetmaand   juni   is   de   achteruitgang   van   de   uitstroom   tegenover   vorig   jaar   groter   op   de   
driemaandenindicator   dan   de   zesmaandenindicator.   Dit   suggereert   inderdaad   dat   vooral   de   laatste   maanden   
werkgevers   extra   avers   zijn   geworden   om   werkzoekenden   met   een   werkloosheidsduur   van   meer   dan   drie   
maanden   aan   te   werven.   
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Tabel   1:     Uitstroomindicatoren   augustus   2020   (observa�eperiode   maart   tot   augustus)   Vlaams   gewest.   

  Indicator   omschrijving   Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig   jaar  Verschil   vorig   jaar  

WZ-RES-01  Werk   3   maanden   na   instroom   21.509  62.947  34,2%  40,7%  -6,5%  

WZ-RES-02  Werk   6   maanden   na   instroom   32.753  73.215  44,7%  53,0%  -8,3%  

WZ-RES-03  Werk   12   maanden   na   instroom   41.172  73.809  55,8%  57,8%  -2,0%  

WZ-RES-04  Werk   gedurende   12   maanden   39.548  85.213  46,4%  47,9%  -1,5%  

WZ-RES-05  Werk   na   min.   12   mnd.   werkzoekend   15.659  379.085  4,1%  5,8%  -1,7%  

WZ-RES-06  Werk   3   maanden   na   comp.   verst.   (%)   2.747  6.602  41,6%  58,0%  -16,4%  

WZ-RES-08  Werk   6   maanden   na   einde   IBO   (%)   2.364  2.720  86,9%  91,7%  -4,8%  

WZ-RES-12  Werk   na   3   maanden   zelfredzaam   8.770  18.626  47,1%  53,1%  -6,0%  

WZ-RES-16  Nieuwe   langdurig   werklozen   18.727     18.727          

WZ-RES-13  Werk   3   maanden   na   start   PVD   13.317  55.234  24,1%  26,0%  -1,9%  
  

Bron:   MStr.boek   Werkzoekenden:   tabblad   “Alle   Indicatoren”,   “Overzicht”,   hoofdstuk   1   “Resultaat”   
Filters:   enkel   werkzoekenden   met   een   uitkeringsaanvraag   (Cat.WZ=00)   en   in   beroepsinschakelings�jd   (Cat.WZ=02),   met   verblijfsadres   in   het   
Vlaams   gewest   (en   bovendien   niet   passief   beschikbaar   en   niet   in   outplacement   begeleiding)   

 
Vervolgens   gaat   tabel   1   in   op   uitstroomcijfers   voor   
specifieke   takken   van   het   dienstverleningsproces.   
Bij   de   groep   zelfredzamen   zien   we   dat   bijna   de   
hel�   (47,1%)   na   drie   maanden   een   job   hee�  
gevonden.   We   noteren   een   daling   van   6%   met   
vorig   jaar.   Bij   werkzoekenden   die   we   opnemen   in   
persoonlijke   dienstverlening   (PDV)   zijn   de   
uitstroomcijfers   een   pak   lager.   Voor   hen   meten   we   
een   uitstroom   van   24,1%   drie   maanden   na   de   start   
van   PDV. 4    In   vergelijking   met   vorig   jaar   is   dit   slechts   
een   daling   van   1,9   procentpunt.   Deze   cijfers   
suggereren   dat   de   begeleiding   door   een   VDAB   
bemiddelaar   in   deze   coronacrisis   van   belang   is   
geweest   en   werkzoekenden   enigszins   hee�   
beschermd   voor   de   impact   van   de   crisis   (al   blij�   de   
kloof   met   de   zelfredzamen   wel   groot).   

 
Ten   slo�e   kijken   we   nog   naar   twee   specifieke   types   
dienstverlening.   Tabel   1   gee�   aan   dat   minder   dan   
de   hel�   (41,6%)   van   de   werkzoekenden   drie   
maanden   na   het   afsluiten   van   een   competen�e-   
versterkende   ac�e   aan   het   werk   is,   vorig   jaar   waren  
er   dit   nog   57,9%.   Het   verschil   met   vorig   jaar   is   erg   
groot:   -16,4   procentpunt.   Dit   hee�   vermoedelijk   te   
maken   met   een   registra�everschil   door   uitstel.   
Door   de   coronacrisis   is   het   een   �jdlang   (veel)   
moeilijker   geweest   om   een   opleiding   (of   andere   
competen�eversterkende   ac�e)   te   starten.   

  
Dat   hee�   ervoor   gezorgd   dat   werkzoekenden   die   
van   plan   waren   (zijn)   om   een   vervolgopleiding   aan   
te   va�en,   niet   meteen   hebben   kunnen   starten,   
maar   hebben   moeten   wachten.   Daardoor   zijn   ze   na  
afloop   van   hun   startopleiding   ook   niet   op   zoek   
gegaan   naar   werk,   want   hun   “leerweg”   was   nog   
niet   afgerond   (ook   al   hadden   ze   al   één   onderdeel   
daarvan   beëindigd).   De   cijfers   wijzen   daarmee   op   
een   ongewoon   lange   wach�jd   tussen   twee   
opleidingsonderdelen,   eerder   dan   op   een   
drama�sche   daling   van   de   meerwaarde   van   
VDAB-opleidingen   op   de   arbeidsmarkt.   

 
Na   IBO   zijn   de    uitstroompercentages   in   het   
algemeen   veel   hoger   dan   na   competen�everster-   
king   en   is   de   daling   in   vergelijking   met   vorig   jaar   
minder   sterk.   86,9%   is   zes   maanden   na   het   aflopen   
van   een   IBO   aan   het   werk.   Dit   is   een   daling   van   
4,8%   procentpunt   tegenover   vorig   jaar.   Let   wel   op,   
deze   indicator   gee�   de   uitstroom   naar   werk   weer   
zes    maanden   na   het   aflopen   van   een   IBO.   Dit   wil   
zeggen   dat   we   met   deze   me�ng   de   IBO’s   
analyseren   die   reeds   waren   afgerond   voor   het   
uitbreken   van   de   coronacrisis   (van   september   2019  
tot   eind   februari   2020).   De   cursisten   die   reeds   
werden   aangeworven   door   de   werkgever   konden   
beroep   doen   op   het   stelsel   van   �jdelijke   
werkloosheid.   

4   Let   wel   op   we   vergelijken   een   beetje   appels   met   peren,   omdat   lang   niet   iedereen   onmiddellijk   na   inschrijving   als   
werkzoekende   start   met   persoonlijke   dienstverlening.   Velen   gaan   eerst   door   een   periode   van   zelfredzaamheid.   
Dat   betekent   dat   in   de   groep   van   personen   die   al   drie   maanden   in   sectorale   dienstverlening   verkeren   velen   een   
werkloosheidsduur   hebben   van   meer   dan   drie   maanden.   
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4. Indicatoren   WZ-RES-01   
(werk   3   maanden   na   
instroom)   en   
WZ-RES-02   (werk   6   
maanden   na   instroom)   
verder   opgedeeld   

 
We   gaan   dieper   in   op   enkele   indicatoren   om   na   te   
gaan   of   we   een   verschillende   impact   van   de   
coronacrisis   waarnemen   voor   opleidingsniveau,   
lee�ijd,   cluster   en   provincie.   We   opteren   om   de   
indicatoren   WZ-RES-01   te   vergelijken   met   
WZ-RES-02.   De   indicator   WZ-RES-01   meet   de   
uitstroom   naar   werk   van   zij   die   werkloos   werden   
tussen   1   december   2019   en   31   mei   2020.   De   
resultaten   voor   deze   indicator   zijn   dus   niet   alleen   
beïnvloed   door   de   daling   van   het   aantal   open-   
staande   vacatures   ten   gevolge   van   de   pandemie   
maar   ook   door   de   forse   s�jging   van   het   aantal   
werkzoekenden.   WZ-RES-02   telt   de   instroom   van   
werkzoekenden   die   net   voor   de   coronacrisis   
werkloos   werden,   tussen   1   september   2019   en   31   
februari   2020.   Hoewel   een   groot   deel   van   deze   
werkzoekenden   wellicht   voor   de   uitbraak   van   
COVID-19   aan   de   slag   gingen,   zien   we   toch   een   
sterke   daling   in   de   uitstroomcijfers   in   vergelijking   
met   de   cijfers   van   vorig   jaar.   Het   is   dus   moeilijker   
dan   vorig   jaar   om   werk   te   vinden,   ook   voor   zij   die   
tussen   3   en   6   maand   werkloos   zijn.     

 In   tabel   2   zien   we   dat   de   uitstroom   naar   werk   
verschilt   naargelang   de   opleiding.   Hoe   hoger   de   
opleiding   van   de   werkzoekende   hoe   groter   de   kans   
op   het   vinden   van   een   job   binnen   de   3   of   6   maand.   
De   coronacrisis   hee�   deze   kloof   niet   vergroot:   qua   
studieniveau   is   de   daling   min   of   meer   homogeen   
gespreid.   Zowel   laag-,   midden-   als   hooggeschoolde   
werkzoekenden   zien   hun   kans   om   werk   te   vinden   
ongeveer   in   gelijke   mate   dalen.   

 
Dit   is   een   enigszins   onverwacht   resultaat   aangezien  
de   s�jging   van   het   aantal   niet   werkende   werkzoe-   
kende   ten   gevolge   van   de   pandemie   niet   homo-   
geen   verloopt   volgens   studieniveau.   De   cijfers   in   
Arvastat   tonen   aan   dat   in   augustus   2020   
Vlaanderen   92.330   laaggeschoolde   niet-werkende   
werkzoekenden   (NWWZ)   kende.   Dit   is   een   s�jging  
van   5,8   procentpunt   tegenover   vorig   jaar.   De   
middengeschoolde   NWWZ   waren   in   augustus   2020  
met   73.347,   wat   een   s�jging   is   van   10,2   procent-   
punt   tegenover   vorig   jaar   en   de   hooggeschoolde   
NWWZ   waren   met   47.617,   wat   een   s�jging   is   van   
11,6   procentpunt   tegenover   vorig   jaar.   Dat   rela�ef   
meer   hoog-   en   middengeschoolden   instroomden   in  
de   werkloosheid   hee�   er   dus   blijkbaar   niet   voor   
gezorgd   dat   hun   uitstroomcijfer   ervoor   meer   
daalde   dan   bij   de   laaggeschoolden.   Mogelijk   hee�   
dit   te   maken   met   verdringingseffecten   en   slagen   
hoog-   en   middengeschoolden   erin   de   nega�eve   
impact   van   hun   vergrote   instroom   in   de   werkloos-   
heid   af   te   wentelen   op   de   laaggeschoolden   die   
weliswaar   minder   sterk   in   aantal   s�jgen,   maar   
evenveel   verlies   aan   uitstroom   (in   procent)   te   
verwerken   krijgen.   

  
Tabel   2:    Uitstroom   naar   werk   drie   maanden   (WZ-RES-01)   en   zes   maanden   (WZ-RES-02)   na   instroom   naar   
opleidingsniveau   (augustus   2020,   observa�eperiode   maart   tot   augustus)   

Indicator   Studieniveau   Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig   jaar  Verschil   vorig   jaar  

  Laaggeschoold   6.429  22.269  28,9%  34,6%  -5,8%  

WZ-RES-01   Middengeschoold   9.391  26.156  35,9%  42,9%  -7,0%  

  Hooggeschoold   5.689  14.522  39,2%  46,7%  -7,5%  

  Laaggeschoold   8.258  23.796  34,7%  43,3%  -8,6%  

WZ-RES-02   Middengeschoold   13.754  30.501  45,1%  54,0%  -8,9%  

  Hooggeschoold   10.741  18.918  56,8%  63,6%  -6,8%  
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Een   analyse   naar   lee�ijd   (tabellen   3   en   4)   toont   aan  
dat   voor   de   lee�ijdscategorie   20   tot   24   jaar   de   
uitstroom   naar   werk   het   grootst   is.   De   uitstroom   
naar   werk   is   het   kleinst   voor   de   oudere   lee�ijds-   
groepen.   Als   we   kijken   naar   de   impact   van   de   
coronacrisis   op   de   uitstroomcijfers   zien   we   niet   
echt   een   patroon   naargelang   lee�ijd.   Alle   lee�ijds-   
groepen   kennen   een   daling   in   hun   uitstroomcijfers.   
De   volgorde   van   de   lee�ijdsgroepen   naargelang   de   
percentage   uitstroom   is   niet   veranderd   tegenover   
vorig   jaar.   

 
De   opsplitsing   naar   de   sectorale   beroepencluster   
vinden   we   terug   in   tabel   5   en   tabel   6.   Hieruit   
kunnen   we   aflezen   dat   de   uitstroom   naar   werk   het   
grootst   is   voor   de   cluster   bouw   en   hout,   gevolgd   
door   de   cluster   transport   en   logis�ek,   industrie,   
zorg   en   onderwijs,   diensten   aan   personen   en   

 bedrijven   en   het   laagste   voor   de   cluster   business   
support,   retail   en   ICT.   Dit   was   vorig   jaar   ook   zo.   De   
coronacrisis   hee�   aan   deze   volgorde   niets   veran-   
derd   en   hee�   een   nega�eve   impact   op   alle   
sectoren.   

 
Verder   zien   we   ook   dat   de   uitstroom   naar   werk   
gedaald   is   voor   NT2   en   de   intensieve   
dienstverlening,   maar   deze   daling   is   minder   sterk   in  
vergelijking   met   de   daling   die   we   zien   voor   de   
beroepenclusters.   Voor   de   werkzoekenden   die   niet   
naar   een   beroepencluster   zijn   doorverwezen,   maar  
enkel   contact   hebben   gehad   met   de   servicelijn   
stellen   we   een   daling   vast   van   -5,6   procentpunt   
tegenover   vorig   jaar,   voor   de   werkzoekenden   die   
ingestroomd   waren   in   de   werkloosheid   3   maanden   
eerder   dan   de   observa�eperiode   (ingestroomd   in   
december   2019   tot   mei   2020,   tabel   5).   

  
Tabel   3:    Uitstroom   naar   werk   drie   maanden   na   instroom   naargelang   de   lee�ijd   van   de   werkzoekenden   
(augustus   2020,   observa�eperiode   maart   tot   augustus)   

Lee�ijd   Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig   jaar  Verschil   vorig   jaar  

18   tot   19   931  2.696  34,5%  38,8%  -4,3%  

20   tot   24   5.252  12.322  42,6%  51,3%  -8,7%  

25   tot   29   4.190  11.213  37,4%  44,8%  -7,4%  

30   tot   34   2.895  8.768  33,0%  39,3%  -6,3%  

35   tot   39   2.246  7.188  31,2%  38,2%  -7,0%  

40   tot   44   1.955  6.007  32,5%  39,5%  -7,0%  

45   tot   49   1.594  4.889  32,6%  38,6%  -6,0%  

50   tot   54   1.289  4.282  30,1%  36,9%  -6,8%  

55   tot   59   948  3.779  25,1%  29,0%  -3,9%  

60   en   ouder   207  1.749  11,8%  11,8%  +0,1%  
   

Tabel   4:    Uitstroom   naar   werk   zes   maanden   na   instroom   naargelang   de   lee�ijd   van   de   werkzoekenden   (augustus   
2020,   observa�eperiode   maart   tot   augustus)   

Lee�ijd   Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig   jaar  Verschil   vorig   jaar  

18   tot   19   1.979  4.411  44,9%  51,3%  -6,4%  

20   tot   24   9.788  17.196  56,9%  63,7%  -6,8%  

25   tot   29   5.606  11.778  47,6%  56,5%  -8,9%  

30   tot   34   3.944  9.379  42,1%  50,7%  -8,6%  

35   tot   39   3.217  7.879  40,8%  49,4%  -8,6%  

40   tot   44   2.643  6.435  41,1%  50,2%  -9,1%  

45   tot   49   2.150  5.321  40,4%  50,9%  -10,5%  

50   tot   54   1.797  4.675  38,4%  47,0%  -8,5%  

55   tot   59   1.301  4.052  32,1%  37,9%  -5,8%  

60   en   ouder   270  1.868  14,5%  17,3%  -2,8%  
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Voor   de   werkzoekenden   die   6   maanden   eerder   dan  
de   observa�eperiode   ingestroomd   waren   in   de   
werkloosheid   (september   2019   tot   februari   2020)   
stellen   we   een   s�jging   van   het   uitstroompercen-   
tage   vast   (+2,6%.)   tegenover   vorig   jaar.   

 Een   vergelijking   met   voorgaande   maanden   
(vergelijking   met   eerdere   maanden   in   
MicroStrategy)   suggereert   dat   de   uitstroom   van   de  
Servicelijn   minder   snel   impact   hee�   ondervonden   
van   corona   dan   de   persoonlijke   dienstverlening.   
Een   diepgaandere   analyse   is   nodig   om   dit   te   
verklaren.   

  
Tabel   5:    Uitstroom   naar   werk   drie   maanden   na   instroom   per   beroepencluster   (augustus   2020,   observa�eperiode   
maart   tot   augustus)   

  Cluster   Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig    jaar  Verschil   vorig   jaar  

Business   support,   Retail   &   ICT   1.750  7.107  24,6%  31,3%  -6,7%  

Diensten   aan   personen   en   bedrijven   1.562  5.835  26,8%  31,5%  -4,7%  

Zorg   en   onderwijs   985  3.401  29,0%  34,8%  -5,8%  

Industrie   1.224  4.139  29,6%  36,0%  -6,4%  

Transport   en   logis�ek   1.105  3.339  33,1%  40,3%  -7,3%  

Bouw   en   hout   858  2.433  35,3%  39,0%  -3,7%  

Intensieve   dienstverlening   858  5.574  15,4%  20,2%  -4,8%  

NT2   113  706  16,0%  20,8%  -4,8%  

Servicelijn   2.656  4.795  55,4%  61,0%  -5,6%  

Anderen*   10.398  25.618  40,6%  47,7%  -7,1%  
   

*   Tot   de   categorie   ‘Anderen’   behoren   de   klanten   die   zijn   doorverwezen   naar   een   partner   en   waarop   de   clusterwerking   niet   van   toepassing   is   
(grootste   groep),   maar   ook   de   dossiers   waarvoor   geen   bemiddelaar   is   gevonden   (hier   10.778   dossiers)     

  
Tabel   6:    Uitstroom   naar   werk   zes   maanden   na   instroom   per   beroepencluster   (augustus   2020,   observa�eperiode   
maart   tot   augustus)   
  

  Cluster   Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig    jaar  Verschil   vorig   jaar  

Business   support,   Retail   &   ICT   2.802  8.737  32,1%  43,5%  -11,5%  

Diensten   aan   personen   en   bedrijven   2.421  7.109  34,1%  45,9%  -11,9%  

Zorg   en   onderwijs   1.565  4.558  34,3%  45,8%  -11,5%  

Industrie   1.772  4.809  36,8%  45,3%  -8,5%  

Transport   en   logis�ek   1.441  3.904  36,9%  50,0%  -13,1%  

Bouw   en   hout   1.118  2.693  41,5%  52,4%  -10,9%  

Intensieve   dienstverlening   1.501  7.287  20,6%  27,0%  -6,4%  

NT2   356  1.195  29,8%  33,5%  -3,7%  

Servicelijn   3.203  4.353  73,6%  71,0%  +2,6%  

Anderen*   16.574  28.570  58,0%  62,3%  -4,2%  
   

*   Tot   de   categorie   ‘Anderen’   behoren   de   klanten   die   zijn   doorverwezen   naar   een   partner   en   waarop   de   clusterwerking   niet   van   toepassing   is   
(grootste   groep),   maar   ook   de   dossiers   waarvoor   geen   bemiddelaar   is   gevonden.       
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Tabel   7   en   tabel   8   tonen   aan   dat   de   uitstroomcijfers  
het   hoogste   zijn   voor   West-Vlaanderen   en   het   
laagst   voor   Vlaams-Brabant,   zowel   in   augustus   
2020   als   in   augustus   2019.   De   coronacrisis   hee�   
een   nega�eve   impact   op   de   uitstroomcijfers   van   
alle   provincies.   We   zien   niet   dat   één   provincie   
harder   getroffen   zou   zijn   door   de   coronacrisis   dan   
een   andere.   Let   wel   op,   we   stellen   een   soort   van   
compensa�e   vast   in   de   impact   van   de   coronacrisis   
tussen   indicator   WZ-RES-01   in   tabel   7   en   indicator   
WZ-RES-02   in   tabel   8.   

 Bijvoorbeeld,   kijken   we   naar   indicator   WZ-RES-02   
dan   kunnen   we   concluderen   dat   de   provincie   
Antwerpen   het   sterkst   getroffen   is   door   de   
coronacrisis   (-11,5%.),   maar   de   daling   van   de   
uitstroomcijfers   voor   Antwerpen   is   veel   minder   
uitgesproken   (-4,1%.)   voor   indicator   WZ-RES-01.   In   
Tabel   7   of   voor   indicator   WZ-RES-01   is   de   daling   het  
sterkst   in   Vlaams-Brabant   (-5,7%.)   en   “onbekend”   
(-7,1%.).   

 

  
Tabel   7:    Uitstroom   naar   werk   drie   maanden   na   instroom   naargelang   de   provincie   van   de   dienstverlening   
(augustus   2020,   observa�eperiode   maart   tot   augustus)   

Provincie   Dienstverlening   
  

Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig    jaar  Verschil    vorig   jaar  

Vlaams-Brabant   1.011  4.877  20,7%  26,4%  -5,7%  

Antwerpen   2.604  10.499  24,8%  28,9%  -4,1%  

Limburg   1.222  4.546  26,9%  31,3%  -4,4%  

Oost-Vlaanderen   1.977  7.349  26,9%  31,7%  -4,7%  

West-Vlaanderen   1.696  5.671  29,9%  33,7%  -3,8%  

Onbekend*   10.296  24.825  41,5%  48,6%  -7,1%  
   

*   Tot   de   categorie   ‘Onbekend’   behoren   de   klanten   die   zijn   doorverwezen   naar   een   partner   en   waarop   de   clusterwerking   niet   van   toepassing   
is   (grootste   groep),   maar   ook   de   dossiers   waarvoor   geen   bemiddelaar   is   gevonden.     
  

Tabel   8:    Uitstroom   naar   werk   zes   maanden   na   instroom   naargelang   de   provincie   van   de   dienstverlening   
(augustus   2020,   observa�eperiode   maart   tot   augustus)   
  

Provincie   Dienstverlening   
  

Totaal   teller  Totaal   noemer  Cijfer  Vorig    jaar  Verschil    vorig   jaar  

Vlaams-Brabant   1.767  6.062  29,1%  38,2%  -9,1%  

Antwerpen   3.847  12.875  29,9%  41,4%  -11,5%  

Limburg   1.847  5.769  32,0%  41,7%  -9,7%  

Oost-Vlaanderen   3.047  9.047  33,7%  42,6%  -8,9%  

West-Vlaanderen   2.591  7.127  36,4%  45,1%  -8,7%  

Onbekend*   16.326  27.125  60,2%  63,8%  -3,6%  
   

*   Tot   de   categorie   ‘Onbekend’   behoren   de   klanten   die   zijn   doorverwezen   naar   een   partner   en   waarop   de   clusterwerking   niet   van   toepassing   
is   (grootste   groep),   maar   ook   de   dossiers   waarvoor   geen   bemiddelaar   is   gevonden.       
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5. Conclusie   
 

Deze   nota   beschrij�   de   eerste   impact   van   de   
coronacrisis   op   de   uitstroom   naar   werk.   Het   is   
belangrijk   te   benadrukken   dat   de   uitstroom   niet   
totaal   is   s�lgevallen,   maar   wel   teruggevallen   met   
ongeveer   een   zesde   (van   41%   7   procentpunt   
minder   voor   de   uitstroom   binnen   drie   maanden,   
van   53%   8   procentpunt   voor   de   uitstroom   na   zes   
maanden).   Deze   terugval   is   algemeen   en   vrij   gelijk   
verdeeld   over   alle   groepen   van   werkzoekenden   
(lee�ijd,   provincie,   cluster,   scholingsgraad).   
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