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Pact 2020

 DOELSTELLING: 1 Vlaanderen groeit in 2020 uit tot een competitieve, polyvalente 
kenniseconomie die op een duurzame manier welvaart creëert. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
1.1 Motoren van productiviteitsgroei 
Definitie:  
Traditioneel wordt de competitiviteit van een land geanalyseerd in termen van de exportprestaties. 
Doch als de lokale producenten steeds meer gebruik maken van toeleveranciers uit het buitenland 
(intermediaire goederen) voor de aanmaak van hun producten, dan heeft dat uiteraard een invloed 
op de handelsbalans. 
 
Daarom is het ook goed om een zicht te krijgen hoe het aandeel van de industrie van Vlaanderen 
evolueert in het EU27 geheel. De basisidee is na te gaan in hoeverre een land (regio) erin slaagt de 
toegevoegde waardecreatie binnen de landsgrenzen te houden. Eén van de bepalende factoren is de 
omvang en de evolutie van de arbeidsproductiviteit. In Europees verband brengt het EU-KLEMS 
project de determinanten van de productiviteitsgroei in kaart. Concreet gaat het over hoe 
kapitaalsinvesteringen (ICT en niet-ICT), arbeid (kwantitatief en kwalitatief), energie & materialen 
van invloed zijn op de productiviteitsgroei. Op dit ogenblik bestaat op regionaal vlak nog onvoldoende 
basismateriaal om dat in kaart te brengen, doch dankzij de geleidelijke uitbouw van de regionale 
rekeningen (vb. op termijn ook arbeidsvolume in aantal gewerkte uren) en het hanteren van 
mogelijke verdeelsleutels moet het ook op middellange termijn mogelijk zijn om meer zicht te krijgen 
wat juist de drijvende krachten zijn van de ontwikkeling van de Vlaamse arbeidsproductiviiteit. 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
De doelstelling handelt over het verhogen van welvaart en welzijn. De arbeidsproductiviteit is samen 
met het verhogen van de werkgelegenheid een belangrijke determinant hierin. 
 

Bron: voorziene producent: 
SVR 
 

Voorziene meetmethode: 
- uitbouw van de regionale rekeningen (project NBB) 
- ontwikkelen van verdeelsleutels op Belgische data 

 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De indicator hoort thuis onder de eerste subdoelstelling “Vlaanderen groeit in 2020 uit tot een 
competitieve, polyvalente kenniseconomie die op een duurzame manier welvaart creëert”. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Mocht de indicator op Vlaams niveau tot stand komen, dan is vergelijkbaarheid met landen mogelijk 
dank zij het EU-KLEMS project dat op internationaal niveau de determinanten van de 
productiviteitsgroei probeert in kaart te brengen. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: jaarlijks 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
In de loop van de komende twee jaren; immers ook afhankelijk van de ontwikkeling van 
datamateriaal door externen (NBB, INR) 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: in de loop van 2012 
- Internationale benchmark: www.euklems.net 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
momenteel nog onduidelijk; functie van waar het bronnenmateriaal afkomstig is. 
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Pact 2020

 Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Nog onduidelijk, hangt ervan af of en in welke mate de Vlaamse overheid onderzoekswerk financiert. 
Bij toepassing van verdeelsleutels en onderhandelingen met federale instanties zal de kostprijs 
minimaal zijn. Eventueel kan benodigd datamateriaal ontwikkeld worden i.k.v. het statistiekproject 
van de NBB. Dan moet nagegaan worden of dit kan (inpassing in planning, mogelijks middelen) 
 
Partners: 
Trekker: SVR 
Binnen Vlaamse overheid: SERV 
Extern: NBB, Federaal Planbureau, ADSEI, INR 
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Pact 2020

 DOELSTELLING: 1 Vlaanderen groeit in 2020 uit tot een competitieve, polyvalente 
kenniseconomie die op een duurzame manier welvaart creëert.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
1.1 Geharmoniseerde competitiviteitindicator, of harmonised competitiveness indicator 
(HCI) 
Definitie: 
De geharmoniseerde competitiviteitsindicatoren (HCI) zijn conceptueel gelijk aan de reële effectieve 
wisselkoersen. Het gaat in essentie om de gewogen effectieve wisselkoers met gewichten gebaseerd 
op de import en export (dubbel) van Vlaanderen versus de belangrijkste handelspartners. Zo bekomt 
men de nominale effectieve wisselkoers. Om de reële effectieve wisselkoers te berekenen dienen de 
HCI gedefleerd te worden. Daartoe zijn diverse mogelijkheden, nl. a.h.v.: 

- de consumptieprijsindex (nationaal niveau); 
- of de BBP-deflator; 
- of de loonkost per eenheid product (arbeidsproductiviteit / arbeidseenheidskost) 

De reële effectieve wisselkoersen worden berekend voor een euroland t.o.v. extra-euro gebieden. Bij 
de HCI worden de berekeningen ook gedaan voor een euroland t.o.v. andere eurolanden. 
 
Relevantie tegenover doelstelling: 
De doelstelling handelt over het verhogen van welvaart en welzijn. Deze indicator is een maat voor 
de internationale concurrentiekracht van de Vlaamse economie. Concreet gaat het over hoe de export 
van een land evolueert in termen van prijzen en kosten in vergelijking met de naaste concurrenten. 
 
Bron: voorziene producent: 
SVR 
 
Voorziene meetmethode: 
Berekening op basis van bestaande administratieve data. 
Verder contact met andere instellingen is nodig voor: 

- NBB: verkrijgen van Vlaamse in- en uitvoercijfers van goederen volgens het communautaire 
concept. 

- ECB (ev. NBB): info m.b.t. problemen met de berekeningen, specifieke ad hoc-vragen. 
- SERV, NBB: vergelijkingsbasis: wat is de set van referentielanden (= belangrijkste 

handelspartners). 
De berekeningen zijn vrij omslachtig en er zal ondermeer gebruik moeten gemaakt worden van 
schattingen, vb. de binnenlandse productie van de set van referentielanden. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De indicator hoort thuis onder de eerste subdoelstelling “Vlaanderen groeit in 2020 uit tot een 
competitieve, polyvalente kenniseconomie die op een duurzame manier welvaart creëert”. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): De berekeningen worden uitgevoerd 
voor het Vlaamse Gewest en zouden vergelijkbaar moeten zijn met analoge berekeningen door de 
Europese Centrale Bank (ECB) voor de eurolanden. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: n.v.t. 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 

- […]: inzamelen nodige data, opstellen rekenschema’s (-bladen) 
- […]: concrete invulling van de indicatoren 

 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: in de loop van 2011 
- Internationale benchmark: n.v.t. 
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Pact 2020

 Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Eigen schattingen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: 
Nihil / onbekend 
 
Partners: 
Trekker: SVR 
Binnen Vlaamse overheid: SERV 
Extern: NBB 
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Pact 2020

 DOELSTELLING: 1 Vlaanderen groeit in 2020 uit tot een competitieve, polyvalente 
kenniseconomie die op een duurzame manier welvaart creëert. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
1.1 Ecologische voetafdruk 

Definitie:  
De Ecologische Voetafdruk geeft aan hoeveel biologisch productieve land- en wateroppervlakte een 
bepaalde bevolking in een bepaald jaar nodig heeft om de noodzakelijke grondstoffen te leveren en 
het geproduceerd afval op te nemen. De ecologische voetafdruk geeft aldus een beeld van het 
regenerend vermogen van de biosfeer nodig om het gebruik van hulpbronnen door een bepaalde 
populatie te compenseren. De Ecologische Voetafdruk wordt uitgedrukt in ‘globale hectare’, een 
oppervlaktemaat die overeenkomt met de (wereld)gemiddelde productie per hectare van alle 
biologisch productieve gebieden.  
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Klassiek economische indicatoren zoals het BBP werden niet ontwikkeld om te fungeren als maatstaf 
van duurzame welvaart in al zijn componenten. Naast het BBP zijn er bijkomende zogenaamd 
‘beyond-GDP’ indicatoren nodig die ook andere dimensies van welvaart, in het bijzonder de sociale en 
milieuaspecten, in kaart brengen. Hiertoe komen verschillende indicatoren of indices in aanmerking, 
waaronder de Ecologische Voetafdruk die zich toespitst op de milieudimensie. 
De Ecologische Voetafdruk richt zich meer bepaald op de globale milieu-impact (emissies, 
afvalproductie) die uitgaat van een bepaald consumptiepatroon. Indien men de evolutie van de 
Ecologische Voetafdruk naast die van de economische groei zet, bekomt men een maat voor de eco-
efficiëntie van de consumptie.  
 
Bron: voorziene producent: MIRA  - Vlaamse Milieumaatschappij 
 
Voorziene meetmethode:  
De Ecologische Voetafdruk wordt gemeten a.h.v. de gestandardiseerde methodologie die ontwikkeld 
is door het Global Footprint Network. Hierdoor zijn de resultaten internationaal vergelijkbaar.  
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: De 
Ecologische Voetafdruk brengt de ecologische duurzaamheid van de consumptiezijde van de 
economie in kaart. Hierbij wordt rekening gehouden met de milieudruk die veroorzaakt wordt door in 
het buitenland geproduceerde, maar in Vlaanderen geconsumeerde, goederen en diensten. Om de 
eco-efficiëntie in kaart te brengen dient deze vergeleken te worden met een economische indicator. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
De Ecologische Voetafdruk leent zich door de gestandardiseerde GFN methodologie goed voor 
internationale vergelijkingen. Voor meer dan 150 landen is de ecologische voetafdruk berekend. Ook 
beleidsmatig groeit de aandacht voor de ecologische voetafdruk, zowel Europees (bv. CION, EEA) als 
op niveau van landen en regio’s. Onder meer in Zwitserland, Quebec, Wales en het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest wordt de ecologische voetafdruk bij het beleid gebruikt.  
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: De EV zal niet jaarlijks worden berekend; tussenliggende jaren worden wel 
berekend 

- Internationale benchmark: afhankelijk van de berekeningen die door het GFN gepubliceerd 
worden 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: in opbouw 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: December 2009 
- Internationale benchmark: 
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 Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: de gegevens zijn beschikbaar voor de Vlaamse 
overheid 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:   
er wordt een studieopdracht opgestart 
 
Partners: 
Trekker: LNE 
Binnen Vlaamse overheid: MIRA – Vlaamse Milieumaatschappij 
Extern: 
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Pact 2020

 DOELSTELLING: 2 In 2020 is Vlaanderen een solidaire, open en verdraagzame 
samenleving waarin het sociaal kapitaal minstens op het niveau ligt van de top vijf van 
Europese landen. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
2.1 Geïntegreerde indicator sociaal kapitaal 
Definitie/ Situering:  
De meest gangbare definitie van sociaal kapitaal is deze van de Amerikaans politicoloog R. Putnam. 
Hij stelt dat de aanwezigheid van sociaal kapitaal ervoor zorgt dat samenlevingen op een meer 
effectieve manier kunnen functioneren en beter in staat zijn hun doelstellingen te realiseren. Sociaal 
kapitaal bestaat voor hem uit drie kernelementen: de aanwezigheid van netwerken tussen burgers, 
de verspreiding van veralgemeend vertrouwen en het handhaven van normen van wederkerigheid. 
Als deze drie elementen aanwezig zijn, wordt het samenleven van burgers bevorderd (Putnam 1993, 
2000, 2002). Vlaamse onderzoekers zoals M. Hooghe en Elchardus hanteren vrijwel een identieke 
definitie (zie hun bijdrage in de Sociale Staat van Vlaanderen, SVR, 2009). Verschillende studies 
hebben ondertussen aangetoond dat sociaal kapitaal positieve externaliteiten heeft op de 
samenleving, zoals de efficiënte werking van democratische instituties (Putnam, 1993), het 
tegengaan van etnocentrisme en uitsluiting (Hooghe, 2003), het opwerpen van een buffer tegen 
criminaliteit (Morenoff, Sampson & Raudenbush, 2001) of het verhogen van de subjectieve 
levenskwaliteit (Helliwell & Putnam, 2004). Bij onderzoek naar sociaal kapitaal wordt er een 
onderscheid gemaakt tussen een structurele component waarbij vooral gekeken wordt naar de 
kwaliteit en intensiteit van de sociale netwerken terwijl de culturele component meer oog heeft voor 
de gedeelde waarden en normen, vertrouwen, wederkerigheid en inzet voor de gemeenschap. 
Sociaal kapitaal kan bekeken worden als een kenmerk waarover individuen beschikken maar tevens 
als een kenmerk van een gemeenschap, buurt, stad of land. 
 
Om sociaal kapitaal in beeld te brengen, wordt een waaier aan indicatoren gebruikt en dit zowel voor 
de structurele als de culturele component. In Vlaamse context is het gangbaar daarvoor enerzijds het 
vertrouwen in de medemens en de samenleving (culturele component) en anderzijds het 
lidmaatschap aan verenigingen te gebruiken (structurele component). Dit betreft een minimale 
invulling en geeft slechts een fragmentair beeld van het sociaal kapitaal waarover individuen of 
gemeenschappen beschikken. Daarnaast stelt zich de vraag of naast indicatoren die aspecten van 
sociaal kapitaal belichten geen geïntegreerde indicator mogelijk is. Aanzetten daartoe worden op dit 
ogenblik ondernomen in het kader van een meerjarig onderzoeksprogramma ‘Social Cohesion 
Indicators Flanders’ (SCIF) dat nog loopt tot 2011 en waarbij KULeuven, UG, VUB en UA betrokken 
zijn.  
De scoop van het SCIF-onderzoek is ruimer dan enkel sociaal kapitaal. Toch kan met de betrokken 
onderzoekers en andere onderzoekers nagegaan worden of een geïntegreerde indicator al dan niet 
haalbaar is.  
 
Randvoorwaarde: het begrip sociaal kapitaal wordt in vele omgevingen en contexten gebruikt. Gezien 
de partners van het Pact 2020 de toename van sociaal kapitaal en de internationale positionering 
voor ogen staat, ligt het voor de hand dat er een breed draagvlak dient te bestaan zowel rond de 
definitie als rond de indicatoren om sociaal kapitaal te meten.  
 

Relevantie tegenover doelstelling: 
Een geïntegreerde indicator geeft de mogelijkheid om naast de deelaspecten een globaal beeld te 
schetsen van het aanwezige sociaal kapitaal in Vlaanderen  
 

Bron:   
Aanwezige kennis in Vlaamse onderzoekswereld rond sociaal kapitaal o.a. Marc Hooghe (KULeuven) 
en Marc Elchardus (VUB) 
 

Voorziene meetmethode: 
Nog uit te werken 
 
Volledigheid:  
Een aanvulling bij huidige gangbare indicatoren  
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 Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Aangezien de doelstelling expliciet de positionering van Vlaanderen ten opzichte van andere Europese 
landen voorziet, dient Europees vergelijkend onderzoek te gebeuren. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Afwegen van haalbaarheid  
- Ontwikkelen concept en methodologie 
- Waarschijnlijk extra onderzoek noodzakelijk op bestaande databanken 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
Moeilijk in te schatten 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: idem 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: ja 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: onderzoeksopdracht 
 
Partners: diverse onderzoeksinstellingen 
Trekker: SVR 
Extern: nog te bepalen 
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Pact 2020

 DOELSTELLING: 2 Discriminatie is in 2020 uitgebannen, de evenredige arbeidsdeelname 
is verzekerd en de deelname van alle kansengroepen aan andere domeinen van de 
maatschappij is proportioneel tot hun deel in de bevolking. 
TE ONTWIKKELEN INDICATOR 
2.4 Indicatorenset op basis van attitude-onderzoek tegenover discriminatie en etnisch-
culturele minderheden 
Definitie:  
Selectie op basis van onderzoek naar de wijze waarop burgers discriminatie en de strijd tegen 
discriminatie ervaren 
Selectie op basis van onderzoek naar de perceptie van minderheden in de Vlaamse samenleving  
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
De attitudes tegenover minderheden liggen aan de basis van discriminerend gedrag. Het is belangrijk 
om te monitoren of vooroordelen en vijandige gevoelens ten aanzien van minderheden toenemen dan 
wel afnemen. Het is ook belangrijk om te meten of burgers een effect merken van het 
antidiscriminatiebeleid. 
 

Bron:  
Centrum voor Gelijkheid van Kansen en Racismebestrijding - IPSOS-studie ‘Tolerantie van Belgen 
t.o.v. etnische minderheden’ (maart 2009) 
“brengt de houdingen van de Belgen t.o.v. een etnoculturele diversiteit en de gevoelens, gedragingen 
en opvattingen t.o.v. etnische minderheden in kaart” 
Special Eurobarometer - Discrimination in the European Union: Perceptions, Experiences and Attitudes 
(2006, 2008, 2009) 
“Percepties, ervaringen en attitudes van EU-burgers tegenover discriminatie” 
Fundamental Rights Agency - EU-MIDIS: European Union Minorities and Discrimination Survey  
“A comparative study regarding discrimination on grounds of race and ethnicity in the area of 
employment in the EU” 
SCV-survey: module rond tolerantie ten opzichte van vreemdelingen (parallel met module ISPO-
Leuven), gemeten in 2002, 2004, 2008  
 

Voorziene meetmethode:  
IPSOS-studie: kwantitatieve enquête bij 1.393 personen in België 
Eurobarometer: face to face survey met ongeveer 1000 mensen per lidstaat in de hele EU 27 
EU – MIDIS: survey met 23.500 mensen uit etnisch-culturele minderheden uitgevoerd door Gallup in 
de 27 EU lidstaten 
SCV-survey: face to face enquête bij 1.500 Nederlandstaligen in het Vlaamse Gewest en het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De Eurobarometer meet de attitudes ten aanzien van alle Europese discriminatiegronden. IPSOS en 
EU-MIDIS meten enkel de attitudes ten aanzien van de gronden afkomst en religie. In SCV-survey 
komen verschillende vormen van discriminatie aan bod. 
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Eurobarometer en EU-MIDIS laten beperkte vergelijkbaarheid toe binnen de EU27 
 

Voorziene periodiciteit: 
• De eerste IPSOS-studie werd gepubliceerd in maart 2009.   
• De EB special van 2008 was een opvolgingsrapport van een special in 2006. De opname van 

vragenmodules is onregelmatig  
• FRA publiceerde in 2009 reeds drie focusrapporten (Moslims, Roma en Racistisch geweld). Het 

volledige onderzoek wordt in december 2009 gepresenteerd op een conferentie in Stockholm 
• SCV-survey: kan ingepast worden in planning  

 
De vraag tot herhaling van deze onderzoeken (bv. driejaarlijks) kan ondersteund worden vanuit de 
Vlaamse regering. 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
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 Data beschikbaar 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
De studies zijn online raadpleegbaar. Meer informatie over de resultaten, methodologie, etc, 

• IPSOS: 
http://www.diversiteit.be/diversiteit/files/File//studies/2009/Tolerantiebarometer_NL_online%
20versie.pdf 

• Eurobarometer: http://ec.europa.eu/public_opinion/description_en.htm 
• EU-MIDIS: http://fra.europa.eu/fraWebsite/eu-midis/eumidis_faq_en.htm 
• SCV-survey :  http://www4.vlaanderen.be/dar/svr/Enquetes/Pages/Enquetes.aspx 
 

Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Geen budgettaire impact 
 
Partners:  
Trekker: SVR  
Binnen Vlaamse overheid: cel Gelijke Kansen (DAR) 
Extern: Centrum voor Gelijkheid van Kansen en Racismebestrijding, Verenigde Verenigingen, 
Minderhedenforum 
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 DOELSTELLING: 3 INTERNATIONALISERING 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
3. Entrepreneurship Investment Programme (EIP) indicatoren 
Definitie:  

- Geboortegraad: aantal oprichtingen in jaar T / aantal bestaande ondernemingen in T 
(gemiddelde 1/1/T en 1/1/T+1)* 

- Sterftegraad: aantal geschrapte ondernemingen** in jaar T / aantal bestaande 
ondernemingen in T 

- Turbulentie: som van oprichtingen en stopzettingen in jaar T / aantal bestaande 
ondernemingen in T 

- netto-groeiratio: verschil van oprichtingen en stopzettingen in jaar T / aantal bestaande 
ondernemingen in T 

- overlevingsgraad na 3 jr: 
1) Vlaamse definitie: (aantal ondernemingen opgericht op 1/1/T-3 en nog in leven op 1/1/T + 

aantal ondernemingen opgericht op 2/1/T-3 en nog in leven op 2/1/T + … + aantal 
ondernemingen opgericht op 31/12/T-3 en nog in leven op 31/12/T) / (aantal 
ondernemingen opgericht op 1/1/T-3 + aantal ondernemingen opgericht op 2/1/T-3 + … + 
aantal ondernemingen opgericht op 32/12/T-3) 

2) OESO-definitie: Aantal ondernemingen actief in T-3 (met personeel) en die niet stopgezet zijn 
in T/ Aantal ondernemingen opgericht in T-3 (met personeel). 

- overlevingsgraad na 5 jr: analoog maar ‘T-5’ i.p.v. ‘T-3’ 
- tewerkstelling in bedrijven die drie jaar oud zijn***: tewerkstelling bij aantal ondernemingen 

opgericht op 1/1/T-3 en nog in leven op 1/1/T + aantal ondernemingen opgericht op 2/1/T-3 
en nog in leven op 2/1/T + … + aantal ondernemingen opgericht op 31/12/T-3 en nog in 
leven op 31/12/T) 

- tewerkstelling in bedrijven die vijf jaar oud zijn***: analoog maar ‘T-5’ i.p.v. ‘T-3’ 
- proportie dat na 3 jr in leven is: Aantal ondernemingen actief in T-3 (met personeel) en die 

niet stopgezet zijn in T / alle ondernemingen in T (met personeel) 
- proportie dat na 5 jr in leven is: analoog maar ‘T-5’ i.p.v. ‘T-3’ 
- proportie snelgroeiende bedrijven (volgens tewerkstelling)***: (aantal bedrijven met 10 of 

meer werknemers in T-3 en die tussen T-3 en T hun werknemersaantal jaarlijks gemiddeld 
met 20% uitbreidden) / (aantal bedrijven met 10 of meer werknemers in T-3) 

- aandeel gazellen (volgens tewerkstelling)***: dat deel van de snelgroeiende bedrijven dat 
ten vroegste in T-5 geboren is. 

- aandeel snelgroeiende bedrijven volgens tewerkstelling*** 
- gemiddelde bedrijfsgrootte***: Gemiddeld personeelsbestand in de Vlaamse bedrijven (met 

personeel!). Berekening op basis van gemiddelde van RSZ-klassen 
* Onderneming: zoals gedefinieerd volgens KBO. 
** schrappingen = gewone stopzettingen en faillissement. Faillissement = telling op datum van 
inwerkingtreding van het vonnis. 
*** Noot: een koppeling aan tewerkstellingsgegevens is onder voorbehoud van toelevering ervan 
door de RSZ. 

 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Niet rechtstreeks, maar een demografie van de ondernemingen en facetten van groei en overleving 
zijn belangrijk voor competitieve en duurzame economie 
 
Bron: voorziene producent:  
SVR 
 
Voorziene meetmethode: 
Exploitatie VKBO-databank + leggen van links naar andere gegevensbronnen (RSZ) 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Het gaat om alle Vlaamse bedrijven 
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 Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Het EIP project moet internationale vergelijkbaarheid garanderen. Dit is nog in opbouw. Op Belgisch 
niveau werd in de Bureauvergadering van de Hoge Raad voor Statistiek gevraagd dit in het najaar te 
behandelen. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: jaarlijks 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Het EIP omvat diverse indicatoren die niet alle op eenzelfde tijdstip zullen gereed zijn. Tegen eind 
2010 zou de set (grotendeels) moeten ingevuld zijn. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: in de loop van 2010 
- Internationale benchmark: divers per land 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Eigen data 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Voorlopig nihil, tenzij bepaalde koppelingen met externe gegevens tegen betaling moeten 
 
Partners: 
Trekker: SVR 
Binnen Vlaamse overheid: CORVE, SERV 
Extern: RSZ 
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 DOELSTELLING: 3 Tegen 2020 neemt het aantal exporterende bedrijven toe, het aantal 
exporterende kmo’s verdubbelt (tegenover 2007). 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
3.3 Exportprestatie van jonge of kleine bedrijven 
Definitie:  
Aantal nieuwe of kleine exporterende bedrijven in % van het totaal aantal nieuwe of kleine bedrijven 
Nieuw bedrijf: bedrijf opgericht in de loop van T 
Klein bedrijf: bedrijf met 1 à 49 personeelsleden in dienst. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De doelstelling bepaalt dat het aantal exporterende bedrijven moet toenemen en dat het aantal 
exporterende KMO’s moet verdubbelen. 
Het is eigenlijk een EIP-indicator (zie deze fiche) 
 
Bron: voorziene producent:  
SVR 
 
Voorziene meetmethode: 
Koppelen van VKBO-gegevens over nieuwe of kleine bedrijven met set van exporterende bedrijven 
van de NBB, Dienst Statistiek Buitenlandse Handel (onder voorbehoud van mogelijkheid tot 
koppelen); 
Eveneens onder voorbehoud dat SVR voldoende basisgegevens ontvangt over de RSZ-tewerkstelling. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Gaat om alle nieuwe of kleine bedrijven; gaat niet om aspecten van herwinnen van marktaandeel of 
export naar land of productklasse. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Waarschijnlijk is een vergelijking mogelijk met andere landen i.k.v. het EIP 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: jaarlijks 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 1 jaar 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: in de loop van 2010 (onder voorbehoud van toegang tot set exporterende 
bedrijven bij de NBB) 

- Internationale benchmark: divers per land 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: ja 
Eigen bewerkingen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Voorlopig nihil (tenzij koppeling een kost met zich meebrengt) 
 
Partners: 
Trekker: SVR 
Binnen Vlaamse overheid: SERV 
Extern: NBB 
 
 

21



Pact 2020

 DOELSTELLING: 3 Het aantal buitenlandse directe investeringen in het Vlaamse Gewest 
neemt toe, evenals het ermee gepaard gaande investeringsbedrag.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
3.2 Aantal greenfield projecten in internationaal perspectief 
Definitie:  
Het gaat om het aantal nieuwe, daadwerkelijk opgestarte investeringsprojecten in het Vlaamse 
Gewest. Daartoe wordt van de set van Vlaamse bedrijven de aandeelhoudersstructuur nagegaan. Op 
basis daarvan worden dan de bedrijven in buitenlandse handen afgezonderd. Een analyse jaar-op-
jaar leert hoe de buitenlandse aanwezigheid in de Vlaamse economie evolueert. 
 
Dit is een betere indicator dan de buitenlandse directe investeringen omdat deze laatste ook de 
loutere kapitaalbewegingen tussen vestigingen van bedrijven omvatten. 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
Staat in verband met indicator 3.2 (toename buitenlandse directe investeringen). Is eigenlijk een 
betere indicator (zie supra). 
 

Bron: voorziene producent: 
SVR 
 

Voorziene meetmethode: 
Gebruik VKBO en koppeling aan externe databanken die de aandeelhoudersstructuur van bedrijven 
omvatten (vb. Who is whom-databank) 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Zou alle buitenlandse inplantingen in Vlaanderen moeten omvatten 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Is enkel een intern Vlaams project. Eventueel vergelijking met ad hoc studies uit het buitenland 
mogelijk, na vergewissen van de methodologie. 
 

Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: n.v.t. 

 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Goedkeuring door Directieraad SVR 
Oppunt stellen van de VKBO 
Aankoop externe databanken met aandeelhoudersstructuren 
Koppelingen en analyses 

 duurt minstens twee jaren, prioriteitsbepaling speelt ook een rol. 
 

Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaamse cijfers: minstens T+2 (2012) 
- Internationale benchmark: n.v.t. 

 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Is eigen analysewerk 
 

Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Nog onbekend – kan duur uitvallen (eigen tijdsbesteding + aankoop databanken) 
 

Partners: 
Trekker: SVR 
Binnen Vlaamse overheid: SERV 
Extern: ev. advies van Steunpunt Ondernemerschap. 
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 DOELSTELLING: 4 Dat uit zich in een verdubbeling (vanaf 2007) van de omzet uit nieuwe 
of verbeterde producten en diensten, een hogere vertegenwoordiging van de 
speerpuntdomeinen, zoals ICT en gezondheidszorg, logistiek en een slim 
electriciteitsnetwerk en een hoger aandeel werkenden in kennisintensieve sectoren tot 
op een gelijk niveau als de Europese topregio's. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
4.2 Aandeel speerpuntdomeinen in nieuwe of verbeterde producten of diensten 
Definitie:  
% omzet door nieuwe/verbeterde producten en/of diensten gerealiseerd in speerpuntdomeinen. 
Speerpuntdomeinen kunnen omschreven worden als activiteiten (of sectoren) waar 
nieuwe/verbeterde produkten ontwikkeld worden. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
 
Bron: TOA-enquete – Hendrik Delagrange (hdelagrange@serv.be) 
 
 
Voorziene producent: SERV – Huidige TOA-enquete zal wel moeten aangepast worden: grotere 
steekproef, vragenlijst aanpassen (omschrijving speerpuntdomeinen) 
 
Voorziene meetmethode: 
Enquete 
 
Volledigheid: nog niet bekend 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): Vlaanderen 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: volgens TOA enquete 
- Internationale benchmark: nog onbekend 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Nog niet bepaald 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: te bepalen 
- Internationale benchmark: nvt 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: 
Nihil 
 
Partners: 

- SERV 
- Vlaamse Raad voor Wetenschapsbeleid (VRWB) 
- SVR 
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 DOELSTELLING: 4 De overheidssteun voor eco-innovatie staat tegen 2020 op het niveau 
van de top vijf van de Europese regio’s. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
4.4 Overheidssteun voor eco-innovatie 
Definitie: 
Onder Eco-innovatie worden alle innovatie-activiteiten begrepen die resulteren in of streven naar een 
significante verbetering op het gebied van milieubescherming. Eco-innovatie omvat nieuwe 
productieprocessen, nieuwe producten of diensten, en nieuwe management- en bedrijfsmethoden die 
waarschijnlijk de risico’s voor het milieu, de verontreiniging en elke andere negatieve impact van het 
gebruik van natuurlijke rijkdommen doorheen de levenscyclus van gerelateerde activiteiten 
voorkomen of substantieel verminderen. 
(bron (Engels): EC: http://ec.europa.eu/environment/eco-innovation/what_en.htm ) 
 
Relevantie tegenover doelstelling: 
De doelstelling handelt over het verhogen van welvaart en welzijn. Deze indicator is een maat voor 
de internationale concurrentiekracht van de Vlaamse economie 
 
Bron: voorziene producent: 
Departement EWI 
 
Voorziene meetmethode: 
Berekening op basis van bestaande administratieve data 
 
Volledigheid: nog niet bekend 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): Vlaanderen, internationaal 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks / eventueel tweejaarlijks 
- Internationale benchmark: nog onbekend 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Loop van 2012 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: eind 2012 
- Internationale benchmark: n.v.t. 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Eigen berekeningen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: 
Nihil 
 
Partners: 

- Trekker: Departement EWI 
- Binnen Vlaamse overheid: SVR, agentschappen van het beleidsdomein EWI: IWT, AO, PMV; 

beleidsdomein LNE 
- Strategische onderzoekscentra VITO en IMEC 
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 DOELSTELLING: 5 Tegen 2020 kent Vlaanderen een sterke ondernemerscultuur, stijgt 
het ondernemerschap en de waardering ervoor aanzienlijk, alsook het aantal 
ondernemingen in het Vlaamse Gewest, zodat we even goed scoren als de top vijf van de 
Europese regio’s. Jonge starters worden aangemoedigd zodat de oprichtingsratio stijgt. 
Het ondernemerschap bij vrouwen, allochtonen en ouderen neemt toe tot een niveau dat 
evenredig is met hun aanwezigheid in de maatschappij.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
5.1 Niet-Belgische ondernemers naar herkomst (VESOC-definitie) 
Onder voorbehoud van toegang tot de vereiste gegevens.
Definitie:  
Niet-Belgische ondernemers zijn: 

- deze met een nationaliteit van een EU-land (buiten België) 
- allochtone ondernemers. In dit geval moet van die ondernemer minstens één ouder of 

minstens twee grootouders de nationaliteit hebben van buiten de Europese Unie. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Hoog: de doelstelling handelt (o.a.) over een toename van het allochtoon ondernemerschap. 
 
Bron: voorziene producent:  
CORVE (VKBO) voor identificatiegegevens van de individuele ondernemers; 
Rijksregister (RR) voor afkomstgegevens van individuen. 
 
Voorziene meetmethode: 
Opvragen van recorddata over ondernemers in het Vlaamse Gewest uit de VKBO (CORVE) en deze 
koppelen met rijksregistergegevens om de nationaliteit van ouders en grootouders te kennen. 

 Het is vooralsnog onzeker of SVR toegang zal kunnen krijgen tot beide gegevensbanken. Vooral 
de koppeling met afkomstgegevens uit het Rijksregister lijkt problematisch (op basis van info en 
ervaringen van experten) 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Indien de procedure van toegang tot de gegevens vlot zou verlopen dan zou het volledige bestand 
van niet-Belgische ondernemers in kaart moeten gebracht worden. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
De indicator zou enkel op Vlaams niveau berekend worden. 
 
Voorziene periodiciteit: 
De berekeningen gebeuren in functie van de vraag van Pact 2020. Idealiter zou de indicator jaarlijks 
geupdated worden. 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Onzeker (toegang tot de data?) 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
Onzeker (toegang tot de data?). 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Kan problematisch zijn. 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Nog onbekend – een eventuele toegang tot de RR-data zal tegen kostprijs zijn. 
 
Partners: 
CORVE, Rijksregister, SERV 
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 DOELSTELLING: 5 In Vlaanderen zullen er belangrijke planningsinspanningen moeten 
gebeuren om de langetermijnvraag naar bedrijventerreinen te kunnen invullen. De 
ruimte die hiervoor nodig is, zal wetenschappelijk bepaald worden in het kader van het 
RSV-2020. Een economisch activeringsbeleid en de filosofie van de ijzeren voorraad 
dienen tegen 2020 het aantal effectief bruikbare bedrijventerreinen te verhogen tot 
minimaal 95% van het totale aantal bestemde bedrijventerreinen.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
5.3 Aantal effectief bruikbare bedrijventerreinen in % van het totale aantal bestemde 
bedrijventerreinen 
ONDER VOORBEHOUD van overeenkomst over de methodiek, beschikbaarheid van 
cijfermateriaal en beleidsmatige keuzes bij de invulling van sommige benodigde reeksen
Definitie:  
- Bruikbare bedrijventerreinen: zie studie van How-To ’De toekomstige vraag naar bedrijventerreinen. 
Actualisering van prognoses’ (sep 2006). De behoeften aan bedrijventerreinen lopen slechts tot 2012; 
het perspectief van 2020 vereist een andere kijk op fenomenen (vb. conjunctuurverloop versus 
structurele ec. ontwikkelingen) 
- Bestemde bedrijventerreinen: zie inventaris van Agentschap Ondernemen. Deze kan niet zomaar als 
noemer worden gebruikt (vb. monitor van hergebruikmogelijkheden ontbreekt) 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
Hoog: de doelstelling handelt (o.a.) over het invullen van de lange termijnvraag naar 
bedrijventerreinen. 
 

Bron: voorziene producent:  
RWO (overleg met SVR vereist) 
 

Voorziene meetmethode: 
Berekeningen van How-To + amendementen daarop door RWO (i.s.m. SVR) 
Inventaris huidige bedrijventerreinen: door diensten van Agentschap Ondernemen (contacten met 
intercommunales, grondbeheerders, eigenaars-bedrijven zelf, …) 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Gaat over Vlaams Gewest. Doch mogelijks kunnen er hiaten zijn m.b.t. de tijdshorizon en/of de 
adequate invulling van de definities (zie ‘Definitie’) 
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
De indicator zou enkel op Vlaams niveau (ev. intra-Vlaams) berekend worden. 
 

Voorziene periodiciteit: 
De berekeningen gebeuren in functie van de vraag van Pact 2020. Nog onzeker of en in welke mate 
latere updates kunnen geschieden. 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Voorzichtigheidshalve zeker twee jaar in rekening brengen. 
 

Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
Kan momenteel nog niet bepaald worden; Zal niet binnen één jaar gereed zijn. 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Zullen eigen berekeningen zijn. Dus toegankelijkheid gegarandeerd. 
 

Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Nog onbekend – vermoedelijk eigen berekeningen. 
 

Partners: 
RWO, SVR, andere ? 
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 DOELSTELLING: 6 De economische poorten zijn in 2020 vlot bereikbaar via de 
verschillende transportmodi (weg, spoor, water of lucht) en via de verschillende 
transportdragers (zowel privaat als openbaar vervoer). 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
6. Bereikbaarheid van economische poorten via openbaar vervoer (spoor, havens, 
binnenvaart) 
Definitie:  
Ontsluitingen per spoor / per waterweg van de economische poorten naar het hinterland met 
indicatie van de capaciteit (cartografische weergave) en modale verdeling 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De capaciteit van de hinterlandverbindingen voor goederentransport is een maat voor de 
bereikbaarheid van de economische poorten via spoor en waterweg. De cartografische weergave 
geeft een goed overzicht betreffende de ontsloten regio’s. De modale verdeling geeft een indicatie 
van de mate waarin de vervoersmodi spoor en waterweg worden benut. 
 
Bron: voorziene producent:  
Departement MOW 
 
Voorziene meetmethode:  
Jaarlijkse inventarisatie van de spoor- en waterweginfrastructuur van de hinterlandverbindingen 
vanuit de betreffende economische poorten. In 2010 omvat deze inventarisatie de verbindingen 
vanuit de zeehavens en luchthavens, later kunnen extra economische poorten worden opgenomen. 
De modale verdeling van het havengebonden transport kan worden afgeleid uit de jaarlijkse 
verslaggeving van de zeehavens. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Aangezien wordt gestart met enkel de zeehavens, dekt de indicator niet alle economische poorten af. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
In tijd vergelijkbaar per economische poort, modale verdeling ook vergelijkbaar met economische 
poorten in andere landen/regio’s 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: niet van toepassing 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
Vanaf 2010 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: zie vorige vraag 
- Internationale benchmark: niet van toepassing 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Deels zelf te genereren, deels via Infrabel (spoorontsluitingen) 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: / 
 
Partners:  
Trekker: Departement MOW, Departementale consulent kennisstrategie 
Binnen Vlaamse overheid: : Departement MOW 
Extern: / 
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 DOELSTELLING: 6 Hiermee realiseren we in 2020 minder dan 5% verliesuren (op het 
totaal aantal gereden voertuiguren) op de hoofdwegen en beperken we de milieu-impact 
van het goederen- en personenvervoer. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
6.2 Milieu-impact (o.a. ruimtebeslag, luchtkwaliteit, geluid, …) van infrastructuur 
(transportwegen, havens) 
Definitie: 
Het wegennet in Vlaanderen behoort tot het meest dichte van Europa en heeft een verscheiden 
impact op het leefmilieu. Onze wegen versnipperen niet enkel de open ruimte, maar ook andere 
negatieve gevolgen treden op zoals lawaai- en lichthinder en ecologische gevolgen door emissies, 
ruimteverlies, verharde oppervlakte, barrièrewerking, … Voor deze diverse milieuproblemen bestaat 
al een aantal indicatoren. Geaggregeerd tot bv. een indicatorenweb kunnen ze voldoende informatie 
aanreiken om de evolutie van de “globale” milieu-impact van het goederen- en personenvervoer op 
te volgen. 
 
Indicatoren die hiervoor in aanmerking komen zijn (niet uitputtend): 
- Hinderindicatoren rond geluid, geur en licht door verkeer (cf. focus rapport Mira-T ’07) 
- Ruimtebeslag van weginfrastructuur 
- Versnijding van de open ruimte door verkeersinfrastructuur (Mira-T) 
- Luchtemissies van CO2, NOx, NMVOS, PM 2,5) 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
Relevant voor het tweede gedeelte van de doelstelling nl. het beperken van milieu-impact van het 
goederen en personenvervoer. Het is niet duidelijk of de voorgestelde selectie van transportwegen en 
havens nuttig is met betrekking tot de doelstelling. Het lijkt eenvoudiger om het wegennet in het 
algemeen te behandelen. Tevens is er een verband met doelstelling 6.1 en is het de bedoeling om 
een modale verschuiving te realiseren ten voordele van het spoor- en waterverkeer. 
 
Bron: voorziene producent:  
De meeste gegevens zijn bij VMM (Mira-T) reeds beschikbaar. 
 
Voorziene meetmethode: 
De meetmethode is al bepaald bij de afzonderlijke bestaande indicatoren, maar verschilt onderling. 
De geaggregeerde indicator is dus afhankelijk van al deze verschillende methodes. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Het eerste gedeelte van de doelstelling (rond de verliesuren) komt niet aan bod en zal door een 
andere indicator opgevolgd moeten worden. Verder komen de verschillende dimensies van de milieu-
impact voldoende aan bod en ligt de focus op het wegverkeer en de modale verschuiving naar 
andere verkeersinfrastructuur. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Hangt af van de uiteindelijke selectie, maar waarschijnlijk zal een substantieel gedeelte van de 
indicatoren wel vergelijkbaar zijn met het buitenland. Hoe complexer de samengestelde indicator, 
hoe moeilijker een globale benchmarking zal worden. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: afhankelijk van geselecteerde indicatoren. 
- Internationale benchmark: idem. 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Voor de bestaande indicatoren afzonderlijk zijn de data reeds verzameld en wordt deze op 
regelmatige basis geactualiseerd. Voor de samengestelde indicator zijn de basisgegevens dus 
voorhanden. 
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 Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaamse cijfers: zie vorige 
- Internationale benchmark: waarschijnlijk grotendeels beschikbaar, maar hangt af van de 

uiteindelijke selectie. 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
in eigen beheer, dus volledig toegankelijk. 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Het ontwikkelen van de samengestelde indicator (= het selectieproces) en vervolgens het periodiek 
aggregeren en verwerken van de bestaande gegevens is het enige dat vereist zal zijn. Wellicht komt 
dit neer op een beperkt aantal mandagen per jaar. 
 
Partners: VMM, MOW?, EWO? 
Trekker: Dept. LNE 
Binnen Vlaamse overheid: Zie vorige 
Extern: / 
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 DOELSTELLING: 6 We realiseren in 2020 minder dan 5% verliesuren (op het totaal aantal 
gereden voertuiguren) op de hoofdwegen. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
6.2. Reistijden en gemiddelde snelheden 
Definitie:  
Gedurende hoeveel tijd is op het geselecteerde traject de gemiddelde snelheid lager dan x km/h. 
(‘vlot verkeer’ indien snelheid > x km/h) 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De gemiddelde snelheid is een goede indicator voor de mate dat het verkeer vlot verloopt. Deze 
indicator geeft aan in welke mate voor de te selecteren trajecten de beoogde norm voor ‘vlot verkeer’ 
wordt gehaald. De reistijd is een afgeleide van de gemiddelde snelheid. 
 
Bron: voorziene producent:  
Vlaams Verkeerscentrum 
 
Voorziene meetmethode:  
Meetlussen waar beschikbaar op hoofdwegen  
Let op: duidelijke afspraken nodig op welke trajecten we deze indicator wensen te gebruiken. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Deze indicator geeft een goed beeld voor een lokale situatie en evoluties. Niet relevant als indicator 
voor gans Vlaanderen. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
in tijd vergelijkbaar per traject, geen vergelijkbaarheid met andere landen regio’s 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: kan indien nodig zelfs op dagbasis, m.a.w. af te spreken 
- Internationale benchmark: niet van toepassing 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: waar tellussen aanwezig nu al mogelijk, op de meest 
kritische punten van het wegennet ‘Vlaamse Ruit’ zijn bijna overal tellussen aanwezig. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: zie vorige vraag 
- Internationale benchmark: niet van toepassing 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
zelf te genereren 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: / 
 
Partners: Agentschap Wegen en Verkeer 
Trekker: Departement MOW, Verkeerscentrum 
Binnen Vlaamse overheid: Departement MOW, Verkeerscentrum 
Extern: / 
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 DOELSTELLING: 6 De vervoersstromen worden in 2020 dynamisch beheerd teneinde de 
beschikbare infrastructuur optimaal te gebruiken. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
6.4. % van de autosnelwegen met dynamisch verkeersmanagementsysteem (DVM) 
Definitie: % van de snelwegen dat met een verkeersmanagementsysteem is uitgerust en % van de 
snelwegen dat met variabele tekstborden is uitgerust 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De dekkingsgraad van het dynamisch verkeersmanagementsysteem geeft aan in welke mate 
dynamisch verkeersbeheer mogelijk is.  
 
Bron: voorziene producent:  
Vlaams Verkeerscentrum 
 
Voorziene meetmethode:  
Jaarlijkse inventarisatie DVM-systemen 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Aangezien wordt gestart met de belangrijkste knooppunten en snelwegen onderschat deze indicator 
de mate dat de doelstelling wordt gehaald 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Vergelijkbaarheid met andere landen regio’s is mogelijk 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks  
- Internationale benchmark: jaarlijks  

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
vanaf 2010 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: 2010 
- Internationale benchmark: 2010 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
In eigen handen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: / 
 
Partners: Agentschap Wegen en Verkeer 
Trekker: Departement MOW, Verkeerscentrum 
Binnen Vlaamse overheid: Departement MOW, Verkeerscentrum 
Extern: / 
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DOELSTELLING: 7 Vlaanderen heeft in 2020 substantiële vorderingen gemaakt met het 
oog op een stabiele toegang tot energie. Dat komt de bevoorradingszekerheid en de 
competitiviteit van de prijzen ten goede.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.1 Indicator over beschikbaarheid van verouderende centrales 
Definitie:   
Onduidelijk 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Dit lijkt geen goede indicator. Beschikbaar t.o.v. wat? Er is ook geen goede link met doelstelling 7.1. 
Er zijn al voldoende indicatoren voorzien om doelstelling 7.1. op te volgen. 
 
Bron: voorziene producent: / 
 
Voorziene meetmethode: 
/ 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
/ 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: 
- Internationale benchmark: 

/ 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
/ 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: / 
- Internationale benchmark: / 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
/ 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
/ 
 
Partners: 
Trekker: / 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: / 
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 DOELSTELLING: 7 Vlaanderen heeft in 2020 substantiële vorderingen gemaakt met het 
oog op een stabiele toegang tot energie. Dat komt de bevoorradingszekerheid en de 
competitiviteit van de prijzen ten goede.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.1 Evolutie van energieprijzen (meerkosten, marktprijzen)  
Definitie:  
evolutie van de huishoudelijke elektriciteitsprijs  
evolutie van de huishoudelijke aardgasprijs 
evolutie van de elektriciteitsprijs voor kleine professionele afnemers 
(evolutie van de aardgasprijs voor de kleine professionele afnemers) 
index, met als basis 100 het prijsniveau op 1 juli 2008 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
Het is niet duidelijk wat precies bedoeld wordt met meerkosten? Meerkosten t.o.v. wat?  
 
De VREG publiceert al gegevens met betrekking tot de evolutie van de elektriciteits- en gasprijzen 
voor huishoudelijke afnemers. Ook de prijzen aangerekend voor kleine professionele afnemers 
worden gemonitord (enkel elektriciteit) sinds 1 juli 2008. Voor grote afnemers is het echter 
momenteel onmogelijk voor de VREG om de gemiddelde prijs te berekenen (deze contracten zijn  
maatwerk waarop de VREG geen zicht heeft). Zie marktrapport 2008 – p. 22 e.v. 
(http://www.vreg.be/vreg/documenten/rapporten/RAPP-2009-5.pdf ). 
 
De VREG stelt voor om deze indicator op te splitsen in een indicator voor de evolutie van de 
huishoudelijke elektriciteitsprijs en voor de evolutie van de huishoudelijke aardgasprijs (en eventueel 
de evolutie van de elektriciteitsprijs voor de kleine professionele afnemers).  
Het heeft immers geen zin om de evolutie van de prijs van elektriciteit en aardgas in één indicator 
samen te vatten: de evolutie van de prijzen voor beide energievormen kan zeer afwijkend evolueren 
en daardoor de interpretatie van de indicator bemoeilijken of zelfs de bruikbaarheid ervan teniet 
doen. 
 
Het verschil in evolutie van de elektriciteitsprijzen voor huishoudelijke en professionele afnemers zal 
minder groot zijn, maar ook hier is opsplitsen in een indicator voor huishoudelijke energieprijzen en 
professionele energieprijzen sterk het overwegen waard. Zo kan de concurrentiesituatie voor de 
beide categorieën van afnemers verschillen, wat zich zal vertalen in verschillende evoluties van de 
prijsindicator. Ook zal het berekenen van een aparte indicator voor huishoudelijke en professionele 
afnemers eenvoudiger zijn, omdat geen weging gebruikt moet worden. Omwille van het 
gebruiksgemak kan echter toch overwogen worden om één enkele indicator voor de elektriciteitsprijs 
te berekenen door de prijsevolutie van een doorsnee gezin (categorie Dc, jaarlijks verbruik 3.500 
kWh) te combineren met deze van een professioneel profiel (categorie Ib, jaarlijks verbruik 50 MWh). 
 
De VREG stelt voor deze indicator de vorm te geven van een index, met als basis 100 het prijsniveau 
op 1 juli 2008. 
 
Bron: voorziene producent: VREG 
 
Voorziene meetmethode: 
De VREG doet al aan monitoring van gegevens met betrekking tot de evolutie van de elektriciteit- en 
gasprijzen voor huishoudelijke afnemers. Ook de prijzen aangerekend voor kleine professionele 
afnemers worden gemonitord (enkel elektriciteit) sinds 1 juli 2008. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Deze prijsevolutie-indicatoren zijn representatief voor alle energiegebruikers in heel Vlaanderen die 
beantwoorden aan een gelijkaardig gebruiksprofiel. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
De typecategorieën zijn analoog met een aantal gehanteerde profielen door Eurostat. 
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 Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: jaarlijks, maandelijks 
- Internationale benchmark: 6-maandelijks 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
evolutie van de huishoudelijke elektriciteitsprijs: vanaf januari 2010 
evolutie van de huishoudelijke aardgasprijs: vanaf januari 2010 
evolutie van de elektriciteitsprijs voor kleine professionele afnemers: vanaf januari 2010 
(evolutie van de aardgasprijs voor de kleine professionele afnemers): vanaf januari 2011, indien 
project V-test voor professionele aardgasafnemers doorgaat in 2010. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: vanaf januari 2010 (muv professionele gasprijsindicator) 
- Internationale benchmark: beschikbaar  

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
De ontwikkeling van een module aardgas voor de professionele V-test wordt voorlopig geschat op 
80.000 euro. 
De overige indicatoren opstellen zou slechts een marginale kost veroorzaken. 
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: energieleveranciers actief op de energiemarkt in Vlaanderen.  
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DOELSTELLING: 7 Vlaanderen heeft in 2020 substantiële vorderingen gemaakt met het 
oog op een stabiele toegang tot energie. Dat komt de bevoorradingszekerheid en de 
competitiviteit van de prijzen ten goede.  
Anderzijds wordt de productiecapaciteit voor elektriciteit uitgebreid tegen 2020, o.a. 
door het betrekken van voldoende spelers, waarbij het aandeel elektriciteit 
geproduceerd uit hernieuwbare energiebronnen en kwalitatieve WKK aanzienlijk stijgt, 
zoals in Vlaanderen vereist zal zijn in uitvoering van de Europese richtlijn hernieuwbare 
energie.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.1 en 7.3 Indicator over het efficiënt functioneren van de marktwerking elektriciteit en 
gas 
Definitie:  
HHI: 
Deze index is een vaak gebruikte maatstaf voor de concentratiegraad in een bedrijfstak. Daarbij slaat 
de term “concentratiegraad” op het aantal aanbieders van goederen of diensten in een bepaalde 
bedrijfstak. De berekening is gebaseerd op de verdeling van de markt onder verschillende 
aanbieders. 
 
De formule is als volgt: 

HHI = Σ (mi)2 voor i gaande van 1 tot n, waarbij geldt: 

mi = marktaandeel van aanbieder i (liggend tussen 0 en 1) 
n = aantal aanbieders op de markt 
 
Vaak wordt de berekening gemaakt op basis van de marktaandelen die in percentages, dus liggend 
tussen 0 en 100, worden uitgedrukt. De uitkomst van de berekening ligt dan steeds tussen 0,0001 
(volledige mededinging) en 10.000 (monopolie). Bij een HHI gelijk aan 10.000 is er slechts één 
aanbieder met een marktaandeel van 100 %. Bij een HHI die 0 benadert, zijn er zeer veel kleine 
aanbieders. 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
De VREG berekent jaarlijks de concentratiegraad in de energiemarkt op basis van het aantal 
leveranciers en de verdeling van de markt onder deze leveranciers (zowel in termen van aantal 
toegangspunten, als van volume geleverde energie). Zie marktrapport 2008 – p. 15-17  
(http://www.vreg.be/vreg/documenten/rapporten/RAPP-2009-5.pdf). 
 
Een “goede” concentratiegraad is een belangrijke, maar op zich wel onvoldoende, voorwaarde voor 
het efficiënt functioneren van een markt. Indien deze indicator aangevuld wordt met de voorgestelde 
indicator voor de concentratiegraad op vlak van productie, vormt deze combinatie echter een zeer 
goede indicatie voor het correct functioneren van de elektriciteit- en aardgasmarkt. 
 

Bron: voorziene producent: VREG 
 
Voorziene meetmethode: 
Verzameling van gegevens afkomstig van de energieleveranciers actief in Vlaanderen.  
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De indicator is dekkend, vermits hij alle activiteiten van alle relevante ondernemingen in vlaanderen 
zal bevatten. 
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 

Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: ? 
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 Voorziene tijdspad voor dataverzameling: Is beschikbaar 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: Is beschikbaar 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: VEA, Vito 
Extern: alle in Vlaanderen actieve energieleveranciers. 
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DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.4 Concentratie op de markt voor elektriciteitsproductie (nieuwe benaming) 
Definitie:  
HHI-index zal aangeven hoe groot de concentratie is op vlak van de elektriciteitsproductie 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
De concentratiegraad is een uitstekende graadmeter voor de mogelijkheid van een goed 
functionerende markt. 
 

Bron: 
VREG, op basis van eigen gegevens en gegevens aangeleverd door VEA  
 

Voorziene meetmethode: 
Verzameling van gegevens afkomstig van de energieleveranciers actief in Vlaanderen. 
 
Het berekenen van een indicator die de concentratie van de productiemarkt van elektriciteit 
weergeeft, vergt naast de gegevens over de productie van groene stroom en kwalitatieve WKK-
stroom die al beschikbaar zijn bij VEA en VREG, ook gegevens die moeten opgevraagd worden met 
betrekking tot de productie van “grijze” stroom en niet-kwalitatieve WKK-stroom in het Vlaams 
gewest. Dit laatste gebeurt al: de elektriciteitsproductie in niet-kwalitatieve WKK-installaties en in 
zelfopwekkingsinstallaties wordt elk jaar tegen 1 mei verplicht gerapporteerd aan het VEA door de 
exploitanten op basis van het BVR van 24/04/2009 tot wijziging van het BVR van 14/07/04 
betreffende het rapporteren van afname- en productiegegevens door de beheerders van de aardgas- 
en elektriciteitsnetten, de brandstofleveranciers, de exploitanten van warmtekracht-, hernieuwbare 
energie- en zelfopwekkingsinstallaties. De elektriciteitsproductiecijfers van de ‘grijze’ centrales 
kennen we ook, want deze worden jaarlijks door Vito opgevraagd in het kader van de opmaak van de 
energiebalans. 
 
De HHI-index is een vaak gebruikte maatstaf voor de concentratiegraad in een bedrijfstak. Daarbij 
slaat de term “concentratiegraad” op het aantal aanbieders van goederen of diensten in een 
bepaalde bedrijfstak. De berekening is gebaseerd op de verdeling van de markt onder verschillende 
aanbieders. 
 
De formule is als volgt: 

HHI = Σ (mi)2 voor i gaande van 1 tot n, waarbij geldt: 

mi = marktaandeel van aanbieder i (liggend tussen 0 en 1) 
n = aantal aanbieders op de markt 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Deze indicator dekt alle betrokkenen 
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
De HHI-index is een vaak gebruikte maatstaf voor de concentratiegraad in een bedrijfstak. Hoewel 
geen voorbeelden onmiddellijk kunnen aangehaald worden, is de kans dus zeer groot dat als er 
vergelijkbare indicatoren berekend worden in het buitenland, deze ook zullen beantwoorden aan de 
methodologie van de HHI. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: ? 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
elk jaar tegen 1 mei opvragen gegevens 
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Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaamse cijfers: 1 augustus? 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: volledig 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: ? 
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: VEA, Vito 
Extern: energieleveranciers actief op de energiemarkt in Vlaanderen. 
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 DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.4 Indicator voor het meten van de geschiktheid van het net voor decentrale 
elektriciteitsproductie  
Definitie:  
onduidelijk  
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Het doel van de voorgestelde indicator is de ontwikkeling van het slimme net op te volgen. Slimme 
meters (en daarvoor werd al een indicator voorzien) zijn echter de hoeksteen van het slimme net. We 
betwijfelen of het dan nog zin heeft om hiervoor een extra indicator te bepalen. 
 
Noch het VEA, noch de VREG zijn bezig met de ontwikkeling van een dergelijke indicator. 
 
Dit lijkt ons ook niet evident. De VREG zal onderzoeken of er in het buitenlands iets dergelijks 
bestaat. Indien dit niet het geval is, lijkt het ons niet nuttig om zelf een dergelijke indicator op te 
stellen op basis van allerlei gegevens, zonder te weten of dit een goede indicator is, omdat deze niet 
te benchmarken valt.  
 
Bron: voorziene producent: / 
 
Voorziene meetmethode: / 
 
Volledigheid: / 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: / 
- Internationale benchmark: ? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: / 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: / 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: / 
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: / 
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DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld. 
KERNINDICATOR: 
7.4 Aandeel flexibele verbruikscontracten op distributie en transportnet  
Definitie:  
Onduidelijk 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De VREG ziet geen link tussen deze indicator en de doelstelling 7.4, indien met flexibele 
verbruikscontracten “onderbreekbare” contracten worden bedoeld. 
 
Deze contracten komen op het ogenblik enkel bij Elia voor en zijn te situeren in het kader van de 
opdracht van Elia om de stabiliteit van het transmissienet te beheren en te verzekeren. 
 
Transport of transmissienet is geen Vlaamse bevoegdheid.  
 
De VREG beschikt niet over deze gegevens, maar aangezien deze indicator niet opgenomen is in de 
lijst met “nieuw te ontwikkelen indicatoren”, gaat zij ervan uit dat de Studiedienst van de Vlaamse 
Regering zelf aan deze gegevens zal opvragen. 
 
Bron: voorziene producent: Studiedienst 
 
Voorziene meetmethode: ? 
 
Volledigheid:  
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers:  
- Internationale benchmark: ? 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers:  
- Internationale benchmark: ? 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
 
Partners: 
Trekker: Studiedienst 
Binnen Vlaamse overheid:  
Extern: Elia? 
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 DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.4 Importcapaciteit t.o.v. totale elektriciteitsvraag 
Definitie:  
Totale capaciteit van elektrische energie die kan ingevoerd worden in België 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Het is mogelijk om de importcapaciteit vanuit de buurlanden op te vragen bij ELIA, maar dit is enkel 
mogelijk op Belgische schaal en niet op Vlaams niveau. Er gebeuren immers geen metingen aan de 
gewestgrenzen. 
 
Bron: voorziene producent: VREG 
 
Voorziene meetmethode: 
Verzamelen gegevens bij Elia 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Volledige dekking 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: ? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Vanaf 2010? Afhankelijk van overleg met Elia 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: vanaf 2010 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: Elia 
 
 
 
 

41



Pact 2020

 DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.4 Interconnectiecapaciteit gas 
Definitie:  
Totale capaciteit van aardgas die kan ingevoerd worden in België. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Dit is federale bevoegdheid – is het dan wel nuttig om dit als indicator te selecteren? 
 
Het is in principe mogelijk om de importcapaciteit vanuit de buurlanden op te vragen bij Fluxys, maar 
dit is enkel mogelijk op Belgische schaal en niet op Vlaams niveau. Er gebeuren immers geen 
metingen aan de gewestgrenzen. 
 
Bron: voorziene producent: ? 
 
Voorziene meetmethode: 
Verzamelen gegevens bij Fluxys 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: Volledige 
dekking 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: ? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Vanaf 2010? Afhankelijk van overleg met Fluxys 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: vanaf 2010 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
 
Partners: 
Trekker: ? 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: Fluxys 
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DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.4 Aandeel slimme meters in het totale aantal geplaatste meters in het Vlaams Gewest 
(in plaats van “Aantal geïnstalleerde slimme meters”) 
Definitie:  
% van het totale aantal geplaatste meters in het Vlaams Gewest dat uit slimme meters bestaat 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Een betere indicator lijkt ons het aandeel slimme meters in het totaal aantal geplaatste meters in het 
Vlaams Gewest. 
 
Bron: voorziene producent:  
VREG 
 
Voorziene meetmethode: 
gegevens opvragen en bijhouden zodra de distributienetbeheerders starten met de plaatsing van 
slimme meters  
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Dekt alle energiemeters in Vlaanderen  
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: ? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Vanaf midden 2010 zal het zinvol zijn deze gegevens te beginnen verzamelen. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: Vanaf midden 2010 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: distributienetbeheerders actief in Vlaams gewest. 
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DOELSTELLING: 7 Het elektriciteitsnet wordt tegen 2020 omgevormd tot een 
internationaal goed geïnterconnecteerd en slim net waarop decentrale productie-
eenheden en nieuwe toepassingen kunnen worden gekoppeld. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
7.4 Aandeel transmissie- en distributieverliezen 
Definitie: verliezen op het distributienet 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
VREG stelt voor om deze indicator te beperken tot de verliezen op het Vlaams distributienet (en dus 
niet het transmissienet in het Vlaams Gewest mee te nemen). Het Vlaamse Gewest is immers enkel 
bevoegd voor distributie. 
 
Bron: voorziene producent:  
VREG 
 
Voorziene meetmethode: 
Verzameling gegevens bij de distributienetbeheerders actief in het Vlaams gewest. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De indicator zal dekkend zijn. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: jaarlijks 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Vanaf midden 2010? Afhankelijk van overleg hierover met de distributienetbeheerders 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: vanaf 2de helft 2010 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Te bepalen 
 
Partners: 
Trekker: VREG 
Binnen Vlaamse overheid: / 
Extern: distributienetbeheerders actief in het Vlaams gewest.  
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 DOELSTELLING: 8 Een verdere ontkoppeling van economische groei en het geheel van 
emissies en afvalproductie is in 2020 gerealiseerd door een gestaag stijgende materiaal- 
en energie-efficiënte in de verschillende maatschappelijke sectoren. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR 
8.1 Aandeel afvalstoffen dat als secundaire grondstof ingezet wordt 
Definitie:  
Aandeel afvalstoffen dat als grondstof ingezet wordt. 
Stap1: Productie van secundaire materialen uit afvalstoffen in Vlaanderen. 
Stap 2: Inzet van secundaire materialen in de Vlaamse economie. 
 
Stap 2 is moeilijker realiseerbaar dan stap 1 en vergt medewerking van meerdere spelers. Stap 1 kan 
een terugvalpositie zijn indien stap 2 niet haalbaar blijkt. 
 
De indicator kan geherdefinieerd worden in functie van de evolutie van overige indicatoren die 
ontwikkeld worden rond materiaal- en eco-efficiëntie. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De indicator geeft weer in hoeverre bepaalde materiaalkringlopen gesloten worden. Hierdoor wordt 
de afvalproductie die bestemd is voor eindverwerking (verbranden en storten) beperkt. Tegelijkertijd 
geeft de indicator weer in welke mate secundaire materialen als grondstof ingezet worden in de 
Vlaamse economie, waardoor eveneens een indicatie over het efficiënt inzetten van primaire 
grondstoffen wordt aangegeven. 
 
Bron:  
OVAM 
 
Voorziene meetmethode:  
Bevraging van de relevante actoren binnen de sectoren. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: Volledig voor 
de de productie van secundaire materialen uit Vlaamse afvalstoffen (stap 1). 
Inzet van secundaire materialen binnen de Vlaamse economie (stap 2): afhankelijk van medewerking 
externe partners (zie verder) 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): / 
 
Voorziene periodiciteit:  
Meerjaarlijks, in functie van behoeften/economische vooruitzichten. 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Stap 1: vanaf 2011. 
Stap 2: na 2011. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data:  
Vanaf 2012 voor stap 1. 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Ja 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: / 
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 DOELSTELLING: 8 Vlaanderen slaagt er in 2020 in om het potentieel aan economische 
activiteiten en werkgelegenheid dat uit deze beleidsopties voortvloeit, in het bijzonder 
ook in de hernieuwbare energiesector, zoveel mogelijk te realiseren. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
8.4 werkgelegenheid in de hernieuwbare energiesector 
Definitie:  
Werkgelegenheid in kaart brengen van de sector hernieuwbare energie 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
Deze indicator zal een nulmeting van de tewerkstelling weergeven om zo in 2020 te kijken of er 
bijkomende tewerkstelling is.  
 

Bron: voorziene producent:  
Dienst Beleidsvoorbereiding en –evaluatie van het Departement LNE voor de nulmeting; Vlaams 
Energie Agentschap voor de verdere meting(en) om de 2-3 jaar (nog te bepalen). 
 

Voorziene meetmethode:  
kwantitatief  
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: afhankelijk 
van de beschikbare gegevens bij de Nationale Bank en andere statistische instanties. 
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Dit is geen doelstelling van dit project. Indien cijfers uit het buitenland of andere regio’s tot onze 
beschikking komen, kan een vergelijking op dat moment binnen de mogelijkheden liggen. 
 

Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: afhankelijk van de werklast van de nulmeting zullen wij een bepaalde 

periodiciteit kiezen. Nu is wel al duidelijk dat deze indicator niet jaarlijks zal worden 
geactualiseerd. Waarschijnlijk zal het een 2à3-jaarlijkse actualisatie worden.  

- Internationale benchmark: dit zal afhankelijk zijn van de gekozen periodiciteit van de 
Vlaamse indicator, de periodiciteit van internationale indicatoren en de opportuniteit van een 
vergelijking op dat moment worden bepaald.  

 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
In 2010 wordt de nulmeting afgerond. Op het einde van dit project wordt beslist welke periodiciteit 
haalbaar is voor het actualiseren van deze indicator. Deze beslissing wordt genomen door VEA.  
 

Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaamse cijfers: voor de nulmeting zullen de cijfers midden 2010 beschikbaar zijn.  
- Internationale benchmark: afhankelijk van het tijdspad van de Vlaamse indicator, de 

beschikbaarheid van de internationale indicatoren en het opportuun zijn van deze vergelijking 
in de toekomst. 

 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
De data van de nulmeting zullen toegankelijk zijn na aanvraag bij Dienst Beleidsvoorbereiding en –
evaluatie van het departement LNE. De data voor eventuele volgende metingen zal beschikbaar zijn 
na aanvraag bij VEA.  
 

Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Een groot deel van de nulmeting valt onder de lopende werking van het departement LNE. Voor 
sommige aspecten rond het bevragen van bedrijven dient evenwel voor een beperkt bedrag gebruik 
te worden gemaakt van de expertise van marktonderzoeksbureaus.  De volgende metingen zullen 
integraal door een marktonderzoeksbureau gebeuren. De kostprijs daarvoor kunnen we nu nog niet 
inschatten. 
  
Partners:  
Trekker:  
Binnen Vlaamse overheid: Dit project zal worden getrokken en uitgevoerd door het beleidsdomein 
LNE en het Vlaams Energie Agentschap.  
Extern:  
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 DOELSTELLING: 10 Bijzondere aandacht gaat naar vrouwen, kansengroepen en 
bijzondere gezinsituaties. Hiertoe wordt in het algemeen gestreefd naar een betere 
afstemming tussen gezin en arbeid. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
10.4 Indicator die werkbaarheid in gezinnen koppelt aan het gebruik van allerlei 
diensten met het oog op een indicatie van het aandeel potentieel actieve bevolking dat 
niet werkt omwille van een gebrek aan ondersteunende diensten (kinderopvang, 
huishoudhulp, …) 
Definitie:  
Een mogelijke piste is om de indicator uit te zuiveren en te beperken tot de niet-beroepsactieven (25-
64 jaar) en vervolgens verder te gaan met de subgroep die ‘geen werk zoekt’ en niet in 
pensioenstelsel zit. Bij deze groep kan men vervolgens gaan kijken naar de reden waarom men geen 
werk zoekt of wenst. Hier kan een selectie van reden(en) gemaakt worden die aansluiten bij ‘gebrek 
aan ondersteunende diensten (kinderopvang, huishoudhulp, …)’. Het lijkt aangewezen zich te 
beperken tot de leeftijdscategorie 25-64-jarigen. De leeftijdscategorie 15-24 jaar bij de niet-
beroepsactieven is een vrij homogene groep dat hoofdzakelijk bestaat uit studenten.  
 
Het Steunpunt Werk en Sociale Economie (WSE), voorheen het Steunpunt WAV, heeft in 2006 een 
rapport ‘Halverwege Lissabon: ook de niet-beroepsactieven? gepubliceerd waarin cijfermateriaal op 
een gelijkaardige wijze verwerkt en gepresenteerd werd.  
 
Op die manier kan men toch enigszins een indicatie krijgen van het aandeel potentieel actieve 
bevolking dat niet werkt omwille van een gebrek aan bepaalde ondersteunende diensten.  
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Kan gezien worden als een mogelijke randvoorwaarde voor een betere afstemming tussen arbeid en 
gezin. 
 

Bron: voorziene producent:  
FOD Economie – Algemene Directie Statistiek en Economische Informatie (ADSEI), Enquête naar de 
Arbeidskrachten (EAK) met bewerking door het Steunpunt WSE/Departement WSE. 
 
Voorziene meetmethode:  
Enquête. 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De groep niet-beroepsactieven kan bepaald worden in de bevolking op beroepsactieve leeftijd (15-64 
jaar) en opgedeeld worden naar leeftijdsklassen (15-24, 25-49, 50-64). 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Niet van toepassing. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks. 
- Internationale benchmark: niet van toepassing. 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
Nog af te spreken met het Departement WSE/Steunpunt WSE. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: statistiek voor jaar x kan in principe beschikbaar zijn in juli van jaar x+1. 
- Internationale benchmark: niet van toepassing. 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Via het Departement WSE/Steunpunt WSE. 
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 Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Er wordt gewerkt met datamateriaal dat reeds in kader van andere producten aangekocht wordt. 
 
Partners:  
Trekker: Departement WSE 
Binnen Vlaamse overheid: Departement WSE 
Extern: met medewerking van het Steunpunt WSE 
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 DOELSTELLING: 10 Bijzondere aandacht gaat naar vrouwen, kansengroepen en 
bijzondere gezinssituaties. Hiertoe wordt in het algemeen gestreefd naar een betere 
afstemming tussen arbeid en gezin. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
10.4 Werkbaarheid werknemers en zelfstandigen naar herkomst 
Definitie:  
De werkbaarheid kan gemeten worden door de vier belangrijke aspecten van arbeidskwaliteit te 
nemen: psychische vermoeidheid (werkstress), welbevinden in het werk (motivatie), 
leermogelijkheden en de balans tussen werk en privé. De werkbaarheidsgraad is een samengesteld 
cijfer dat aangeeft welk percentage van de zelfstandigen en de werknemers een job heeft die 
voldoende leermogelijkheden biedt, goed te combineren is met het privéleven en geen aanleiding 
geeft tot werkstress of motivatieproblemen. 
 
Verdere uitklaring over het begrip ‘herkomst’ lijkt aangewezen, gezien de verscheidenheid aan 
definities. 
  
Relevantie tegenover doelstelling:  
In de betrokken doelstelling wordt bijzondere aandacht gevraagd voor kansengroepen. 
 
Bron: voorziene producent:  
SERV 
 

Voorziene meetmethode:  
Een uitbreiding van de bevraging van de werkbaarheidsmonitor naar de betrokken doelgroep. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Bedoeling is de werkbaarheid na te gaan bij werknemers en zelfstandigen, naar herkomst. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Niet van toepassing. 
 

Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: periodiek om de 3 jaar. 
- Internationale benchmark: niet van toepassing. 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
Is mee afhankelijk van de schaal van het onderzoek/enquête. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: is nog onduidelijk (zie voorgaande rubriek). 
- Internationale benchmark: niet van toepassing. 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
via de SERV. 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Nog onbekend. Hangt af van heel wat factoren (vereiste steekproefomvang, …). 
 
Partners: 
Trekker: SERV 
Binnen Vlaamse overheid: Departement WSE, VDAB, Departement EWI, Departement Onderwijs 
Extern: ? 
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 DOELSTELLING: 11 Concreet […] stijgt het aantal jongeren met een diploma hoger 
onderwijs aanzienlijk ongeacht herkomst, werksituatie of opleidingsniveau van hun 
ouders. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
11.3 Aandeel jongeren met een diploma hoger onderwijs naar herkomst; werksituatie en 
opleidingsniveau van de moeder, naar geslacht, in % 
Definitie:  
Aandeel jongeren met een diploma hoger onderwijs naar herkomst; werksituatie en opleidingsniveau 
van de moeder, naar geslacht, in % 
 
Voorstel operationalisering: teller: aantal jongeren (23-32 jaar) uit de steekproef met een diploma 
hoger onderwijs. Noemer: aantal jongeren (23-32 jaar) uit de steekproef. Dit quotiënt moet berekend 
worden per subgroep, te weten: naar scholingsgraad moeder (twee of drie subgroepen), naar 
herkomst (wel of niet geboren in België), telkens opgedeeld naar geslacht (man vrouw). 
Opgelet: probleem met celfrequenties. Er zijn minder dan 1000 Vlaamse respondenten in de 
steekproef (jongeren = noemer), opdeling naar subgroepen wordt dan moeilijk. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De doelstelling luidt dat het aandeel jongeren met een diploma hoger onderwijs stijgt ongeacht 
herkomst, werksituatie of opleidingsniveau van de moeder 
 
Bron: voorziene producent:  
Eurostat AES (Adult Education Survey), ADSEI 
 
Voorziene meetmethode:  
Survey, wordt 5 jaarlijks verwacht, eerste meting in 2007-2008, in de EU lidstaten 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
- geslacht: OK 
- herkomst: wel of niet geboren in België, en voor degenen die niet geboren zijn in België, duur van 
verblijf in België. In de praktijk stelt zich het probleem van de kleine celfrequenties om betrouwbare 
uitspraken te doen. 
- werksituatie van moeder: niet beschikbaar. 
- opleidingsniveau moeder: OK (voorbehoud celfrequenties) 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Vergelijkbaarheid met de EU lidstaten. 
 
Voorziene periodiciteit: 5 jaarlijks 

- Vlaamse cijfers: AES (5 jaarlijks) 
- Internationale benchmark: AES (5 jaarlijks) 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 2007-2008 / 2012-2013 / 2017-2018 (wordt in 
principe beslist op Europees niveau. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: telkens ongeveer één jaar na de survey. 

- Vlaamse cijfers: 
- Internationale benchmark: 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: via ADSEI 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: onbekend 
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 DOELSTELLING: 11 Kinderen van niet-hooggeschoolde ouders bereiken een 
participatiegraad van ruim 60% in het hoger onderwijs.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
11.3 bis Aandeel starters in het hoger onderwijs naar opleidingsniveau van de moeder, 
naar geslacht van de starter, in % 
Definitie:  
Aandeel starters in het hoger onderwijs naar opleidingsniveau van de moeder, naar geslacht van de 
starter, in % 
 
Voorstel operationalisering: 
Noemer: alle schoolverlaters secundair onderwijs van schooljaar X met een laagopgeleide moeder1

Teller: starters studenten met laagopgeleide moeder in hoger onderwijs academiejaar X+1 
Problemen: 
 * latere instroom in het hoger onderwijs (voorstel: tot Y jaar latere instroom mee in rekening 
nemen, maar voor schooljaar X zullen deze cijfers pas vanaf X +1 + Y volledig zijn. Dit kan voor de 
laatste jaren, t.t.z. 2019, 2020, problematisch zijn. Eventueel kunnen via schattingen op basis van 
vroegere jaren correcties worden gemaakt)  
 * studenten die hoger onderwijs in buitenland volgen (eventueel uitklaren of schattingen kunnen 
gemaakt worden om dit te corrigeren) 
 

Relevantie tegenover doelstelling: De doelstelling luidt kinderen van niet hooggeschoolde ouders 
een participatiegraad van 60 procent in het hoger onderwijs bereiken. 
 

Bron: voorziene producent: Ministerie Onderwijs & Vorming 
 

Voorziene meetmethode: administratieve data 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  

- opleidingsniveau moeder = OK 
- geslacht = OK 

 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Geen rechtstreekse vergelijking mogelijk. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: geen rechtstreekse vergelijking mogelijk 

 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling: jaarlijks, vanaf 2008-2009 
 

Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaamse cijfers: telkens 1 jaar later 
- Internationale benchmark: nvt 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: authentieke bron 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: eigen personeelskost 
 
Partners: 
Trekker: Ministerie Onderwijs & Vorming 
Binnen Vlaamse overheid: idem 
Extern: geen 
 
 
                                                 
1 Secundair onderwijs niet afgewerkt. 
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 DOELSTELLING: 11 In 2020 zullen meer bedrijven en sectoren een strategisch 
competentiebeleid voeren. Een lerende samenleving in 2020 erkent competenties, waar 
en hoe ze ook verworven zijn. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
11.4 en 11.5 Effectief ingevulde vacatures 
Definitie:  
Een vacature wordt effectief ingevuld wanneer de werkgever aangeeft een persoon aangeworven te 
hebben voor de job waarvan sprake in de vacature en de vacature dus niet langer openstaat. Het kan 
gaan om een werkzoekende (al dan niet doorverwezen door VDAB) of een werkende (al dan niet 
intern in het bedrijf). De job waarvan sprake in de vacature is nog steeds aanwijsbaar in het bedrijf, 
er werden met andere woorden geen interne verschuivingen doorgevoerd om de opdrachten 
verbonden aan de job toch in te vullen. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Deze cijfergegevens bieden een zicht op het aanwervingsgedrag van de Vlaamse werkgevers, meer 
bepaald op basis van welke competenties de vacatures ingevuld worden.   
 
Bron: voorziene producent:  
VDAB 
 
Voorziene meetmethode:  
Het clientvolgsysteem van de VDAB is een registratiesysteem dat ons toelaat de profielkenmerken 
van de werkzoekenden die geplaatst worden op vacatures in detail te analyseren.  
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De volgende profielkenmerken van de werkzoekenden kunnen onderzocht worden: scholingsniveau, 
leeftijd, herkomst en geslacht 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
niet van toepassing 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: niet van toepassing  

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: jaarlijks in april  
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks in april  
- Internationale benchmark: niet van toepassing 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: Ja 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: gratis 
 
Partners: VDAB  
Trekker: WSE  
Binnen Vlaamse overheid: WSE 
Extern:  
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DOELSTELLING 12 In 2020 voorziet Vlaanderen in een toegankelijk en betaalbaar 
kwaliteitsvol aanbod aan hulp- en zorgverlening, dat toereikend is in het licht van de zich 
wijzigende maatschappelijke behoeften en sociaaldemografische ontwikkelingen. 

NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
12.1 Indicator rond eerstelijnszorg (inclusief wijkgezondheidscentra) 
Definitie:  
Het Decreet betreffende de eerstelijnsgezondheidszorg en de samenwerking tussen de 
zorgaanbieders (3 maart ‘04) definieert eerstelijnsgezondheidszorg als de gezondheidszorg waarop 
gebruikers een beroep doen voor eerste deskundige opvang, behandeling of meer continue 
begeleiding van gezondheidsproblemen. Hetzelfde Decreet voorziet dat iedereen recht heeft op een 
kwaliteitsvolle eerstelijnsgezondheidszorg en dat binnen het zorgcontinuüm de 
eerstelijnsgezondheidszorg een belangrijke regietaak heeft, maar dat ze daarnaast binnen dat 
zorgcontinuüm ook een eigen aandeel van de zorgen voor haar rekening dient te nemen.  
 
Bovengenoemd Decreet beoogt samenwerking van de eerstelijnsgezondheidszorg (SEL), omdat 
samenwerking een optimale zorgverlening aan de gebruiker garandeert. Daarnaast dienen SEL’s 
maximaal een beroep te doen op het zelfbeschikkingsvermogen en het zelfzorgvermogen van de 
gebruikers. Verder dienen de SEL’s de medeverantwoordelijkheid van de gebruikers zo veel mogelijk 
aan te moedigen en te verhogen opdat hij/zij zo autonoom mogelijk aan de samenleving zou kunnen 
participeren. Een SEL neemt binnen het eigen werkingsgebied initiatieven, die er toe bijdragen het 
aanbod van de zorgaanbieders af te stemmen op de noden van de bevolking en van de individuele 
gebruiker. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Bij de organisatie van het volledige hulp- en zorgcontinuüm staan in 2020 efficiëntie, effectiviteit en 
daardoor de kwaliteit vanuit het oogpunt van de gebruiker centraal. Binnen dit zorgcontinuüm speelt 
de eerstelijnszorg een belangrijke rol. 
 
Bron: In het najaar 2010 is er een conferentie van de eerstelijnsector, waarbij ook aandacht wordt 
besteed aan indicatoren en monitoring. De werkgroepen voor deze conferentie gaan van start in 
januari 2010. 
Hangt af van de beslissing van de eerstelijnsconferentie 
 
Voorziene meetmethode: 
Hangt af van de beslissing van de eerstelijnsconferentie 
 
Voorziene periodiciteit: 
Hangt af van de beslissing van de eerstelijnsconferentie 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
Hangt af van de beslissing van de eerstelijnsconferentie 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
Hangt af van de beslissing van de eerstelijnsconferentie 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Hangt af van de beslissing van de eerstelijnsconferentie 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: ? 
 
Partners:  
Trekker: WVG 
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 DOELSTELLING: 12 In 2020 voorziet Vlaanderen in een toegankelijk en betaalbaar 
kwaliteitsvol aanbod aan hulp- en zorgverlening, dat toereikend is in het licht van de zich 
wijzigende maatschappelijke behoeften en sociaaldemografische ontwikkelingen. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
12.1 Het aantal tussenkomsten van OCMW’s in de rusthuisfactuur 
Definitie:  
Wanneer ouderen naar een woonzorgcentrum gaan dienen er kosten betaald te worden. De zorgkost 
wordt voor een groot deel gedragen door het RIZIV, de hotelkost wordt echter gefactureerd aan de 
bewoner en berekend aan de hand van een dagprijs. Als de bewoner van het woonzorgcentrum 
onvoldoende financiële middelen heeft, kan hij/zij zich wenden tot het OCMW van de gemeente waar 
hij/zij was ingeschreven voor de opname in het woonzorgcentrum. 
Het aantal OCMW tussenkomsten in de woonzorgfactuur is een mogelijke indicator. Deze houdt 
echter geen rekening met de totale populatie van de woonzorgcentra. Indien deze populatie sterk 
toe- of afneemt dan zal het aantal tussenkomsten mee evolueren, zonder iets te zeggen over de 
evolutie van de toegankelijkheid. Een betere indicator is het aandeel van deze OCMW tussenkomsten 
ten opzichte van de totale populatie van deze sector. 
Het aantal ouderen dat verblijft in een woonzorgcentrum is momenteel niet gekend. Ook het aantal 
OCMW tussenkomsten in de woonzorgfactuur is niet geweten. De voornaamste reden van het 
ontbreken van gegevens over de OCMW tussenkomsten is het feit dat OCMW’s niet alles registreren. 
Enkel steun- en dienstverlening waarvoor de OCMW’s gesubsidiëerd worden moeten geregistreerd en 
gerapporteerd worden (aan de POD MI), denk maar aan leeflonen, dringende medische hulp aan 
asielzoekers etc. Verschillende OCMW’s registreren uiteraard voor eigen gebruik wel wat ze doen, 
maar elk op een eigen manier en de gegevens worden niet centraal aangeleverd en verwerkt. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Het aantal (het aandeel) tussenkomsten van OCMW’s (t.o.v. de totale woonzorgpopulatie) geeft een 
beeld van de betaalbaarheid van het hulp- en zorgaanbod. 
 
Bron: voorziene producent:  
VVSG project “OCMW-barometer” 
Het opzet van het project “OCMW-barometer” is na te gaan op welke manier toch tot cijfermateriaal 
kan gekomen worden, zonder nieuwe registratieopdrachten aan de OCMW’s te geven. Momenteel 
onderzoeken wordt de piste onderzocht om gegevens te gebruiken die de OCMW’s opslaan in hun 
softwaretoepassingen die gebruikt worden voor dossierbeheer. 
 
Voorziene meetmethode: 
Indien het VVSG project “OCMW-barometer” succesvol blijkt zal het zich baseren op de 
registratiesystemen van OCMW’s. 
 
Volledigheid: 
In de eerste fase zal gewerkt worden met OCMW’s die reeds meer dan wettelijk verplicht registreren, 
de zogenaamde trekkers. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
In de doelstelling wordt geen internationale benchmark voorzien. 
 
Voorziene periodiciteit: 
Afhankelijk van OCMW-barometer, wellicht jaarlijks 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: ? 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
Het project is nog in opstart, verkenningsfase. Middellange termijn. 
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 Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Nog nader te bepalen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: ? 
 
Partners:  
Trekker: VVSG 
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 DOELSTELLING: 12 Bij de organisatie van het volledige hulp- en zorgcontinuüm staan in 
2020 efficiëntie, effectiviteit en daardoor de kwaliteit vanuit het oogpunt van de 
gebruiker centraal. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
12.2 De Vlaamse regering ontwikkelt een nieuwe ruime indicator die de mate van 
echelonneren in de gezondheidszorg en de diversificatie via vraaggericht zorgaanbod op 
maat in de welzijnszorg in kaart brengt. 
Definitie: 
Echelonnering in de gezondheidszorg betekent dat de zorg zo georganiseerd wordt dat de huisarts de 
ingangspoort vormt tot het gezondheidszorgsysteem en dat de patiënt slechts via verwijzing door de 
huisarts bij de specialist terecht kan. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Bij de organisatie van het volledige hulp- en zorgcontinuüm staan in 2020 efficiëntie, effectiviteit en 
daardoor de kwaliteit vanuit het oogpunt van de gebruiker centraal. 
 
Bron: voorziene producent:  
WVG 
 
Voorziene meetmethode: 
Nog te beslissen na de start van het project. 
 
Volledigheid: 
Afhankelijk van de beschikbare gegevens zal een afbakening gebeuren na de start van het project.  
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Er is geen internationale benchmark voorzien in de doelstelling. 
 
Voorziene periodiciteit: 
Vlaamse cijfers: afhankelijk van de werklast van de meting zullen wij een bepaalde periodiciteit 
kiezen.  
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
WVG bekijkt de haalbaarheid rekening houdend met onderzoeksbevindingen, decretale verankering 
en bestaande meetsystemen. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
Idem 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Nog nader te bepalen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: ? 
 
Partners:  
Trekker: WVG 
Binnen Vlaamse overheid: Dit project zal worden getrokken en uitgevoerd door het beleidsdomein 
WVG.  
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 DOELSTELLING: 12 Voor minstens de helft van de kinderen tot 3 jaar worden in 2020 
formele en kwaliteitsvolle vormen van kinderopvang aangeboden. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
12.6 Bereik van doelgroep met preventieve zorg voor kinderen 
Definitie: 
Preventie heeft als doel te zorgen dat mensen gezond blijven door enerzijds de gezondheid te 
bevorderen en anderzijds de gezondheid te beschermen. Ook heeft preventie als doel ziekten en 
aandoeningen te voorkomen of in een zo vroeg mogelijk stadium op te sporen. Onder preventie valt 
ook het voorkomen van complicaties van ziekten. In tegenstelling tot andere doelgroepen is deze van 
kleine kinderen wel vrij eenvoudig af te bakenen, daardoor is het ook mogelijk om het bereik van de 
doelgroep te meten. Bij Kind en Gezin zijn de preventieve ondersteuningsdiensten de huisbezoeken 
en de consulten. De huisbezoeken worden verricht door een verpleegkundige, terwijl bij consulten de 
ouders zelf terecht kunnen in een consultatiebureau (arts en verpleegkundige). 
 
Deze indicator is ondertussen ingevuld: percentage kinderen met minimum 2 huisbezoeken in de 
eerste drie levensmaanden en met minstens 3 consulten in het eerste levensjaar. 
 
Relevantie tegenover doelstelling: 
 
Bron: 
 
Voorziene meetmethode: 
 
Volledigheid: 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
 
Voorziene periodiciteit: 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: 
 
Partners: 
Trekker: 
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 DOELSTELLING: 13 In 2020 is er een duidelijk resultaat merkbaar van een intensieve 
bestrijding van armoede en sociale uitsluiting op meerdere gebieden. Het betreft 
resultaten van investeringen in sociale woningen, onderwijs en opleiding van 
kansengroepen, ziektepreventie bij kansengroepen, …  
Die inspanningen resulteren o.m. in een beperking van de laaggeletterdheid tot 3%. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
13.4 Laaggeletterdheid t.o.v. de totale bevolking 
Definitie:  
Lees- en rekenvaardigheden en probleemoplossende vaardigheden in een hedendaagse 
technologierijke omgeving op basis van PIAAC onderzoek in het kader van de OESO dat wordt 
opgezet in 26 landen. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Het Pact stelt dat in 2020 de laaggeletterdheid moet teruggedrongen worden tot 3%. Vorige meting 
(IALS) dateert reeds van 1997.  
Opmerking: als level 1 van IALS en PIAAC gebruikt wordt als operationalisering van 
laaggeletterdheid, dan is het terugdringen tot 3% niet haalbaar. 
 
Bron: Programme for the International Assessment of Adult Competencies (PIAAC)  
 
Voorziene meetmethode: test bij 5.000 Vlamingen tussen 16 en 65 jaar 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: PIAAC-
onderzoek is ruimer opgevat dan IALS-onderzoek van 1997. Zo wordt ook gepeild naar de 
competenties die volwassenen nodig hebben bij het uitoefenen van hun job en wordt meer in detail 
onderzocht welke sleutelcompetenties laaggeletterde volwassenen effectief bezitten. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 26 landen 
 
Voorziene periodiciteit: vijfjaarlijks (onder voorbehoud). De tweede PIAAC bevraging is voorzien 
voor 2016, de derde voor 2021. 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 2011 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 2013 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: betrokkenheid van O&V en WSE bij onderzoek 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
 
Partners: 
O&V, WSE 
Trekker: O&V  
Binnen Vlaamse overheid:  
Extern: UGent 
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 DOELSTELLING: 14 Voor water- en luchtkwaliteit, bodembescherming en geluidshinder 
scoort Vlaanderen in 2020 even goed als Europese economische topregio’s. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
14.1 Regionale benchmark op basis van een selectie van milieu-indicatoren 
Definitie: 
Voor een selectie van milieu-indicatoren wordt de toestand in Vlaanderen vergeleken met 
vergelijkbare Europese regio’s. 
 

Relevantie tegenover doelstelling: 
De klassiek beschikbare benchmarkgegevens op het gebied van milieu beperken zich tot Vlaanderen 
versus Europese lidstaten. Op basis van een studie, uitgevoerd door het Departement LNE, werden 
voor een beperkt aantal vergelijkbare regio’s benchmarkgegevens verzameld (zie 
http://www.lne.be/themas/beleid/beleidsplanning/opvolging_milieubeleid/regiovergelijking), doch 
niet alle betrokken regio’s dragen de stempel van ‘economische topregio’. Bovendien werden nog niet 
alle benchmark thema’s, zoals aangegeven in de Pact2020 doelstelling, behandeld. 
De nieuw te ontwikkelen indicator zal deze leemten opvullen, zodat een betere opvolging van de 
doelstelling mogelijk wordt. 
 

Bron: voorziene producent: 
Departement LNE 
 

Voorziene meetmethode: 
- Er wordt contact gelegd met de voorbeeldregio’s zoals opgelijst in ‘Vlaanderen vergeleken’ 
(http://www.vlaandereninactie.be/nlapps/docs/default.asp?fid=180); 
- Kwaliteitsvolle en vergelijkbare cijferreeksen worden verzameld met betrekking tot een selectie van 
milieu-indicatoren conform de eerder uitgevoerde studie door LNE (zie link hierboven), uitgebreid 
met een vijftal milieugerelateerde indicatoren verbonden aan het Pact 2020 (indicatieve lijst: % 
bevolking blootgesteld aan geluidshinder, biologische kwaliteit van het oppervlaktewater, blootstelling 
bevolking aan ozonverontreiniging; voortgang inzake bodemsanering en erosie; selectieve inzameling 
en verwerking van huishoudelijk afval). 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: 
Indien informatie verkregen worden voor alle hierboven vermelde milieu-indicatoren, komen alle 
dimensies uit de doelstelling aan bod. 
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Enkel deze data worden weerhouden die de toets van vergelijkbaarheid hebben doorstaan, d.w.z. 
vergelijkbaar zijn op gebied van definitie en inhoudelijke beschrijving van de indicator, meeteenheid, 
 

Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: in principe jaarlijks 
- Internationale benchmark: in principe jaarlijks 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
In het najaar van 2009 start een studieopdracht, aangestuurd door het Departement LNE, voor de 
ontwikkeling van deze benchmarkindicator. Resultaten worden verwacht eind 2010. 
 

Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaamse cijfers: zijn nu beschikbaar 
- Internationale benchmark: in principe eind 2010 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Rechtstreeks 
 

Partners: 
Binnen Vlaamse overheid: Departement LNE, samen met MIRA, NARA en Studiedienst VR. 
Extern: 
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 DOELSTELLING: 14 Om de gevolgen van de klimaatswijziging op het vlak van 
waterhuishouding en biodiversiteit op te vangen, is in 2020 werk gemaakt van een heus 
adaptatiebeleid. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
14.6 Procesindicator voor het opvolgen van het Vlaamse adaptatiebeleid 
Definitie:  
Na het identificeren van een aantal (5) sleutelstappen in het adaptatieproces, wordt voor elke sector 
nagegaan hoe ver ze in het proces gevorderd zijn (d.i. op welke stap ze zitten). De gemiddelde score 
van alle sectoren geeft een beeld in welke mate er in Vlaanderen werk is gemaakt van een 
adaptatiebeleid. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De te ontwikkelen indicator kwantificeert zo goed mogelijk in welke mate er een adaptatiebeleid is en 
in welke mate het uitgevoerd wordt. Dit niet enkel op vlak van waterhuishouding en biodiversiteit 
maar ook veel andere vlakken zijn mogelijk (vb: landbouw, energie, transport, …) 
 
Bron: voorziene producent:  
Departement LNE 
 
Voorziene meetmethode:  
Op basis van vooraf bepaalde mijlpalen wordt voor elke sector bepaald in welke mate er sprake is 
van een adaptatiebeleid (score tussen 1 en 5). Een gemiddelde van alle sectoren geeft een score 
voor Vlaanderen. Inspiratie kan gevonden worden op http://air-
climate.eionet.europa.eu/docs/ETCACC_TP_2008_9_CCvuln_adapt_indicators.pdf.  
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De volledigheid van de indicator is afhankelijk van het aantal sectoren/doelgroepen waarop de 
indicator wordt toegepast. Naast de evaluatie van het adaptatiebeleid op vlak van waterhuishouding 
en biodiversiteit kunnen nog verschillende andere sectoren geëvalueerd worden. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Finland (http://www.circle-era.net/fileadmin/upload/documents/Budapest_ERA-
NET_CIRCLE_Finnish_National_Adaptation_Strategy.pdf) en het VK 
(http://www.defra.gov.uk/environment/localgovindicators/documents/ni188-guidance-2008.pdf) 
ontwikkelden een gelijkaardige procesindicator. Indien vergelijkbare stappen in het adaptatieproces 
worden geselecteerd, zal vergelijking met deze landen mogelijk zijn. De EC ontwikkelt eveneens een 
indicator voor adaptatie. Een tijdspad hiervoor is ons niet bekend maar het spreekt voor zich dat de 
Vlaamse indicator best op de Europese is afgestemd. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: in principe volstaat een tweejaarlijkse rapportering 
- Internationale benchmark: 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
Ten vroegste 2012, in uitvoering van het adaptatieplan 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data:  

- Vlaamse cijfers: ten vroegste 2012, in uitvoering van het adaptatieplan 
- Internationale benchmark: 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Rechtstreeks 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: ? 
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 DOELSTELLING: 15 Hiertoe heeft Vlaanderen in 2020 voldoende habitat ingericht, 
herbestemd, verbeterd of afgebakend om 70% van de instandhoudingsdoelstellingen 
van de Europees te beschermen soorten en habitats te realiseren. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
15.2 High Nature Value Farming 
Definitie:  
Type 2: landbouwgrond gedomineerd door (laag intensieve landbouw of ) landbouwgrond met kleine 
landschapselementen. 
Type 3: landbouwgrond waarop zeldzame soorten of een groot aandeel van de Europese of 
wereldpopulatie van een soort voorkomen 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Meten van kwaliteit/natuurwaarde van oppervlakte (bos of landbouwgrond) 
 
Bron:  
Studie: “Indicatoren voor het opvolgen van de hoge natuurwaarden op landbouwgrond in het 
kader van de PDPO-monitoring. Een verkennende analyse.” Danckaert e.a., juni 2009 
 
Stappenplan voor het ontwikkelen van deze indicatoren: zie p.8 in studie. 
Overzicht indicatoren: tabel, p.32-34 
 
Voorziene meetmethode: 
Op basis van meetresultaten van het INBO. 
 
Monitoringsvereisten voor indicatoren type 2, volgens studie:  
Het Agentschap voor Geografische Informatie Vlaanderen (AGIV) heeft een algoritme ontwikkeld voor 
het herkennen van kleine landschapselementen op basis van digitale luchtfoto’s. Het Agentschap voor 
Landbouw en Visserij heeft AGIV gevraagd deze laag aan te maken. Vermoed wordt dat de digitale 
luchtfoto’s eind 2009 voor gans Vlaanderen beschikbaar zullen zijn. Daarna kan het algoritme getest 
en verder verfijnd worden. Op termijn zullen betere data over de kleine landschapselementen in 
Vlaanderen ter beschikking zijn en kan de baseline bijgesteld worden. De berekening van de indicator 
2.2.A oppervlakte grasland bij bedrijven met extensieve veeteelt is jaarlijks mogelijk op basis van de 
meitelling (FOD Economie – Algemene Directie Statistiek, Landbouwstatistieken). 
Alle indicatoren zijn afhankelijk van de update van de laag ‘percelen in natuurbeheer’ en van de 
update van de EPR (landbouwpercelen). 
Om de kwaliteit van de kleine landschapselementen of de graslanden te monitoren dient een meetnet 
te worden uitgewerkt. Het meetnet dient zo ontwikkeld te worden dat ook een uitspraak gedaan kan 
worden over de mate waarin de beheerovereenkomsten de kwaliteit van het HNVF-gebied verbeteren 
of in stand houden. Naast de monitoring van waar de landbouwgrond met hoge natuurwaarden 
gelegen zijn en wat de kwaliteit ervan is, is het eveneens van belang een monitoring op te zetten 
over de impact van de PDPO-maatregelen op deze HNVF type 2 gebieden, met andere woorden in 
welke mate de maatregelen bijdragen aan het in stand houden van deze gebieden. Hiervoor dienen 
nog impact- en resultaatindicatoren te worden ontwikkeld. 
 
Monitoringsvereisten voor indicatoren type 3, volgens studie: 
De monitoring van de indicator is afhankelijk van de update van de trefkansenkaart voor weidevogels 
die op zijn beurt afhankelijk is van telgegevens van de meest kritische soorten weidevogels. De 
indicator is eveneens afhankelijk van de ligging van de beleidsgebieden voor weidevogels (die 
afgeleid worden uit de trefkansenkaart) en de bijwerking van de kaart met de ligging van de 
beheerovereenkomsten. De monitoring van indicator 3.2. is afhankelijk van de update van de 
trefkansenkaart voor akkervogels die op zijn beurt afhankelijk is van telgegevens van de meest 
kritische soorten akkervogels. De indicator is eveneens afhankelijk van de ligging van de 
beleidsgebieden voor 
akkervogels (die afgeleid worden uit de trefkansenkaart) en de bijwerking van de kaart met de 
ligging van de beheerovereenkomsten. 
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 Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: ? 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Europa 
 
Voorziene periodiciteit: ? 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: ? 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: ? 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: OK 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: ? 
 
Partners: INBO / VLM 
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 DOELSTELLING 15 Zowel de beboste oppervlakte als de kwaliteit ervan nemen 
aanzienlijk toe en minstens de helft van de stedelijke of kleinstedelijke gebieden 
beschikt in 2020 over een stadsbos of heeft er een opgestart. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
15.3 Druk op / versnippering van de open ruimte 
Definitie:  
Het Ruimtelijk Structuurplan Vlaanderen (RSV) hanteert geen strak omlijnde definitie van ‘open 
ruimte’ ( “… het gebied waar openheid primeert en waarin de niet-bebouwde ruimte overweegt …”) 
en laat bv. infrastructuur of bebouwing wel toe als dit functioneel onderdeel uitmaakt van de 
omringende open ruimte. Deze definitie van het begrip ‘open ruimte’ is ruim interpreteerbaar en 
m.b.t. de afbakeningsprocessen bedoeld als antipool van de stad. Het begrip is op deze wijze te 
flexibel om objectief op te volgen en minder toepasselijk voor de huidige en toekomstige 
ontwikkelingen. 

 
Het Steunpunt Ruimte en Wonen (SRW) tracht bij haar onderzoek wel rekening te houden met de 
huidige en toekomstige ontwikkelingen. De onderzoekers richten zich daarbij op het dynamische 
karakter van de ‘open ruimte’ en de transformatieprocessen die er zich afspelen. Als definitie geldt: 
“Open ruimte is het geheel van ruimtelijke eenheden met hoofdzakelijk niet afgedekte bodem, die 
voor de samenleving relevant geachte functies dragen die deze bodem als blijvende voorwaarde 
nodig hebben als substraat, draagvlak of ecosysteem.” Ook deze definitie laat nog veel interpretatie 
toe, maar het steunpunt heeft wel de ambitie om indicatoren voor de ‘open ruimte’ te ontwikkelen. 
Veel informatie is daarrond nog niet beschikbaar, maar ondanks het prille stadium lijkt het wel de 
moeite om in deze context op te volgen. 
 
Momenteel wordt door het INBO gewerkt aan het scenariorapport NARA-S waarin onder meer een 
hoofdstuk aan de ‘open ruimte’ gewijd wordt. Daar wordt volgende definitie gehanteerd: “De open 
ruimte omvat alle ruimte buiten bebouwing, bedrijventerrein, infrastructuur, zeehaven en luchthaven. 
De versteende ruimte is hiervan het complement.” Deze pragmatische en afgelijnde definitie van 
‘open ruimte’ is goed opvolgbaar door bestaande indicatoren. Het NARA-S gebruikt hiervoor de 
“oppervlakte open ruimte”. Om de druk beter in beeld te brengen, zou dit verder uitgesplitst kunnen 
worden naar “bodemgebruik” (beschikbaar bij AGIV, maar wellicht ook bij NARA als brondata). Zo 
kunnen binnen een tijdsreeks sectorale verschuivingen aangetoond worden.  
 
Om vervolgens de versnippering van de ‘open ruimte’ te meten kunnen ook twee bestaande 
indicatoren gehanteerd worden: 
- Versnippering open ruimte (MIRA-T) 
- Clustergrootte open ruimte (NARA-S) 
Beide behandelen hetzelfde probleem, maar vanuit een verschillende invalshoek. 

 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De open ruimte is de belangrijkste drager van de natuur/biodiversiteit en het behoud ervan wordt 
grotendeels binnen de open ruimte gerealiseerd. Elke verandering in die open ruimte heeft dan ook 
impact op de natuur/biodiversiteit. Verder is de open ruimte sterk verbonden met de kwaliteit van het 
leefmilieu. Het behoud en de versterking van de open ruimte is een voorwaarde om de druk op 
milieu en natuur te verminderen. 

 
Bron: voorziene producent:  
De bovenvermelde indicatoren zijn reeds beschikbaar bij INBO en VMM, respectievelijk NARA en 
MIRA. Er worden afspraken gemaakt m.b.t. de set van indicatoren die gehanteerd zal worden. 

 
Voorziene meetmethode:  
Bestaande indicatoren, dus reeds bepaald. Er dient nog te worden nagegaan hoe het geheel 
overzichtelijk kan worden voorgesteld. De samenstelling van een index is niet meteen aan de orde. 
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 Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Niet de volledige druk op milieu en natuur wordt hiermee in gedekt. Deze is niet onder één indicator 
te vatten, maar vormt het onderwerp van uitgebreide rapporteringen zoals MIRA en NARA. Het gaat 
wel over het behoud en de versterking van de open ruimte als (noodzakelijke?) voorwaarde voor een 
gestage afname van de druk op milieu en natuur. Door het bodemgebruik mee in beschouwing te 
nemen, komen ook verschillende doelgroepen aan bod. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
Waarschijnlijk is de vergelijkbaarheid met andere landen en regio’s zeer groot, omdat het objectief 
produceerbare indicatoren betreft met relatief eenvoudige dataverzameling (bv. satellietbeelden). De 
kans is groot dat andere landen gelijkaardige indicatoren en/of (basis)data gebruiken. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: Nog na te gaan, maar vermoedelijk is jaarlijks mogelijk. 
- Internationale benchmark: idem 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
N.v.t. want bestaande indicatoren. 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: Reeds beschikbaar 
- Internationale benchmark: Nog na te gaan, maar waarschijnlijk op korte termijn beschikbaar. 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Indicatoren in eigen beheer, dus volledig toegankelijk. 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Bestaande indicatoren, dus geen meerkost. 
 
Partners: INBO (NARA), VMM (MIRA), SRW 
Trekker: Dept. LNE 
Binnen Vlaamse overheid: zie boven 
Extern: / 
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 DOELSTELLING: 15 Zowel de beboste oppervlakte als de kwaliteit ervan nemen 
aanzienlijk toe. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
15.3 Bosbarometer 
Definitie: indicator die de evolutie van de totale bebossing in Vlaanderen, inclusief het buitengebied, 
regelmatig in kaart brengt. 
 
Relevantie tegenover doelstelling: globaal cijfer over de bosoppervlakte in Vlaanderen 
 
Bron: verschillende bronnen 
 
Voorziene meetmethode: Op dit moment is het niet mogelijk om dit als indicator toe te voegen. 
Het opmaken van een correcte bosbalans vraagt heel wat verschillende gegevens. Het gaat zowel om 
de bosuitbreidingen die plaats vinden als de ontbossingen die gebeuren. Bovendien gebeuren deze 
werkzaamheden door een zeer heterogene groep van eigenaars (zowel overheden, als verenigingen 
en individuele particulieren). Tot nu toe werden deze gegevens nog niet op een systematische wijze 
bij elkaar gebracht. 

 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
 
Voorziene periodiciteit: 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: 
 
Partners: verschillende partners 
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 DOELSTELLING: 15 Natuurbehoud en landschapszorg zorgen in 2020 voor bijkomende 
tewerkstelling. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
15.4 Werkgelegenheid in natuurbehoud en landschapszorg 
Definitie:  
Werkgelegenheid in kaart brengen van de sectoren natuurbehoud en landschapszorg 
 

Relevantie tegenover doelstelling:  
Deze indicator zal een nulmeting van de tewerkstelling weergeven om zo in (2015 en) 2020 te kijken 
of er bijkomende tewerkstelling is.  
 
Bron: voorziene producent:  
Dienst Beleidsvoorbereiding en –evaluatie van het Departement LNE 
 
Voorziene meetmethode:  
Nog te beslissen na de start van het project. 
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Afhankelijk van de beschikbare gegevens zal een afbakening gebeuren na de start van het project.  
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Als er gelijkaardige initiatieven zijn in andere landen of regio’s zullen wij proberen om daar met af te 
stemmen zodat vergelijkbaarheid mogelijk is. Definitieve keuze hieromtrent wordt pas gemaakt bij de 
start van het project. 
 

Voorziene periodiciteit: 
- Vlaamse cijfers: afhankelijk van de werklast van de nulmeting, zullen wij een bepaalde 

periodiciteit kiezen. Nu is wel al duidelijk dat deze indicator niet jaarlijks zal worden 
geactualiseerd. Waarschijnlijk zal het een 5-jaarlijkse actualisatie worden.  

- Internationale benchmark: Dit zal afhankelijk zijn van de gekozen periodiciteit van de 
Vlaamse indicator en de periodiciteit van internationale indicatoren.  

 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
In 2010 wordt beslist of we met deze indicator van start gaan. De beslissing wordt gemaakt op basis 
van een lopend onderzoek dat nauw aansluit bij deze indicator. Indien de indicator wordt ontwikkeld 
zal dit opgestart worden in 2011.  
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: Indien de indicator wordt ontwikkeld voorzien wij een tijdspad van 6 
maanden om de definitieve data te hebben.  

- Internationale benchmark: Afhankelijk van het tijdspad van de Vlaamse indicator en de 
beschikbaarheid van de internationale indicatoren. 

 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
De data zullen toegankelijk zijn na aanvraag bij Dienst Beleidsvoorbereiding en –evaluatie van het 
departement LNE. 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Deze taak valt onder de lopende werking van de dienst en zal dus geen extra middelen nodig 
hebben.  
 
Partners:  
Trekker:  
Binnen Vlaamse overheid: Dit project zal worden getrokken en uitgevoerd door het beleidsdomein 
LNE.  
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 DOELSTELLING: 17 In 2020 scoort Vlaanderen op diverse aspecten van de 
levenskwaliteit bij de hoogste van Europa. Dat blijkt uit een hoog geluksgevoel bij de 
bevolking, een hoge globale tevredenheid met de eigen leefsituatie, de levensstandaard 
en langer leven in goede gezondheid.  
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
17.1 Concept Omgevingskwaliteit 
Definitie: 
In Vlaanderen streven we naar een hoogwaardige woon-, werk- en leefomgeving. Een hoge 
omgevingskwaliteit is hierbij van essentieel belang. Maar wat is omgevingskwaliteit?  
 
Omgeving en kwaliteit zijn niet scherp te definiëren. Omgeving kan betrekking hebben op 
verschillende schaalniveaus, bijvoorbeeld: plein, wijk, dorp, beekvallei, landschappelijke regio, … Die 
verschillende gebieden hebben uit zichzelf geen kwaliteit. De omgeving krijgt pas kwaliteit door de 
waardering die mensen er aan geven. Die waardering is zowel cultuur- als persoonsgebonden, 
waarbij opvattingen over wat kwaliteitsvol is door de tijd heen veranderen. Daarnaast is wat in het 
ene gebied kwaliteitsvol is, in een ander gebied dat juist niet. 
Omgevingskwaliteit is dus geen eenduidig gegeven. Verschillende belanghebbenden hebben er 
geheel eigen opvattingen over, aansluitend op het specifieke belang dat zij voorstaan. Wel is er een 
zekere consensus over de bouwstenen van omgevingskwaliteit. 
 
Omgevingskwaliteit = gebruikswaarde + belevingswaarde + toekomstwaarde 
 
- Gebruikswaarde geeft de waarde aan voor het huidige gebruik van een bepaald gebied. Het gaat 
daarbij om begrippen als doelmatigheid, bereikbaarheid en verenigbaarheid van functies 
- Belevingswaarde handelt over de subjectieve beleving van de ruimte. Voorbeelden van hierbij 
relevante begrippen zijn: vormgeving, materialengebruik, identiteit, samenhang en toegankelijkheid 
- Toekomstwaarde ten slotte gaat over de waardering doorheen de tijd. Duurzaamheid, stabiliteit, 
flexibiliteit, integratie en ruimte voor vernieuwing zijn hierbij voorbeelden van relevante begrippen. 
 
Omgevingskwaliteit is een gebiedsspecifiek gegeven en de gehanteerde begrippen worden door 
iedereen verschillend ingevuld. Het is dan ook essentieel dat binnen gebiedsgerichte 
planningsprocessen en projecten ruime aandacht gaat naar het samen met betrokken actoren 
benoemen van kwaliteiten en hoe hier op in te spelen. Dat gesprek dient op maat van het planproces 
of project te worden gevoerd, waarbij er voldoende ruimte dient te zijn om de verschillende 
invalshoeken van omgevingskwaliteit aan bod te laten komen en er vervolgens op basis van zo 
objectief mogelijk argumenten en door middel van een transparante besluitvorming keuzes worden 
gemaakt. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Bij de diverse aspecten van levenskwaliteit hoort ontegensprekelijk ook de omgevingskwaliteit. Het 
heeft een directe invloed op het geluksgevoel en een langer leven in goede gezondheid. Ook maakt 
het essentieel onderdeel uit van de leefsituatie en de levensstandaard. Een indicator 
“omgevingskwaliteit” draagt dus in sterke mate bij tot het meten en evalueren van de doelstelling.  
 
Bron: voorziene producent:  
Eind 2008 werd binnen het beleidsdomein LNE een werkgroep “omgevingskwaliteit” opgericht. De 
werkgroep heeft de opdracht om de aspecten van omgevingskwaliteit te bespreken en een 
evaluatiemethode te ontwikkelen (1) voor een aantal gebiedstypes in Vlaanderen (o.a. 
bedrijventerreinen, randstedelijke gebieden, …) en (2) voor een aantal gebiedsgerichte projecten, 
plannen en processen (bv. landinrichtingsprojecten, strategische projecten open ruimte, …) van de 
Vlaamse overheid. 
 
Door de gebiedsspecifieke kenmerken van omgevingskwaliteit zal de evaluatiemethode wellicht 
gebeuren met complexe, samengestelde indicatoren (e.g. index, gebiedsster, …). Er is dus niet 
éénduidig een producent aan te wijzen. De indicator zal een aggregaat zijn, afkomstig van 
verschillende bronnen. 
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 Voorziene meetmethode: 
In de loop van 2010 zullen de partners de bevindingen en resultaten van het project presenteren. De 
eindconclusies van het project zullen dan een plaats krijgen in het MINA-plan 4. Eén van de beoogde 
projectresultaten is het ontwikkelen van meet- en evaluatiemethoden voor omgevingskwaliteit. 
Momenteel is het dus nog te vroeg om de voorziene meetmethode te beschrijven. 

 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Omgevingskwaliteit omvat tal van belangrijke aspecten van levenskwaliteit, maar dekt natuurlijk niet 
de volledige lading, het begrip is immers te breed. Daarom richt de doelstelling zich ook op de 
“diverse aspecten” en een groot gedeelte daarvan wordt door omgevingskwaliteit gevat. (Zie ook 
“relevantie tegenover doelstelling”.) 
 
Er wordt gestreefd naar een optimale participatie van doelgroepen. Omgevingskwaliteit is ondermeer 
het resultaat van een goed gebiedsgericht proces, waar zowel behoud van bestaande kwaliteiten als 
ontwikkeling kansen krijgen en waar de dialoog centraal staat. Er moet voldoende aandacht uitgaan 
naar de afstemming en onderlinge integratie van de ecologische, economische en sociaal-
maatschappelijke belangen. De kwaliteitsambities dienen immers niet alleen haalbaar en 
aanvaardbaar te zijn, maar ook de operationalisering ervan zal hierdoor sterk aan kwaliteit winnen. 
Wetenschappers, beleidsmedewerkers, beleidsuitvoerders, burgers en diverse sectoren hanteren 
allen een eigen beschrijving van een kwaliteitsvolle omgeving, maar omgevingskwaliteit kan niet 
vanuit één invalshoek benaderd worden. Het is een begrip dat dialoog vereist met alle betrokkenen in 
een gebied. De werkgroep “omgevingskwaliteit” neemt daarom contact op met allerhande experten 
en bespreekt omgevingskwaliteit via bilateraal overleg, focusgroepen, taakgroepen, studiedagen, …  

 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): 
De te ontwikkelen evaluatiemethode voor gebiedstypen biedt waarschijnlijk wel mogelijkheden in dit 
opzicht, maar het is nog te vroeg om daar al gegronde uitspraken over te doen. Zo zouden bv. 
randstedelijke gebieden of bedrijventerreinen wel vergeleken kunnen worden met soortgelijke 
gebieden in het buitenland, op voorwaarde dat de benodigde gegevens in het buitenland 
beschikbaar, vergelijkbaar en aggregeerbaar zijn. 

 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: staat nog niet vast, maar er wordt minimum uitgegaan van een (beperkte) 
nulmeting bij aanvang van het MINA-plan 4 in 2011 en een evaluatiemeting bij het einde van 
de planperiode in 2015. Het zal wellicht ook afhankelijk zijn van de projectgebieden en 
gebiedstypen zelf. 

- Internationale benchmark: staat ook nog niet vast, maar mogelijk bv. einde MINA-plan 4 en 
5. Dus in 2015 en 2020? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Zie “Voorziene periodiciteit". 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: zie “Voorziene periodiciteit”. 
- Internationale benchmark: zie “Voorziene periodiciteit”. 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: 
Volledig toegankelijk, de indicator wordt immers ontwikkeld binnen de Vlaamse overheid. 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Er werd dit jaar voor de Bijdrage aan de VR een behoefteraming opgemaakt. Het project bevond zich 
toen (en nu nog) in een pril stadium en deze inschatting is dus onzeker en onder strikt voorbehoud: 
vermoedelijk zou de kostprijs 150.000 euro per jaar zijn.  
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 Partners:  
Dit initiatief wordt genomen door verschillende partners die betrokken zijn bij de opmaak van het 
toekomstig milieubeleidsplan, MINA-plan 4 (2011 – 2015).  
 
Trekker: 
- Vlaamse landmaatschappij (VLM) 
 
Binnen Vlaamse overheid: 
- Departement leefmilieu, natuur en energie (Dept. LNE) 
- Agentschap voor Natuur en Bos (ANB) 
- Instituut voor Natuur en bosonderzoek, Natuurrapportering Vlaanderen (INBO, NARA) 
- Vlaamse Milieumaatschappij, Milieurapportering Vlaanderen (VMM, MIRA) 
- Studiedienst Vlaamse Regering, Vlaamse regionale indicatoren (SVR, VRIND) 
 
Extern:   
- Externe experten 
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 DOELSTELLING: 18 De overheden, elk op hun niveau, realiseren in 2020 substantiële 
efficiëntiewinsten, vergelijkbaar met de topregio’s die een vergelijkbaar 
overheidsaanbod realiseren wat hen toelaat de kwaliteit van de dienstverlening aan 
burgers en ondernemingen sterk te verbeteren. 
INDICATOR: 
18.2 Efficientiewinsten per domein 
Definitie:  
In essentie komt het er op neer dat we de prestaties of het productieproces van de overheid in kaart 
willen brengen. Bij dit productieproces kan het klassieke onderscheid worden gemaakt tussen 
ingezette middelen (=input), proces (=throughput), product (=output) en effect (=outcome) (cf. 
OECD, 2007: 16). In deze context kunnen we het begrippenduo efficiëntie en effectiviteit plaatsen. 
Efficiëntie duidt op de relatie tussen de ingezette middelen (input) en de afgeleverde prestaties, 
producten of dienstverlening (output).  
Essentieel hierbij is dat efficiëntie en effectiviteit per definitie ratio-indicatoren zijn.  
Het komt er dan ook op aan om de deelcomponenten van deze ratio’s (teller en noemer) te 
specificeren. 
Zo betreft de input de materiële, financiële en personeelsmiddelen die worden ingezet voor een 
specifieke overheidstaak. Deze kunnen uitgedrukt worden in VTE, euro. 
Output verwijst naar het volume, de kwaliteit en de waarde van goederen en diensten van de 
overheid.  
Typerend voor de publieke sector, is dat ze haar dienstverlening minder gemakkelijk of niet in een 
“marktwaarde” of monetaire eenheden laat omzetten. De diensten die door de publieke sector 
worden geproduceerd, worden immers doorgaans niet op de vrije markt verhandeld. Dit maakt dat 
hun marktwaarde meestal niet bekend is. De waarde van deze productie kan men op die manier niet 
in geld uitdrukken. Daarom wordt in het meeste geval gebruik gemaakt van wat men noemt fysieke 
productindicatoren (Kuhry, 2004). Dit is een verzamelterm, die betrekking heeft op verschillende 
types indicatoren, die als directe of indirecte maat voor de productie kunnen gelden. Hierbij kan een 
onderscheid worden gemaakt tussen: prestatie-, gebruiks- en procesindicatoren.  
- Prestaties hebben betrekking op de geleverde eindproducten, bijvoorbeeld het aantal afgeleverde 
adviezen, aantal toegekende erkenningen of subsidies vanuit een specifieke dienst, aantal 
gerealiseerde sociale woningen, afstand onderhouden wegen, aantal gegeven lesuren vorming. Deze 
kunnen uitgedrukt worden in aantal dossiers, aantal gerealiseerde km, uren  
- Gebruikers van hun kant betreffen de afnemers van de diensten, de begunstigden of cliënten. Ze 
kunnen uitgedrukt worden in aantal bedrijven, organisaties, personen. 
- Processen slaan op de verrichte werkzaamheden of tussenproducten, zoals de doorlooptijd van 
dossiers, tussentijdse rapporten/adviezen. Ze kunnen uitgedrukt worden in tijdseenheden, aantallen, 
euro (vb vermindering interne administratieve lasten). 

 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De doelstelling verwijst naar substantiële efficiëntiewinsten 
 
Bron: voorziene producent: ? 
De stuurgroep van het Steunpunt Bestuurlijke Organisatie Vlaanderen gaf aan het Instituut van de 
Overheid de opdracht (B-project) om in 2010 een onderzoek te verrichten naar efficiëntiewinsten in 
een internationaal vergelijkend kader.  
Nadien:? 
 
Voorziene meetmethode: (wacht nog op definitief onderzoeksvoorstel) 
Internationaal vergelijkend onderzoek: hoe hebben andere regio’s en landen efficiëntiewinsten 
bereikt? Leerpunten en best practices verzamelen met aandacht voor veranderingsmanagement, 
governancestructuur 
 
Volledigheid: ? 
Voorbeeldregio’s en landen met vergelijkbare overheidsrol 
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 Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Benchmarking voorzien 
 
Voorziene periodiciteit: ? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
Studieopdracht: Eind december 2010 
Nadien: ? 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Ja, in opdracht van Vlaamse overheid 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Project met SBOV: kostprijs van B-project binnen kredieten van toelage aan steunpunten 
Nadien: ? 
 
Partners:  
Trekker: DAR/BZ/F&B 
Andere partners: DAR/BZ/F&B 
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 DOELSTELLING: 18 De Vlaamse overheid werkt op korte termijn een set van 
outputgerichte indicatoren uit die de kwaliteit en kwantiteit, de efficiëntie en de relatie 
tussen alle dimensies van het overheidsingrijpen kan opvolgen, evalueren en zo nodig in 
overleg met de betrokkenen kan bijsturen. 
INDICATOR: 
18.3 Indicatieve productiekost van openbaar domein als % BBP en aandeel hiervan van 
algemene overheid  
Definitie:  
De productiekost van goederen en diensten door de overheid omvat de loonkosten voor 
overheidspersoneel (algemeen), de intermediaire consumptie, directe en indirecte sociale transfers 
van de overheid naar privé actoren in ruil voor goederen en diensten aan burgers en huishoudens. 
Het publiek domein omvat de algemene overheid, de private sector die goederen en diensten levert 
die direct of indirect aangestuurd worden door de overheid, semi-publieke instellingen en concessies 
voor legale monopolies. De algemene overheid omvat het centrale bestuur, de lokale overheden, de 
sociale zekerheid en de instellingen die door de overheid werden opgericht en worden gecontroleerd. 
 

Relevantie tegenover doelstelling: 
Rekening houdende met toenemende outsourcing van of privatisering van overheidstaken (in andere 
landen), is het nodig om de totale kost te kennen van de goederen en diensten die door de overheid 
worden gerealiseerd of mogelijk gemaakt. 
 

Bron: voorziene producent:  
Regionale Rekeningen, NBB 
 

Voorziene meetmethode: 
Methodologie van OESO Public Governance and territorial Development Directorate, gebaseerd op 
systeem van nationale rekeningen 
 

Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
NBB beschikt momenteel niet over gedetailleerde informatie over lokale besturen en kan geen details 
geven op niveau van de gewesten en gemeenschappen afzonderlijk  
 

Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Internationaal vergelijkbare indicator, zie OESO, Governance at Glance, II 1.1 
 

Voorziene periodiciteit: 
Jaarlijks,  

- Vlaamse cijfers: x-1j 
- Internationale cijfers: x-2j 
 

Voorziene tijdspad voor dataverzameling: 
- Vlaams niveau: start NBB project vanaf september 2009- einde 2011 
- Internationaal: sinds 1995 
 

Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 
- Vlaams niveau: vanaf 2012 
- Internationaal: sinds 1995 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
- Vlaamse cijfers: via SVR project met NBB  
- Internationale cijfers op landenniveau: OESO 
 

Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Project met NBB: SVR stelt gedurende twee jaar een personeelslid ter beschikking 
  

Partners:  
Trekker: SVR 
Binnen Vlaamse overheid: F&B, centrale Accounting en SVR 
Extern: NBB en OESO 
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 DOELSTELLING: 18 De Vlaamse overheid werkt op korte termijn een set van 
outputgerichte indicatoren uit die de kwaliteit en kwantiteit, de efficiëntie en de relatie 
tussen alle dimensies van het overheidsingrijpen kan opvolgen, evalueren en zo nodig in 
overleg met de betrokkenen kan bijsturen. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
18.3 Klantentevredenheid over de dienstverlening van de Vlaamse overheid 
Definitie:  
Aan de hand van een aangepaste methode de tevredenheid van klanten over de dienstverlening of 
over hun verwachtingen meten en opvolgen. Op die manier is het mogelijk om te weten hoe de 
klanten / stakeholders de dienstverlening ervaren, zodat gerichte verbeteringsacties kunnen worden 
ondernomen. Dit meetinstrument laat ook toe om de effectiviteit van bijsturingen op te volgen. Tot 
op heden is deze klantentevredenheid beschikbaar voor diverse entiteiten, zonder dat er echter 
sprake is van een vaste periodiciteit, noch van gewaarborgde vertegenwoordiging van types 
entiteiten binnen de Vlaamse overheid.  

 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Klantentevredenheidsonderzoek levert belangrijke informatie waarmee dienstverleners kunnen aan 
de slag gaan om de kwaliteit van hun werking te verbeteren. Door de talrijke 
klantentevredenheidsonderzoeken die de voorbije periode werden uitgevoerd te consolideren kan ook 
belangrijke beleidsinformatie gegenereerd worden. 
 
Bron: voorziene producent:  
AGO i.s.m. de betrokken entiteit 
 
Voorziene meetmethode:  
Afhankelijk van de specifieke situatie en in overeenstemming met de entiteit waarop de 
klantentevredenheid betrekking heeft, opteert men voor een eerder kwalitatieve meting door middel 
van focusgroepen, dan wel een survey (CATI, CAWI, CAPI) of een combinatie van deze methoden. 

 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
Deze indicator stelt ons alvast in staat om een set van outputgerichte indicatoren weer te geven die 
een beeld geven van de gepercipieerde kwaliteit van de dienstverlening. Daarmee is de kwantiteit 
van de dienstverlening nog niet in kaart gebracht, noch de link tussen de verschillende dimensies van 
het overheidsoptreden.  
Niettemin, met deze indicator beschikken we alvast over een middel om zicht te krijgen op de 
kwaliteit van de dienstverlening die ons toelaat om dit aspect van het overheidsfunctioneren in kaart 
te brengen voor de betrokken entiteit.  
 
Tot op heden is er geen aggregatie mogelijk tot op het niveau van de Vlaamse overheid als geheel. 
Of een bepaalde entiteit al dan niet een klantentevredenheidsonderzoek doet, is geheel de beslissing 
van de betrokken entiteit. De periodiciteit van de bevraging ligt eveneens geheel in handen van de 
betrokken entiteit. 
Kortom, om deze data te kunnen gebruiken als indicator voor de opvolging van het Pact 2020 is er 
nood aan een conceptueel en methodologisch kader dat ons toelaat om te komen tot een aggregatie. 
Dit kader omvat minimum afspraken met betrekking tot een gemeenschappelijke stam van 
basisvragen, de vertegenwoordiging van de diverse types dienstverlening, entiteiten en doelgroepen. 
Verder is ook een afsprakenkader nodig omtrent de periodiciteit, de vergelijkbaarheid en de 
beschikbaarheid van de data nodig.  
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): ? 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: 2-jaarlijks?,  
- Internationale benchmark: ? 
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 Voorziene tijdspad voor dataverzameling: ? 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers:? 
- Internationale benchmark: ? 

 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: ja 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
uit te klaren door AGO/BZ 
 
Partners: 
Trekker: AGO/BZ 
Binnen Vlaamse overheid: AGO 
Extern: Externe consultant  
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 DOELSTELLING: 19 Alle maatschappelijke actoren worden tegen 2020 meer actief bij het 
beleid betrokken. Dat bevordert het gemeenschappelijk verantwoordelijkheidsbesef en 
de gemeenschappelijke actieve oplossingsgerichtheid van de overheid en het middenveld 
voor belangrijke maatschappelijke uitdagingen zoals duurzame ontwikkeling. 
INDICATOR: 
19.1 Rechtstreekse betrokkenheid maatschappelijke actoren bij regelgeving. 
Definitie:  
Consultatie kan op verschillende tijdstippen in het regelgevingproces gebeuren en op verschillende 
manieren (formeel, informeel).  
Betrokken maatschappelijke actoren moeten per proces, beleidsaspect worden bepaald. 
Consultatie zal maar effect hebben op kwaliteit van het beleid en de regelgeving als aan bepaalde 
voorwaarden wordt voldaan: tijdig, transparant, evenwichtig, geschikte methode 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Consultatie van belanghebbenden kan de kwaliteit van het beleid en de regelgeving verbeteren door 
hen tijdig te laten participeren aan de voorbereiding. Zij dragen bij tot groter draagvlak en 
democratischer besluitvorming. Omgekeerd blijkt gebrek aan consultatie vaak aanleiding te geven tot 
onuitvoerbare regelgeving en herhaalde wijzigingen.  
 
Bron: voorziene producent: ? 
Studieopdracht aan IDEA consult vanwege Team Wetsmatiging, BZ met oog op het actualiseren en 
uitbreiden van indicatoren m.b.t. kwaliteitsvolle regelgeving en administratieve vereenvoudiging. 
Nadien: Team Wetsmatiging en cellen wetskwaliteit 
 
Voorziene meetmethode:  
Studieopdracht: Geïnspireerd op maturiteitsmodel m.b.t. betere regelgeving (zie ook OESO). Eén van 
de dimensies hierbij is openheid met publieke consultatie als subdimensie  
 
Volledigheid: ? 
In kader van RIA: Is er consultatie geweest? Gebeurde dit met alle relevante actoren? Hoeveel tijd 
was er voor consultatie? Werd rekening gehouden met de opmerkingen? Zijn de resultaten 
beschikbaar? 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Vergelijkbaarheid beoogd (zie OESO indicatoren governance at glance) 
 
Voorziene periodiciteit: ? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: ? 
Studieopdracht: voorjaar 2010 
Nadien: afspraken maken met team Wetsmatiging na validatie van voorstellen studie 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: ? 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
Ja, in opdracht van Vlaamse overheid 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Studieopdracht: ? 
 
Partners:  
Trekker: BZ/Dienst Wetsmatiging  
Andere partners: cellen wetskwaliteit 
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 DOELSTELLING 19.2: In 2020 nemen meer organisaties en ondernemingen maatschappelijke 
verantwoordelijkheid op en is MVO algemeen verspreid. Organisaties en ondernemingen worden 
daarbij ondersteund door de sociale partners en door de overheid.  
 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR: 
19.2 verspreiding maatschappelijk verantwoord ondernemen in Vlaanderen 
Definitie:  
Aandeel bedrijven dat MVO-maatregelen neemt. MVO staat voor ‘maatschappelijk verantwoord 
ondernemen’. Ondernemingen worden aangezet vrijwillig en op systematische wijze rekening te 
houden in hun bedrijfsvoering met economische, milieu- en sociale overwegingen. Bedoeling is dat 
dit zoveel mogelijk gebeurt in overleg met alle bij de onderneming betrokken ‘stakeholders’ 
(aandeelhouders, werknemers, toeleveranciers, klanten en consumenten, maar ook ngo’s en de 
lokale gemeenschap). 
Mogelijke MVO-maatregelen: opvolging milieu-effecten, preventie en herstel van milieuschade, 
aandacht voor gezondheid en veiligheid werknemers, tewerkstelling en loopbaankansen 
kansengroepen, combinatie werk en gezin, participatie werknemers, transparantie bedrijfsvoering 
naar buitenwereld, ondersteuning maatschappelijke projecten, respect voor de lokale gemeenschap, 
aandacht voor de publieke gezondheid en veiligheid, Noord-Zuid-verhouding. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
Het Pact stelt dat in 2020 MVO algemeen verspreid is.  
 
Bron: nog te ontwikkelen. Mogelijk voorbeeld: PASO-survey van 2004 over MVO.  
 
De Vos, A., Buyens, D., & De Stobbeleir, K. (2004). Panel Survey of Organizations in Flanders
(PASO), editie 2004. Dossier: Mainstreaming van maatschappelijk verantwoord ondernemen. 

 

 
Voorziene meetmethode: PASO-survey van 2004: schriftelijke bevraging van 1.007 bedrijven van 
10 werknemers of meer. Lijkt echter aangewezen om ook de bedrijven met minder dan 10 
werknemers bij de analyse te betrekken omdat circa 4 op 5 van de Vlaamse organisaties minder dan 
10 medewerkers telt. 
 
Volledigheid: afhankelijk van gekozen meetmethode (zie boven) en van bevraagde items. Probleem 
is dat er geen duidelijke afbakening is van het begrip MVO en dus ook niet van de items die 
daaronder vallen. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): - 
 
Voorziene periodiciteit: afhankelijk van wijze van bevraging: als aparte survey of ondergebracht in 
al bestaande bevraging van organisaties en bedrijven. Een in dit opzicht mogelijks interessante al 
bestaande enquête is de TOA-enquête. De Technologie-Organisatie-Arbeid (TOA) enquête is een 
driejaarlijkse telefonische enquête bij ondernemingen en organisaties met 10 of meer werknemers in 
Vlaanderen. Deze bevraging wil nagaan in welke mate vernieuwende management- en 
organisatieconcepten gekend zijn en toegepast worden. 
 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling: nog te bepalen 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: nog te bepalen 
 
Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: nog te bepalen 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: nog te bepalen 
 
Partners: nog te bepalen 
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 DOELSTELLING: 20.2  
De begrotingsdoelstellingen worden gewaarborgd door een eigen Vlaams stabiliteitsprogramma dat 
binnen het kader van een meerjarenbegroting de jaarlijkse begrotingsdoelstellingen vastlegt in 
functie van de conjunctuur en de verwachte toekomstige uitdagingen. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
Structureel ESR-vorderingensaldo 
Definitie:  
Het structureel ESR-vorderingensaldo is gebaseerd op het ESR-vorderingensaldo (uitgedrukt als % 
van het BBP) doch uitgezuiverd van conjunctuurinvloeden en éénmalige verrichtingen. 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De jaarlijkse begrotingsdoelstellingen worden uitgedrukt als een te bereiken ESR-vorderingensaldo 
(uitgedrukt als % van het BBP). Door dit ESR-vorderingensaldo te zuiveren van conjunctuurinvloeden 
en éénmalige verrichtingen, wordt het mogelijk dit af te toetsen ten opzichte van structurele 
doelstellingen die rekening houden met conjunctuurschommelingen. 
 

Bron: voorziene producent:  
Afdeling Beleidsondersteuning en Begroting (BOB) van het departement F&B 
 
Voorziene meetmethode:  
Om de cyclische conjunctuurinvloeden te kwantificeren, wordt gebruik gemaakt van de methodologie 
die de Europese Commissie hanteert en die ook gebruikt wordt bij de Belgische 
stabiliteitsprogramma’s. 
Volgens deze methodologie wordt het verschil tussen het geraamde bbp en de potentiële output (i.e. 
de output-gap) vermenigvuldigd met een elasticiteit. Deze elasticiteit meet het effect in procentpunt 
vorderingensaldo (als % van het BBP) van 1% meer economische groei (in % BBP). De potentiële 
output wordt gemeten op basis van een productiefunctie.  
 
Volledigheid: mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen:  
De indicator maakt het mogelijk om het vorderingensaldo op te stellen in functie van de conjunctuur 
en beantwoordt bijgevolg aan de doelstelling. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s):  
Wordt gebruikt door de Europese Commissie voor de beoordeling van de stabiliteitsprogramma’s. 
 
Voorziene periodiciteit: 

- Vlaamse cijfers: halfjaarlijks bij finalisering begrotingsopmaak en begrotingscontrole 
- Internationale benchmark: jaarlijks? 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
december/ juni (na goedkeuring van begroting door Vlaams Parlement) 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: januari/juli 
- Internationale benchmark: OK 
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid: ja 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid: nihil 
 
Partners:  
Trekker: Afdeling Beleidsondersteuning en Begroting (BOB), Departement F&B 
Binnen Vlaamse overheid: 
Extern: Europese Commissie (voor de gegevens van de productiefunctie 
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DOELSTELLING: 20 De Vlaamse overheid zet in de komende jaren substantiële stappen 
om te komen tot een meer prestatiegerichte begroting. 
NIEUW TE ONTWIKKELEN INDICATOR:  
20.3 Index prestatiegerichte begroting 
Definitie:  
De index geeft aan in welke mate prestatiegerichte informatie wordt aangewend bij het 
begrotingsproces: bij het opstellen van doelstellingen, bij de opvolging en rapportering van de 
uitvoering, bij de begrotingsonderhandelingen en het nemen van begrotingsbeslissingen.  
De index kan variëren van 0 (geen prestatiegerichte begroting) tot 1 (uitgebreid en diepgaand 
prestatiegericht budgetteringssysteem). 
 
Relevantie tegenover doelstelling:  
De Vlaamse overheid zet in de komende jaren substantiële stappen om te komen tot een meer 
prestatiegerichte begroting. 
 
Bron: voorziene producent:  
Afdeling Beleidsondersteuning en Begroting (BOB) van het departement F&B 
 
Voorziene meetmethode:  
OESO vragenlijst (Government at a Glance - G@G) 
(zie bijlage 1, hierbij aangehecht) 
 
Volledigheid:  
Mate waarin alle dimensies/doelgroepen uit doelstelling aan bod komen: de indicator meet de mate 
waarin de begroting prestatiegericht wordt opgesteld en stemt bijgevolg volledig overeen met de 
doelstelling. 
 
Voorziene vergelijkbaarheid in ruimte (landen, regio’s): EU-landen 
Wordt opgesteld voor alle OESO-landen 
 
Voorziene periodiciteit: jaarlijks 

- Vlaamse cijfers: jaarlijks 
- Internationale benchmark: G@G: nog niet gekend (ook jaarlijks?) 

 
Voorziene tijdspad voor dataverzameling:  
januari (na opmaak van nieuwe begroting) 
 
Voorziene tijdspad voor beschikbaarheid data: 

- Vlaamse cijfers: januari  
- Internationale benchmark: najaar  
 

Toegankelijkheid voor Vlaamse overheid:  
opgemaakt door afdeling BOB 
 
Vermoedelijke kostprijs voor Vlaamse overheid:  
Nihil 
 
Partners: 
Trekker: Afdeling Beleidsondersteuning en Begroting (BOB), Departement F&B 
Binnen Vlaamse overheid:  
Extern: ? 
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