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Woonzorgcentra staan in voor de zorg en ondersteuning van bewoners met een kwetsbare gezondheid en 
waarvoor een gezonde binnenlucht essentieel is. Ongezonde binnenlucht kan immers leiden tot diverse 
gezondheidsklachten en een verhoogd risico op virusbesmetting.  
 
Zorginspectie voerde aangekondigde inspecties uit rond het thema “ventilatie/binnenklimaat” bij 
80 woonzorgcentra in een koude jaarhelft, namelijk van 19 februari 2026 tot en met 3 april 2026. 
Volgens de erkenningsvoorwaarden voor woonzorgvoorzieningen moet een woonzorgcentrum beschikken over 
een ventilatieplan op maat van de voorziening om een gezonde binnenluchtkwaliteit te kunnen garanderen. 
De woonzorgcentra worden geresponsabiliseerd om deze erkenningsvoorwaarden te implementeren. 
Het Departement Zorg stelt ter ondersteuning daarvan een kwaliteitskader ter beschikking. 
 
Deze inspectieronde toont aan dat woonzorgcentra werk maken van ventilatie en binnenluchtkwaliteit. 
De meeste voorzieningen beschikten over een ventilatiesysteem (99%), voerden CO₂-metingen uit in de 
koude jaarhelft van 2025-2026 (94%) en hebben procedures ontwikkeld om het eigen ventilatiebeleid te 
borgen (94%). De CO₂-metingen die tijdens de aangekondigde inspectiebezoeken werden uitgevoerd, 
wijzen er tevens op dat de binnenluchtkwaliteit op het moment van inspectie in de meeste woonzorgcentra 
voldeed aan de geldende normen. Bij 96% van de woonzorgcentra werden geen overschrijdingen 
vastgesteld van de op dat moment geldende maximale CO₂-concentratie. Dit toont aan dat de sector 
belangrijke stappen heeft gezet in de implementatie van de erkenningsvoorwaarden en de aanbevelingen 
uit het kwaliteitskader.  
 
Tegelijkertijd blijkt dat de verdere professionalisering van het ventilatiebeleid niet uitsluitend afhangt van 
het beschikken over procedures en het uitvoeren van CO₂-metingen. Hoewel 70% van de woonzorgcentra 
bij de eigen metingen minstens één overschrijding van de geldende CO₂-grenswaarden registreerde, 
beschikte slechts 21% van deze voorzieningen over een volledig doorlopen cyclus van analyse, identificatie 
van verbeterpunten, planning van verbeteracties en bijsturing van het ventilatieplan. De vaststellingen 
tonen aan dat woonzorgcentra sterker moeten inzetten op een systematische analyse van de meetgegevens 
en een consequente monitoring van de effecten van genomen maatregelen bij overschrijdingen.  
 

 
1 Dit document vormt de managementsamenvatting van het beleidsrapport Ventilatie in woonzorgcentra 
(depotnummer D/2026/3241/352, uitgave oktober 2026).  
Het volledige rapport is raadpleegbaar via https://www.departementzorg.be/nl/beleidsrapporten-van-zorginspectie. 
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De verdere uitdaging ligt dan ook in het duidelijk vastleggen van verantwoordelijkheden en 
activeringsmomenten, zodat tijdig kan worden gereageerd op overschrijdingen of een gewijzigde 
epidemiologische situatie. Een duurzaam ventilatiebeleid veronderstelt de volledige verbetercyclus, waarbij 
meetresultaten systematisch geanalyseerd worden en omgezet worden in concrete acties en bijsturingen 
van het ventilatiebeleid. Alleen door deze elementen structureel te verankeren in het ventilatiebeleid 
kunnen risico’s voor de binnenluchtkwaliteit tijdig worden opgespoord, opgevolgd en beheerst. 
 
Een helder en duidelijk regelgevend en ondersteunend kader is mee bepalend voor een goede 
implementatie van het beleid. Tijdens de inspecties werd vastgesteld dat verschillende kernbegrippen uit 
de regelgeving en het kwaliteitskader voor interpretatie vatbaar zijn. Zorginspectie acht het aangewezen 
om de gehanteerde terminologie kritisch te evalueren en begrippen (zoals maatregelen, verbeterpunten, 
verbeteracties, analyse, bijsturing, screening en meting) duidelijker te omschrijven. Ook de verhouding 
tussen de streefwaarde van 900 ppm in een normale situatie en de juridisch afdwingbare maximumwaarden 
vraagt verdere verduidelijking. 
 
De inspectieronde bevestigt dat de woonzorgcentra inspanningen leveren om te voldoen aan de 
regelgeving en het ondersteunend kader. De individuele inspectieverslagen bieden voorzieningen de 
mogelijkheid hun werking verder te optimaliseren. De afdeling Woonzorg volgt de remediëring van de 
vastgestelde inbreuken op, en indien nodig wordt een opvolgingsinspectie ingepland.  
Voorzieningen die niet geïnspecteerd werden, worden uitdrukkelijk aangemoedigd dit rapport te gebruiken 
om kritisch naar hun eigen ventilatiebeleid te kijken en waar nodig verbeteringen door te voeren. 
 


